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1 Lokale politiezone Kouter 
 

 

Korpschef: 

Hoofdcommissaris Paul Mortier 

 

 

 

Officieren: 

Johan Peene, Xavier Proot , Roger Kaiser, Koen Derous, Thierry Kuylle, Marc 

Vanderbrigghe, Kris Demeulemeester, Robert Jonckheere, Dirk Martens, André 

Deceuninck 

 

 

Middenkaders: 

Marnix Vandenberghe, Pascal Batsleer, Kurt Kellner, Filip Pieters, Xavier 

Wyckstandt, Dirk Kerkhove, Peter Delathouwer, Stefaan Ramboer, Glenn 

Symoen, Noël Van Daele, Stefaan Soete,  Miquel Beauprez, Peter Corthals, 

Heidi Verstraete, Christiaan Sucaet, Cliff Vlaeminck,  Luc Savels, Hans Jaques, 

Benny Mareel, Rik Gouwy, Eric Vereecke, Martine Blieck, Miquel De Koster, 

Geert Lenoir 

 

 

Inspecteurs: 

Anja Zwanckaert, Glenn Lebacq, Jelle Gailliaert, Nico Verloove, Walter 

Vereecken, Peter Vereecke, Dirk Van Regenmortel, Leen Staelens, Tommy 

Plaetevoet, Dirk Pincket, Leen Pascal, Henk Morel, Dimitri Meesseman, Tim 

Follebout, Andy Doom, Leen Devolder, Kris Deschepper, Luc Bultinck, Sjoerd 

Beirens, Stijn Vanteghem, Bart Beunnens, Dirk Vannieuwkerke, Bart 

Vanhooren, Kevin Vanhollebeke, Glenn Vanhoenacker, Dominique Van Rintel, 

Melissa Van Loo, Alain Monteny, Jan Menu, Bert Mazyn, Geert Janssens, 

Katelijne Goethals, Stefaan Devrome, Emmy Decorte, Jerry Batsleer, Ann 

Allemeersch, Damienne Zaman, Koen Vanoverbeke, Hans Vandierendonck, 

Henk Desender, Geert Decoene, Mario Boi, Orlando Persyn, Cindy Vancostere, 
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Elly Moenaert, Joeri Landuyt, Véronique Kaeckebeke, Liesbet Hiers, Marc 

Goossens, Geert Cools, Bart Van Rintel, Dirk Noë, Chris Lamote, Bert Forrest, 

Joke Van Dam, Lenni Van De Maele, Tamara Vereecke, Ann Verburgh, Dirk 

Tant, Kenny Sinnaeve, Bart Sanders, Ilse Huys, Philippe Casier, Ronny 

Vanryssel, Guido Vancalbergh, Ine Maeckelberghe, Didier Ghesquire, Saskia 

De Laere, Sofie Winne, Sofie Van Parys, Chris Stragier, Hans Mangodt, 

Herwin Deseure, Jan Van Daele, Paul Van Tyghem 

 

Agenten van Politie: 

Thimothy Demeester, Björn Naeyaert 

 

Burgermedewerkers:  

Cindy Somers, Annemie Wittesaele, Sharon Becu, Nathalie DôHoore, Benny 

Vaneenooghe, Jack De Waele, Stefaan Vanthournout, Christelle Belaey, 

Timothy Vanden Bilcke, Vera Grootaerdt, Liliane De Schagt, Cindy 

Torremans, Christoph De Meersman, Isabelle Vande Kerckhove, Anje 

Vanwijnsberghe, Elvire Vliegen, Heidi Verplancke, Sonja Dumolin, Katleen 

Franckx, Caroline Lamote, Wendy Decloedt, Sonja Dumolin, Pascal 

Vandepitte, Filip Casier, Lieve Deceuninck, Catharina Billiet, Kathleen 

Verlinde, Rita Verstraeten, Karlien Gekiere, Saskia Dedecker, Brecht Ramboer 
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Officiële opening van de jaarwijzer 
2010 door de voorzitter 
burgemeester Norbert De Cuyper 
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GEFELICITEERD  
10 JAAR  

LOKALE POLITIE 
KOUTER 
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2 Inleiding 
 
Geachte lezer,  

 

Wij varen koers met de wind in de zeilen. Gaan we de juiste richting uit? Wie 

zal het zeggen? Jaarwijzer 2011 ? 2012 ? ... 

 

Een jaarwijzer wordt geheel vrijblijvend opgesteld. Waarom een dergelijk 

tijdrovend werk wordt opgesteld, vraagt u ? 

Omdat we menen dat u als lezer mag weten waar we het goed, minder goed of 

fout deden. We wensen als politiekorps een openheid te creëren naar één ieder 

en in het bijzonder naar u. 

Maar, we willen ook de reflectie naar onszelf maken. Waar deden we het goed 

en waarom, waar ging het fout en om welke reden(en). We wensen ons als 

politiekorps bij te sturen, koers te wijzigen of het roer om te gooien.  

 

En, ... dat laatste deden we ook op 1 maart 2010.  

 

Het roer omgooien, het klonk misschien drastisch, doch na 10 jaar lokale politie 

Kouter was deze koerswijziging noodzakelijk. 

10 jaar lokale politie Kouter, 10 jaar waar het al eens fout ging, ogenblikken die 

we liever vergeten, momenten die niet voor herhaling vatbaar zijn... maar ook 

10 jaar vol memorabele momenten, zéker over te doen, vreugdevolle 

ogenblikken, glimlach opwekkende... 

 

Tien jaar politie Kouter. Soms kwamen we terecht in heuse stormen, andere 

ogenblikken dobberden we rustig verder of was het al eens windstil, maar met 

de wind in de zeilen waren we altijd óVertrouwd nabij, de klok rondô.  
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3 Organisatie en management 
 

De opmaak van de jaarwijzer is, naar jaarlijkse gewoonte, gebaseerd op het 

organisatie- en managementmodel EFQM (INK). 

 

De verschillende items binnen dit model zal u stap voor stap kunnen terug 

vinden in deze jaarwijzer. De bekomen resultaten, gevolg van onze 

maatschappelijke noden, de persoonlijkheid van iedere  medewerker en de 

wensen, noden, verzuchtingené van iedere burger zijn tevens een 

weerspiegeling van onze organisatie. Door deze weerspiegeling zijn we in de 

mogelijkheid onze politieorganisatie bij te sturen, lessen te trekken, te 

vernieuwen daar waar nodig... Het is een balanceren om aan ieders verwachting 

te voldoen, hierbij aandacht hebbende voor een excellente politiezorg.           

Een filosofie gebaseerd op de gemeenschapsgerichte politiezorg, de 

informatiegerichte politiezorg en een optimale bedrijfsvoering.  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

                                                  Leren en verbeteren  
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4 Visie ï missie ï waarden 
 

K lantgericht 

     respectvol 

 up to date 

    onpartijdig 

 effectief 

      transparant 

 

 

 

De politieman 
moet een 
pastoor, sociaal 
werker, 
diplomaat, 
zware jongen en 
edelman zijn. 
 

§©«­°² 
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5 Intentieverklaring  
 
Een bedrijf is er op gericht te produceren, méér te produceren, waarbij het 

winstbejag de grootste invalshoek is. Zonder nieuwe, betere, kwalitatievere... 

producten, geen grotere winst en is er niet langer meer sprake van dat ene 

bedrijf.  

Als politiebedrijf hoeven wij geen aandacht te besteden aan de toenemende 

vraag om een alsmaar grotere winst te bekomen, maar toch hebben we 

eenzelfde intentie. Politiewerk dient gericht te zijn op een vernieuwende,  

betere, kwalitatieve dienstverlening, rekening houdende met onze 

maatschappelijke 

veranderingen en noden, 

maar ook met ieder 

individu. Van het 

personeel wordt een 

enorme flexibiliteit 

verwacht met het oog op 

deze unieke dienstverlening. Wat voor die ene mens als een pracht 

dienstverlening zal worden omschreven, zal misschien door zijn buurman als 

ondermaats ervaren worden. Dienstverlening is niet tastbaar, maar een 

subjectief gegeven. Een moeilijk item binnen de politie waar men graag alles 

objectief en cijfermatig weergeeft.  

 

Toch willen wij als ópolitiebedrijfô deze vernieuwende, kwalitatieve 

dienstverlening uitdragen. Wij willen geen vreemde voor u zijn, maar willen 

vertrouwd aanwezig zijn in uw buurt. Wij willen dit niet alleen nu op dit 

eigenste ogenblik, maar ook straks als u uit werken gaat, als u uw kinderen van 

school afhaalt, als u op vakantie bent, als u betrokken bent in een 

verkeersongeval (liefst niet, maar toch), m.a.w. wij willen er zijn voor u en dit 

de klok rond.  

Iedere medewerker binnen de Lokale Politie Kouter is bereid (of zou dat toch 

moeten zijn) dit gemeenschappelijk gedachtegoed uit te dragen. Op financieel 

vlak zullen wij dan wel geen winst maken, doch op menselijk vlak zullen wij 

horen tot het topbedrijf waarvan ieder aandelen wenst.   

 

Ons eigen geluk hangt af van de glimlach 

                      van anderen. 
 
     A.Einstein 
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6 Geografische voorstelling 
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7 Organisatorisch 
 

Zoals reeds eerder aangehaald werd er beslist om het roer in 2010 volledig om 

te gooien. De vernieuwde koers werd op 1 maart 2010 ingezet. 

 

 

 

 

Ik voer  

Jij voer   

Wij voeren  

Ik wijkpolitie  

Jij interventie  

...  

Wij Lokale Politie Kouter  

 

Ik vaar  

Jij vaart  

Wij varen  

Ik contactteam  

Jij Noodteam  

...  

Wij Lokale Politie Kouter  

 
 
  

Beoordeel je succes 
door wat je moest opgeven 

om het te krijgen. 
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Ichtegem

Gerechtelijk 
niveau 2

Opsporingspolitie

Zorgteam

DPS

DSP

BOT

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 

Met een nieuwe wind in de zeilen gaan we richting oude, vertrouwde haven, 

gecoacht door een poule van OGPôs.  

Vanwaar deze drastische koerswijziging vraagt u?  

Gingen we de verkeerde richting uit?  

Nee, maar als de maatschappij en zijn leden er voor kiezen om de haven via 

oostelijke richting binnen te varen, dan heeft het geen zin om zelf hardnekkig 

tegen de wind in te beuken en alsnog te trachten de haven te bereiken vanuit het 

westen. Dan is het van belang dat eenieder zijn zeilrichting aanpast, bij deze 

wijziging vallen er misschien sommigen overboord, maar mits gebruik van de 

reddingsvesten en -boeien worden ook zij weer binnengehaald op het droge en 

varen ze weer met ons mee.   
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7.1 OGP ï Dispatching ï Noodteam 
 

De OGP-ers van de interventiedienst vormen vanaf heden een poule. Ze neemt 

plaats binnen de dispatching, alwaar ze een 12-uren shift waarneemt. Van 

daaruit gaan ze hun noodteams sturen, opvolgen, controleren en bijsturen. 

Hierbij is er een directe samenwerking met de eigen dispatchers. De 

dienstdoende OGP gaat niet meer het terrein op, tenzij hij een meerwaarde kan 

betekenen voor zijn mensen 

De uitvalbasis voor deze poule is verankerd in 8820 Torhout, Maria van 

Bourgondiëlaan 9. De noodteams varen nog altijd uit vanuit het noorden 

(Oudenburg) of zuiden (Torhout). 

  

Op 1 maart 2010 
gingen we dan 

van start met de 
nieuwe werking. 

Deze 
roeromgooiing 
heeft o.a. als 

gevolg : 
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7.2 Contactteam 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De contactteams blijven op hun eigenste plekje liggen. Nieuw hier is o.a. dat de 

middenkaders het initiële klantenverzoek gaan afwerken tot een eindproduct. 

Deze wijziging zorgt weliswaar voor meer werklast, maar zou op termijn 

zorgen voor een grotere job voldoening.  

 

We vroegen ieder team om zichzelf voor te stellen en 
dit op hun eigenste wijze. Zie ingesloten de 

verschillende inzendingen. Zoals u merkt is er een grote 
diversiteit binnen onze contactteams 
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2010 zal ongetwijfeld bij het contactteam Torhout herinnerd worden als zijnde een 

ñvruchtbaar jaarò. Twee collegaôs, aangevuld met een interventielid, konden het 

heugelijk nieuws van een nakende geboorte meedelen en zorgden voor heel wat 

verhalen over kinderen, geboortes, opvoeding, ..... Een totaal ander gespreksonderwerp 

in de politiewereld !! 
 

Een jaar waarin ook heel wat ñkennis en ervaringò ons losliet met de pensionering van 

oude ratten Roland en Willy. Dit alles gekoppeld aan de verplaatsing van Cindy Somers 

naar het BO. ót Is aan de jonge rekruten om ervaring; kennis van de stad en zijn 

bevolking op te doen hetgeen een zware opgave wordt ! 
 

In ót oog springend , naast de vele andere manifestaties, was de eerste organisatie van de 

stadsconcerten Parkies. Fijne zomeravonden voor de toeschouwers die telkens in grote 

getale aanwezig waren. Voor het CT de gelegenheid een aantal inwoners aan te spreken 

en te leren kennen n.a.v. de wekelijkse ordedienst. 
 

Was ook het jaar waarin hard werd gewerkt rond drugs dealen in de stad waarbij de 

burgemeester niet naliet om twee drankgelegenheden voor ruime tijd te sluiten. Deze 

maatregel kreeg nogal wat mediabelangstelling ! 
 

Takenpakket wed zogezegd ingekrompen door een vernieuwde aanpak van het 

betekenen deurwaardersexploten doch daartegenover kwam het APO-gebeuren en de 

volledige afhandeling pakket kantschriften op ons af hetgeen een loodzware last 

betekent ! 
 

Treffende beelden van het jaar waren de slapende CO in de zomerzon voor het bureel. 

Velen dachten aan een illegaal die nergens onderdak vond te Torhout. Ander beeld was 

de bescherming van een verloren gelopen poes die vlotjes meewerkte aan redactiewerk 

van een collega. De tussenkomst van het jaar was dan weer  de begeleiding, in een dik 

sneeuwtapijt, van één van onze vaste klanten op weg naar een favoriete plek, een van 

zijn vele  stamcafés. 
 

Na vele jaren was het uiteindelijk het jaar van onze burgermedewerkers !! Meer dan 20 

jaar dienst voor sommigen en uiteindelijk de ultieme beloning voor zoveel knap werk : 

ñstatutarisering ñ !! 
 

Op ót eind van het jaar werden nog enkele prachtige damesfietsen geleverd zodat we 

hoopvol een nieuw werkjaar 2011 kunnen in fietsen !! 
 

CP VDBr M 
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Eenheid is niet iets wat we behoeven te 
scheppen, 
het is iets wat we alleen maar hoeven 
te herkennen.  

W.S. Coffin 

http://www.canstockphoto.nl/illustratie/file_view.php?id=3532910











































































