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“Niet alles wat telt, kan geteld worden en niet alles wat geteld kan

worden, telt.” (Albert Einstein)



1. Woord vooraf van de voorzitter

Wellicht en hopelijk hebben jullie er niet zo heel veel van gemerkt,
maar vorig jaar werd bijzonder veel aandacht besteed aan de interne
toekomstgerichte (re-)organisatie van ons politiekorps, inclusief de
zogenaamde overhead-diensten. Om diverse redenen buiten onze wil
was er immers onvoldoende zicht op de financiéle kost en resultaten
van onze politiezone. Het is de hoofdbetrachting van het politiecollege
om hierin volledige klaarheid te scheppen.

Onze werking blijft geprangd tussen de vaststelling dat de kost voor onze vier gemeenten
zeer hoog oploopt enerzijds en de wetenschap dat we op basis van de verdeelcriteria inzake
federale toelage, zoals vastgelegd in 2001, eigenlijk benadeeld worden t.o.v. vergelijkbare
zones anderzijds. Herhaaldelijk werd aangedrongen bij de Minister van Binnenlandse
Zaken voor een herziening, maar het bleef tot nog toe bij de melding dat een studie ter zake
aan de gang was/is. Hoe dan ook zorgt dit voor capaciteitsproblemen met het risico op
vermindering van dienstverlening. We trachten dit zo veel als mogelijk op te vangen door
allerlei samenwerkingsakkoorden met omliggende zones, maar dit kan slechts tijdelijk heil
bieden.

Op het terrein levert ons korps zeer degelijk werk, met de mankracht waarover we
beschikken. Graag dank ik dan ook elkeen, zowel kader-, uitvoerende- en administratieve
medewerkers voor hun inspanningen en inzet ter zake, vaak in moeilijke omstandigheden.
Het is met fierheid op de prestaties van alle medewerkers dat ik eind 2010 het
voorzitterschap zal overdragen aan collega Danny Claeys, Burgemeester van Nazareth,
zoals begin deze legislatuur werd afgesproken. Collegiaal zetten we onze strijd verder om
het aantal inbraken tegen te gaan, de verkeersveiligheid te verbeteren en de
maatschappelijke overlast terug te dringen (onze drie top-prioriteiten). Graag reken ik
daarvoor ook op jullie, in het bijzonder op onze BIN-cotrdinatoren en —leden, onze partners
in de strijd tegen inbraken. Wederzijds respect en hulp tussen burgers en politie waarborgt
de beste resultaten.

Met vriendelijke groeten,
Freddy Vanmassenhove

Voorzitter politiezone Schelde-Leie
Burgemeester Sint-Martens-Latem



2. Inleiding door de korpschef

De politiezone bestaat nu al acht jaar en we zijn ondertussen gestart met

de derde beleidscyclus. Ingevolge de financiéle en economische crisis

hebben wij te kampen met financiéle beperkingen. Daarom dienden we

. ons enthousiasme ietwat te temperen. Niettemin werden er binnen de
voorziene budgettaire ruimte een aantal initiatieven genomen.

Ook na acht jaar gaat onze aandacht nog uit altiid naar twee

- veiligheidsfenomenen die voortdurende inspanningen vergen om deze
zoveel mogelijk in te dijken, namelijk de verkeersongevallen en woninginbraken. Ondanks
onze inspanningen stellen we vast dat zowel de verkeersongevallen als de inbraken het
voorbije jaar zijn gestegen.

Dank zij de aankoop van specifieke software kunnen we de pijnpunten localiseren in tijd en
ruimte. Onze acties worden afgestemd op die plaatsen en op die tijdstippen waarop de kans
het grootst is dat het fenomeen zich voordoet. Zo werd een fenomeenteam opgericht die
binnen de omschrijving van de politiezone op anoniem voertuig georiénteerd rondrijdt en
verdachte voertuigen en personen controleert.

Veiligheid is niet het exclusieve terrein van de politie. Daarom wordt in onze strijd tegen de
inbraken nauw samengewerkt met de codrdinatoren van de buurtinformatienetwerken en
wordt het nemen van veiligheidsmaatregelen sterk aangemoedigd. Inzake verkeer werd een
mobiele kantoorwagen aangekocht. Deze zorgt voor heel wat tijdswinst tijdens de alcohol-
en algemene verkeerscontroles. Vorig jaar kenden we een lichte daling van het aantal
verkeersongevallen met lichamelijk letsel. Omwille van het sluiten van “Dancing Oh!” te
Gavere, wordt het accent van de aanpak van maatschappelijke overlast verlegd. De
komende jaren voeren we actie tegen lawaaihinder en overlast veroorzaakt door
rondhangende jongeren.

Binnenkort werft de politiezone een communicatiedeskundige aan. De lokale politie Schelde-
Leie wenst een beleid te voeren dat gebaseerd is op een open communicatie met de
bevolking. Wij zullen niet nalaten om u in te lichten omtrent de initiatieven die we in dit
domein zullen ondernemen.

Er zijn ook een aantal initiatieven genomen om de wijkagent meer bekendheid te geven.
Nieuwe inwoners krijgen een welkomstmap overhandigd met allerlei nuttige informatie met
betrekking tot de werking van de lokale politie, aangevuld met interessante folders. De
wijkagenten zullen ook worden uitgerust met een dienstgsm zodat ze gemakkelijker te
contacteren zijn.

Pascal Maes
Korpschef



3. Historiek en situering van de politiezone

3.1. Historiek

In de jaren negentig werd beslist om over te gaan tot de hervorming van de Belgische
politiediensten. Eerst werd de Rijkswacht gedemilitariseerd. Later werden de spoorweg-,
lucht- en zeehavenpolitie geintegreerd in de Rijkswacht. En op 1 januari 2001 werden de
gemeentelijke politie, de gerechtelijke politie en de rijkswacht samengevoegd tot één
nieuwe geintegreerde politie. Deze geintegreerde politie is actief op 2 niveau’s: op federaal
vlak is er de federale politie die instaat voor de federale opdrachten en op lokaal vlak is er
de lokale politie die instaat voor de basispolitiezorg binnen de 196 politiezones.

Deze reorganisatie stelde heel wat problemen. In de overgangsfase werden daarom IPZ'’s
(Interpolitiezones) geinstalleerd waar politie en rijkswacht verregaande samenwerkings-
akkoorden afsloten. Hier gebeurde dit niet. Niettemin werd in het zicht van de nakende
reorganisatie aan de medewerkers de mogelijkheid geboden om ervaring op te doen in een
andere dienst. Het was immers duidelijk dat niet iederen op zijn oude post kon blijven. De
dagdagelijkse leiding berustte bij het directiecomité, dat was samengesteld uit de
bevelhebbers van de verschillende lokale politiediensten van politie en rijkswacht, en dat
werkte onder het toezicht van het politiecollege dat toen werd voorgezeten door voormalig
burgemeester Maebe. Men ging toen ook op zoek naar een korpschef en op 29 oktober
2001 werd hoofdcommissaris Pascal Maes voorgedragen als korpschef.

Op 11 mei 2002 was de politiezone “Schelde-Leie” een feit. Kort nadien werd de definitieve
organisatiestructuur uitgetekend, waarbij ondermeer werd bepaald dat de oude
rijkswachtbrigade De Pinte het nieuwe hoofdcommissariaat zou worden, de gemeentelijke
politiekantoren een wijkcommissariaat en dat de oude rijkswachtbrigade van Gavere zou
worden opgegeven.

3.2. Situering

De politiezone is een meergemeentenzone. De politiezone ressorteert volledig onder het
gerechtelijk arrondissement Gent. Zij grenst in het noorden aan de PZ Gent, in het oosten
aan de PZ Regio Rhode en Schelde, in het zuidoosten aan de PZ Zottegem-Herzele-Sint-
Lievens-Houtem, in het zuiden aan de PZ Vlaamse Ardennen en in het westen aan de PZ
Deinze-Zulte.

Het hoofdcommissariaat is gevestigd in De Pinte, Florastraat 19. De wijkcommissariaten De
Pinte en Sint-Martens-Latem zijn ondergebracht in de respectievelijke gemeentehuizen. Het
commissariaat van Nazareth bevindt zich naast de bibliotheek. Het wijkcommissariaat
Gavere is gevestigd in de Brandweerstraat, rechtover de brandweerkazerne.

De PZ Schelde-Leie is een relatief kleine zone met 41.908 inwoners. Zij omvat de semi-
residentiéle gemeenten De Pinte (10193 inwoners), Gavere (12425 inwoners), Nazareth
(11212 inwoners) en Sint-Martens-Latem (8258 inwoners).
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4. Een kijk op onze interne werking

I N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N NN N N N N NN NAhNhNhWhWh————
4.1. De bestuursorganen

4.1.1. Politiecollege

In een meergemeentenzone worden de bevoegdheden van het college van burgemeester
en schepenen en van de burgemeester, inzake organisatie en beheer van het lokaal
politiekorps, uitgeoefend door het politiecollege. In het college zetelen de vier
burgemeesters : Martin Van Peteghem (De Pinte), Hugo Leroy (Gavere), Danny Claeys
(Nazareth) en Freddy Vanmassenhove (Sint-Martens-Latem).

De driewekelijkse vergaderingen op dinsdagvoormiddag worden bijgewoond door de
zonechef, hoofdcommissaris Pascal Maes en de politiesecretaris, mevrouw Kristine
Vansteeland. Burgemeester Freddy Vanmassenhove is aangesteld als voorzitter van het
politiecollege.

4.1.2. Politieraad

In een meergemeentenzone worden de bevoegdheden van de gemeenteraad, inzake
organisatie en beheer van het lokaal politiekorps, uitgeoefend door de politieraad. Deze
raad is evenredig samengesteld uit leden van de gemeenteraden van De Pinte, Gavere,
Nazareth en Sint-Martens-Latem op basis van de bevolkingscijfers. De raad telt naast de
vier burgemeesters zeventien raadsleden. De voorzitter van het politiecollege zit de
politieraad voor.

De raadsleden van de gemeente De Pinte zijn :

Eva De Schryver, Lieven Lekens, Antoine Van Nieuwenhuyze en Wim Vanbiervliet.
De raadleden van de gemeente Gavere zijn :

Denis Dierick, Mieke Peters, Willy Van Hove, Nadine De Stercke en Oscar Bousard.
De raadsleden van de gemeente Nazareth zijn :

Geert Vander Plaetsen, Viviane De Preester, Linda De Backer, Ruben Deschamps
en lvan Schaubroek.

De raadsleden van de gemeente Sint-Martens-Latem zijn :

Arnold Meirlaen, Robert Van Hooland en Bea Roos.

De politieraad kwam samen op 19/03/09, 18/06/09, 03/09/09 en 29/10/09.

4.1.3. Zonale veiligheidsraad

In elke politiezone bestaat een zonale veiligheidsraad waarbinnen systematisch overleg
wordt georganiseerd tussen de vier burgemeesters, de procureur des Konings (dhr. Johan
Sabbe), de zonemagistraat (dhr. Davey Van Den Bossche), de korpschef van politie, de
(waarnemende) bestuurlijk directeur-codrdinator (dhr. Hugo Van Den Brempt) en de
gerechtelijk directeur (dhr. Johan Trotteyn). De zonale veiligheidsraad is betrokken bij de
totstandkoming van het zonaal veiligheidsplan en evalueert de actieplannen.

De zonale veiligheidsraad kwam samen op 26/05/09.

4.1.4. Korpschef

De leiding van de politiezone is toevertrouwd aan hoofdcommissaris Pascal Maes. Als
korpschef is hij, onder het gezag van het politiecollege, verantwoordelijk voor de uitvoering
van het lokaal politiebeleid, en meerbepaald, voor de uitvoering van het zonaal
veiligheidsplan. Hij staat in voor de dagdagelijkse leiding, de organisatie, de taakverdeling



binnen het korps en de uitvoering van het beheer van dit korps. Zijn mandaat is bij KB per
ingang van 10/12/2006 verlengd voor een termijn van vijf jaar.

4.1.5. Politiesecretaris

Mevrouw Kristine Vansteeland verzekert het beleidssecretariaat van de politiezone en staat
in voor het secretariaat van het politiecollege en de politieraad. Zij is tevens verantwoordelijk
voor het financieel, logistiek en personeelsbeleid.

4.1.6. Bijzonder rekenplichtige

De heer Tom Standaert beheert als bijzondere rekenplichtige de ontvangsten en uitgaven
van de politiezone.

4.2. Onze visie, missie en waarden

Om een organisatie blijvend te ontwikkelen en bij te schaven moet er behoorlijk worden
nagedacht over de ware identiteit van de organisatie. Deze denkoefening werd gemaakt en
resulteerde in onderstaand mission statement waarin onze missie, visie en waarden zijn
uitgeschreven.

Missie

De politiezone Schelde-Leie wil als lokale politiedienst binnen de geintegreerde politie en
onder het gezag van de bevoegde overheden:

een dam opwerpen tegen de objectieve onveiligheid;

een oplossing zoeken voor diverse vormen van overlast;

anticiperen op veiligheidsproblemen die latent aanwezig zijn.

Visie

Wij doen dit:
- in overleg en samenwerking met de lokale overheden en bovenlokale partners;

met respect voor de individuele rechten en vrijheden van de burgers en de democra-
tische instellingen;

op een professionele en kwaliteitsvolle manier;

door optimaal geintegreerd te zijn in de lokale gemeenschap.

Waarden

Wij geloven in:
- evenwaardigheid;

openheid in ons optreden,;

het afleggen van verantwoording;

het creéren van een positieve werksfeer;

een maximale aanspreek- en bereikbaarheid;

een streven naar permanente verbetering;

een klantgerichte instelling;

integriteit en onpartijdigheid bij het aanwenden van de door de wet toegekende
middelen.

4.3. Structuur van het korps — organogram

Het organogram werd bijgevoegd.



5. Operationele resultaten

5.1. Globaal capaciteitsoverzicht

Bruto capaciteitsoverzicht 2009
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Het uitvoeren van de opdrachten door de politiediensten kan niet worden losgekoppeld van
de problematiek van de beschikbare capaciteit. Dat is ook de reden waarom in de wet op
de geintegreerde politie en in de veiligheidsplannen herhaaldelijk wordt gesproken over
capaciteitsaanwending. In het zonaal veiligheidsplan wordt de capaciteit waarover de lokale
politie beschikt voor de uitoefening van elk van haar opdrachten vastgelegd.

De capaciteit wordt meestal uitgedrukt in “aantal mensuren “. Er wordt gewerkt in een
systeem van een 38 urenweek. Indien een personeelslid het ganse jaar beschikbaar is,
komt dit neer op een (bruto)capaciteit van 1.976 mensuren/jaar. Er moet evenwel rekening
gehouden worden met verlof- en ziektedagen. De “theoretische” norm voor de beschikbare
capaciteit per personeelslid bedraagt 1480 mensuren (netto beschikbare capaciteit per jaar
of 1 full time equivalent (FTE)).

5.2. De basisfunctionaliteiten

De minimale organisatie- en werkingsnormen vastgelegd in het KB van 17/08/01, waarbij
werd uitgegaan van de noden en verwachtingen van de bevolking, moeten een gelijk-
waardige minimale dienstverlening garanderen aan alle burgers van het land.

Deze dienstverlening vertaalt zich in de volgende zes basisfunctionaliteiten : wijkwerking,
onthaal, interventiedienst, lokale recherche, slachtofferbejegening en handhaving van de
openbare orde.

Ondertussen werd, ingevolge de aanbevelingen geformuleerd in het derde evaluatieverslag
van de commissie De Ruyver, verkeershandhaving als zevende functionaliteit toegevoegd.

5.2.1. Het onthaal

Wat houdt de onthaalfunctie in ?

De functie onthaal bestaat uit het te woord staan van burgers die zich, fysiek, telefonisch of
schriftelijk tot de politie wenden. De toegankelijkheid van het onthaal wordt afgestemd op de
noden en verwachtingen van de bevolking. De functie onthaal omvat ondermeer : het
ontvangen van bezoekers, verschaffen van informatie en doorverwijzing naar bevoegde
instanties, afleveren van attesten of administratieve documenten van politionele aard,
opnemen van klachten en aangiften, afhandelen van kantschriften op uitnodiging.



Hoe wordt het onthaal georganiseerd ?

Het centraal onthaal, dat gevestigd is in het hoofdcommissariaat, is open elke werkdag van
08 tot 20 uur, op zaterdag van 14 tot 20 uur en op zon- en feestdagen van 08 tot 14 uur. Het
openhouden van het “centraal onthaalpunt” door de onthaalbediende (enkel op werkdagen
en tijdens de gewone bureeluren) én een politie-inspecteur vergde 5.341 mensuren.

Het openhouden van het onthaal in de vier wijkcommissariaten vergde op jaarbasis 9.165
mensuren. De openingsuren zijn afgestemd op deze van het gemeentehuis. De
commissariaten zijn ook open op zaterdagvoormiddag van 09 tot 12 uur.

Globaal (alle onthaalpunten) vergde de functie onthaal niet minder dan 14.506 mensuren.

Voldoen we aan de minimale werkingsnormen ?

De minimale normen worden verduidelijkt in de omzendbrief PLP 10. Er is een onthaalpunt
in iedere gemeente waarvan de openingsuren zijn afgestemd op deze van het
gemeentehuis. Voor het ‘centraal onthaal' wordt de voorziene minimale norm van 12 uur
per dag niet gehaald in het weekend. Omwille van capaciteitsproblemen en het geringe
aantal bezoekers in het weekend werden de openingsuren van het centraal onthaal reeds in
2003 verminderd. De capaciteit die hier kon worden gerecupereerd werd geinvesteerd in
acties.

In uitvoering van de omzendbrief PLP 27 werden bovenzonale afspraken gemaakt. Binnen
de werking van de zorgregio 141 (samenwerking met de PZ's Regio Rhode en Schelde,
Puyenbroeck en Deinze-Zulte), worden bezoekers buiten de openingsuren doorverwezen
naar de aanpalende politiezones of op zaterdagmorgen naar onze wijkcommissariaten.
Deze zijn immers op zaterdagmorgen open van 09 tot 12 uur. In de week zijn hun
openingsuren afgestemd op de openingsuren van het gemeentehuis.

De permanente bereikbaarheid is verzekerd. Wanneer de wijkcommissariaten gesloten zijn
worden alle inkomende telefoons automatisch doorgeschakeld naar het hoofd-
commissariaat. Van zodra het hoofdcommissariaat sluit, worden deze doorgeschakeld naar
de 101-centrale. Met uitzondering van Sint-Martens-Latem zijn alle onthaalpunten voorzien
van een gevelparlefoon.

Wat zijn de activiteiten van de dienst onthaal ?

De activiteiten van de onthaalbedienden zijn verwerkt in de tabellen van de wijkwerking. Zij
bekommeren zich in de eerste plaats over de bezoekers, de inkomende telefoons, faxen en
mails, maar ook over de registratie en verdeling van de post. Zij zijn daarnaast belast met
diverse administratieve en logistieke taken, zoals b.v. de opvolging van exploten en het
beheer van de stocks en de voertuigen. Een halve dag per week begeven de bedienden
zich naar het hoofdcommissariaat om te helpen bij het electronisch archiveren van
processen-verbaal. De bediende van Nazareth is hiervan vrijgesteld omdat zij belast is met
het beheer van het wapenregister.

Het onthaal is een dienst waaraan de politie-inspecteurs beurtelings deelnemen. Hun
activiteiten zijn verwerkt in de tabellen van de dienst waarvan ze deel uitmaken. Hun
belangrijkste activiteit is het opnemen van klachten en aangiften.



Voldoen we aan de kwaliteitsvereisten ?

Inzake het onthaal voldoen we niet volledig aan de minimumnormen, zoals hiervoor
verduidelijkt. Uit de bevolkingsenquéte 2007 bleek evenwel dat de tevredenheid van de
bevolking over de openingsuren van de verschillende commissariaten ten opzichte van 2003
merkelijk verbeterd is. Nochtans blijken nog heel wat inwoners niet te weten dat hun
wijkcommissariaat open is op zaterdagmorgen. Hieraan werd gewerkt o.a. door het afgeven
van een informatiemap aan nieuwe inwoners. Onze inwoners bleken ook erg tevreden over
de manier waarop hun probleem werd afgehandeld en 80% is ook tevreden over het
telefonisch contact.

De bewegwijzering naar het hoofdcommissariaat kan nog verbeterd worden. Er moeten
tevens bijkomende inspanningen geleverd worden om de wacht- en verhoorruimtes beter in
te richten. Op termijn mag verwacht worden dat het verhoor van verdachten en slachtoffers
van ernstige misdrijven gefilmd moet worden, wat thans enkel gebeurt in het kader van
ernstige zedendelicten.

De processen van de onthaalbedienden werden reeds deels geinfomatiseerd en
geoptimaliseerd.

Op 3 april 2009 werd het nieuwe
commissariaat van Nazareth
ingehuldigd door burgemeester
' Claeys.

Het nieuwe commissariaat paalt
aan de bibliotheek en er is een
rechtstreekse toegang tot de
diensten van het gemeentehuis.

5.2.2. De wijkwerking

Wat houdt de functie wijkwerking in ?

De wijkwerking maakt een belangrijk deel uit van het takenpakket van de politie. De
wijkwerking bestaat in het aanbieden van een zichtbare, aanspreekbare en contacteerbare
politie, die in haar werking maximaal georiénteerd is op de behoeften en verwachtingen van
haar omgeving.

Hoe wordt de wijkpolitie georganiseerd ?

De wijkpolitie bestaat uit 1 commissaris, 4 hoofdinspecteurs en 12 inspecteurs. In elke
gemeente is er een wijkcommissariaat. De wijkcommissariaten worden geleid door een
hoofdinspecteur. Hij wordt hierin bijgestaan door een onthaalbediende. Het aantal
wijkagenten varieert van 2 tot 4, afhankelijk van de gemeente. Het diensthoofd is
gehuisvest in het hoofdcommissariaat.
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Voldoen we aan de minimale werkingsnormen ?

De minimale normen inzake wijkwerking worden verduidelijkt in de omzendbrief PLP 10. De
minimumnorm inzake wijkwerking wordt gehaald. Een systeem van voltijdse wijkwerking is
aanwezig en georganiseerd in geografisch afgebakende wijken. Met uitzondering van het
wijkcommissariaat De Pinte, heeft elke wijkinspecteur maximum 3000 inwoners in zijn wijk
en is hij minstens 8 uur per week in zijn wijk werkzaam. EIk wijkcommissariaat wordt geleid
door een hoofdinspecteur.

De werking van de wijkcommissariaten wordt bemoeilijkt door langdurige zieken, de 4/5
regeling, een groter personeelsverloop en het gebrek aan kandidaten.

Wat zijn de basisactiviteiten van de wijkpolitie ?

Woonstvaststelling

De woonstvastelling is in principe geen taak voor de politie, maar omdat de politie er alle
belang bij heeft om te weten wie zich op het grondgebied van de politiezone vestigt, wordt
dit sinds mensenheugenis door de wijkagenten uitgevoerd. Daarbij wordt nagegaan of de
aanvrager en zijn gezin effectief op het opgegeven adres verblijf houdt. Globaal werden
1504 woonstvastellingen verricht (1877 in 2008).

Activiteit(en) De Pinte Gavere Nazareth SMLatem
Aantal woonstvaststellingen| 377 156 583 388

De ontwikkeling van een nieuwe woonwijk kan ervoor zorgen dat het aantal vaststellingen in
een bepaald jaar merkelijk hoger ligt dan het jaar ervoor.

Nieuwe inwoners krijgen een informatiemap overhandigd. Deze map bevat naast de
gegevens van de lokale politie, diverse folders, het aanvraagformulier voor vakantietoezicht
en veiligheidsadvies, alsook het zonaal GAS-reglement.

In de woonstvaststellingen werden 1274 mensuren geinvesteerd.

Vakantietoezicht

Inwoners die hun woonst voor langere tijd onbewoond achterlaten, kunnen vragen dat de
politie af en toe langsrijdt om na te gaan of alles nog in orde is. .

In 2009 registreerden wij 420 aanvragen voor vakantietoezicht (544 in 2008).

Activiteit(en) De Pinte Gavere Nazareth SMLatem Totaal
Aanvragen vakantietoezicht 115 118 87 100 420

Atl gedane controles wijk 852 758 202 99 1911
Atl gedane controles interventie | 608 768 448 671 2495

Wij streven naar 2 controlebezoeken per week. Tijdens deze controlebezoeken wordt vooral
nagegaan of alles nog slotvast is. Indien dit niet zo is, wordt contact opgenomen met de
opgegeven contactpersoon.

Er werden in de politiezone globaal 4406 (5409 in 2008) controles uitgevoerd waarvan 44 %
door de wijkpolitie en 56 % door de interventiepolitie. De norm van 2 controles per week
wordt bij 87 % van de aanvragen gehaald. In deze controles investeerde de wijkpolitie 464
mensuren.
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Schooltoezicht

Het schooltoezicht verloopt in het algemeen viot. De politie probeert om elke schooldag
toezicht uit te voeren aan 1 of meer scholen. In het bijzonder wordt toegezien op het foutief
of gevaarlijk parkeren. Het oversteken van kinderen behoort tot de taken van de
gemachtigde opzichters. Door een gebrek aan capaciteit wordt voorrang gegeven aan de
scholen waar onze aanwezigheid meer vereist is.

In het schooltoezicht werden op jaarbasis 937 mensuren geinvesteerd.

Opdrachten parket

Het gaat hier om een waaier aan opdrachten uitgaande van de verschillende parketten. De
meeste opdrachten gaan uit van de politierechtbank en hebben vooral het verhoor van
overtreders tot voorwerp.

Activiteit(en) De Pinte Gavere Nazareth SMLatem
Opdrachten parket| 549 987 1120 1183

Globaal behandelde de wijkpolitie 3839 dossiers. In de uitvoering van deze opdrachten
werden 3449 mensuren geinvesteerd.

Beheer wapenreqgister

De provinciale wapeninzamelacties hebben voor heel wat extra werk gezorgd. De
regularisatieperiode is ondertussen definitief afgesloten. De nieuwe wapenverguningen
worden afgeleverd door de provincie en via de wijkpolitie bezorgd aan de aanvrager. Het
wapenregister voor de gehele politiezone wordt beheerd door mevrouw Bea Vander
Elstraeten van het commissariaat Nazareth. In het beheer van dit register werden 889
mensuren geinvesteerd.

Advies inzake politiereglementen

Het gaat hier over adviezen verstrekt aan de gemeente m.b.t. de organisatie van
sportwedstrijden en festiviteiten, wegenwerken met omleidingen en werken met inname van
de openbare weg.

Activiteit(en) De Pinte Gavere Nazareth SMLatem
Advies politiereglementen 24 172 48 35

Afhandeling deurwaardersexploten

Activiteit(en) De Pinte Gavere Nazareth SMLatem
Betekening exploten 39 179 186 72
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Bijstand deurwaarder

De wijkpolitie werd 271 maal (200 maal in 2008) opgevorderd door een deurwaarder om
bijstand te geven. Dit gebeurt meestal bij tussenkomsten, zoals bv. bij opladen van
inboedels, waarbij gevreesd wordt dat de tegenpartij zich zal verzetten en/of wanneer eerder
al bedreigingen en/of beledigingen werden geuit. In deze bijstand werden 255 mensuren
geinvesteerd.

Activiteit(en) De Pinte Gavere Nazareth SMLatem
Bijstand deurwaarder 39 93 67 72

Herbezoek.

Slachtoffers, in het bijzonder deze van een inbraak, worden systematisch door de wijkagent
bezocht. Hij wordt hiervan per fax ingelicht door de interventiedienst kort na hun
vaststellingen. Er is voorzien dat het herbezoek uiterlijk 2 weken na de feiten moet
plaatsvinden voor zover zij in het betrokken pand woonachtig zijn. Dit moment wordt
aangegrepen om een stand van zaken te geven inzake het onderzoek, te informeren naar
de gemoedstoestand van de slachtoffers en akte te nemen van eventuele bijkomende
inlichtingen.

Activiteit(en) De Pinte Gavere Nazareth SMLatem
Herbezoek na inbraak 32 47 43 29

Meldingskaarten

Aard van de melding De Pinte Gavere Nazareth SMLatem

Verkeersprobleem 2 5 1 3
Overlast niet verkeer - 4 - -
Milieuprobleem - 1 - -

Totaal 2 10 1 3

In 2009 werden slechts 16 meldingskaarten geregistreerd (33 in 2008), waarvan 11 een
verkeersprobleem signaleerden. Voor de gemelde buurtproblemen werd systematisch door
de betrokken wijkinspecteur een dossier opgesteld waardoor de opvolging van het probleem
verzekerd blijft. Aan alle meldingen werd gevolg gegeven.

Bepaalde problemen zijn erg moeilijk op te lossen en vragen om een herhaalde actie of
moeten samen met de lokale overheid en andere bevoegde instanties een definitieve
oplossing krijgen door b.v. het uitvoeren van infrastructurele werken.

Welke acties doet de wijkpolitie ?

Actie(s) fietsverlichting

Fietsverlichting De Pinte Gavere Nazareth St-M-Latem
Atl controles 11 9 10 30

Atl fietsen 228 133 242 266

De controles werden in de wintermaanden verricht nabij de scholen, de stations en plaatsen
waar jongeren verzamelen. De controles werden uitgevoerd door 2 of 3 inspecteurs. Voor
Sint-Martens-Latem gebeurden de controles hoofdzakelijk op de baan Gent-Kortrijk (N43).
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Fietsgraveeracties

In de gemeenten werden, in hauwe samenwerking met het vast secretariaat voor veiligheid
en preventie (VSVP), een (gratis) fietsgraveeractie georganiseerd. Globaal boden zich 853
inwoners (578 in 2008) met hun fiets aan. De fietsgraveerstand werd eveneens opgesteld
ter gelegenheid van de Sneukeltoer in De Pinte.

Door de afschaffing van de fiets drive-in van het VSVP (Vast Secretariaat voor Preventie)
eind 2009 zijn we genoodzaakt om vanaf 2010 zelf in te staan voor het graveren.

Parkeeroverlast Sint-Martens-Latem

Veel inwoners ergeren zich aan het veelvuldig foutparkeren op voet- en fietspaden. De
wijkagenten houden hierop regelmatig toezicht en treden kordaat op.

Overlastpatrouilles dancing Oh ! te Gavere

Door de sluiting eind juni van de dancing Oh! in Gavere werden de voetpatrouilles
overbodig.

Integrale controleacties

De wijkagenten namen ook deel aan de maandelijkse nachtelijke integrale controleacties. In
deze acties investeerde de wijkpolitie 167 mensuren.

Acties grof huisvuil

Op vraag van de gemeentebesturen werd toezicht gehouden op het grof huisvuil op de
vooravond van de ophaling. Dit gebeurde naar aanleiding van klachten over straat-
schuimers die allerlei voorwerpen meenamen, in het bijzonder metaal, maar daarvoor het
verzamelde afval uiteen haalden. En de erkende vuilophalers zagen hun inkomen slinken
doordat het afval met enige waarde voor hun neus werd weggehaald. In deze acties werden
78 mensuren geinvesteerd.

Ordediensten

De wijkpolitie is aanwezig op alle belangrijke evenmenten.
Zie rubriek 5.2.5. Handhaving van de openbare orde.

Protocol m.b.t. spijbelen

De omzendbrief nr. 7 van 26 maart 2008 verduidelijkt het actieplan spijbelen voor het
gerechtelijk arrondissement Gent. In uitvoering van deze omzendbrief werd een protocol
opgesteld met het Atheneum Erasmus te De Pinte — via de hoofdzetel te Deinze — waarin is
opgenomen dat ingeval van problematisch schoolverzuim aangifte zal worden gedaan bij de
lokale politie. Commissaris Werner Vlaminck is hiervoor het aanspreekpunt.

Andere

Naast de hiervoor vernoemde activiteiten participeren de medewerkers in ondermeer de
beurtrol slachtofferbejegenaar, de beurtrol schietmonitor, de beurtrol officier van
gerechtelijke politie of volgen ze opleidingen.



Wat zijn de resultaten en het effect van onze activ  iteiten ?

Uit onze bevolkingsenquéte 2007 bleek dat de wijkcommissariaten goed gekend zijn bij de
bevolking. Hun werking wordt in het algemeen gunstig beoordeeld. Vooral de tevredenheid
over de openingsuren is sterk toegenomen (+45%). 92 % van de respondenten verklaart
dat hun probleem vakkundig werd afgehandeld.

Meer mensen (+7 %) vinden dat de straten de laatste 10 jaar veiliger zijn geworden en dat
de politie beter in staat is om de bevolking te beschermen. 74 % meent dat de werking van
de politie is verbeterd omdat er meer politie op straat is en er meer controles plaatsvinden.
Verder blijkt dat 90,5 % van de bevolking verklaart graag in hun buurt te wonen en 75 %
vindt hun buurt ook veilig. Belangrijk is ook dat 77 % van de respondenten verklaart te
willen meewerken met de politie, voornamelijk door het signaleren van problemen.

De prioritair door de lokale politie aan te pakken problemen zijn: onaangepaste snelheid,
inbraken en diefstallen, verkeersveiligheid in het algemeen en lawaaioverlast. Voor deze
fenomenen werd een actieplan opgesteld dat hierna gedetailleerd wordt besproken.

opgestelde processen-verbaal

PV registraties ISLP De Pinte Gavere Nazareth S-M-Latem
Aanvankelijk PV gerechtelijk 233 504 412 489
Navolgend PV gerechtelijk 156 305 246 204
Aanvankelijk PV verkeersinbreuk 16 1 0 37
Navolgend PV verkeersinbreuk 119 181 188 270
Aanvankelijk PV verkeersongeval 14 31 12 61
Navolgend PV verkeersongeval 48 74 74 56
Navolgend PV snelheid 121 184 296 402
PV van waarschuwing 80 13 16 11
Onmiddellijke inning 21 6 0 995
Totaal 808 1299 1244 2525

De aanvankelijke processen-verbaal opgesteld uit hoofde van een gerechtelijke inbreuk
betreffen vooral aangiften ten burele van verlies van documenten, beschadigingen,
bouwovertredingen en klachten bezoeksrecht en niet-betalen van onderhoudsgeld. De
aanvankelijke processen-verbaal inzake verkeersongevallen Dbetreffen eveneens
hoofdzakelijk aangiften ten burele.

Uit voornoemde cijfers blijkt dat - met uitzondering van Sint-Martens-Latem waar kordaat
wordt opgetreden tegen foutparkeerders aan de scholen en in de dorpskern - de wijkpolitie
in het algemeen weinig repressief optreedt inzake verkeer.

Actieplan “Meer blauw op straat”

Om de samenwerking en in het bijzonder de informatiestroom tussen de wijkcommissariaten
en het hoofdcommissariaat te verbeteren werd de interventiepolitie opgedeeld in teams. Elk
team werd gelinkt aan een wijkcommissariaat.

De commissariaten onderhouden regelmatig contact met hun interventieteam en wisselen
onderling alle nuttige informatie uit. De commissariaten worden zo beter geinformeerd over
plaatsen waar de interventiedienst vaak moet tussenkomen (probleemgezinnen,
probleemcafé’s e.a.). Dit laat hen toe om sneller en efficiénter te handelen. Het
interventieteam blijft betrokken en zal nieuwe tussenkomsten of ontwikkelingen meedelen.
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De wijkpolitie en de interventieteams geven mekaar ook onderlinge steun, b.v. bij acties en
evenementen. De samenwerking wordt mede begeleid door een officier-coach. Eén keer om
de twee maanden vindt er een codrdinatievergadering plaats.

Ten behoeve van zowel de wijkpolitie als de interventiepolitie bestaat een “shoppinglijst”
waar de probleempunten binnen de politiezone zijn vermeld en waar buiten de gewone
opdrachten initiatieven worden verwacht. Ondermeer de uitgangsbuurten zijn daarin
opgenomen.

De wijkagent moet zich opnieuw oriénteren op zijn kerntaken. Hij verplaatst zich zoveel als
mogelijk met de fiets zodat hij gemakkelijker aanspreekbaar is.

Actieplan “De wijkagent meer bekend maken”

In onze politiezone, zo bleek uit onze bevolkingsenquéte 2007, kent slechts 26 % van de
respondenten zijn wijkagent en van diegenen die hem niet kennen, geeft 48 % aan dat ze
contact zouden willen hebben. 57 % geeft echter ook aan niet vaker contact te willen
hebben.

Om de bekendheid van de wijkagent te vergroten, kon men reeds op de website van de
politiezone nagaan welke wijkagent verantwoordelijk is voor welke straat.

Nieuwe inwoners krijgen van de wijkagent een informatiemap overhandigd. In deze map
steekt een brochure waarin een foto van de verschillende wijkagenten en hun
contacgegevens zijn opgenomen.

De wijkagenten zijn zoveel als mogelijk aanwezig op de lokale evenementen.
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5.2.3. De Interventiedienst

Wat houdt de functie interventie in ?
De functie interventie bestaat erin om binnen een passende termijn een antwoord te bieden

aan elke dringende oproep waarbij een politionele interventie ter plaatse noodzakelijk is.
Hiernaast wordt een gepast gevolg gegeven aan de niet-dringende vragen tot interventie.

Hoe wordt de interventiedienst georganiseerd ?

maandag dinsdag woensdag donderdag vrijdag zaterdag zondag
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De interventiedienst is gehuisvest in het hoofdcommissariaat. Een officier van bestuurlijke
én gerechtelijke politie is permanent bereikbaar en terugroepbaar om binnen de Kkortst
mogelijke tijd zijn functie op te nemen. De interventiepolitie bestaat uit 29 medewerkers : 1
officier, 4 hoofdinspecteurs en 24 inspecteurs.

De interventiediensten worden gepland in reeksen van “3”, m.a.w. na een vroege shift (A),
volgt een late shift (B) en daarop een nachtshift (C). Tussen deze reeksen in, neemt men
deel aan verkeers- of gerechtelijke acties of ordediensten, werkt men processen-verbaal af
of voert men kleine onderzoeken uit. De piekploegen (T) op vridag-, zaterdag- en
zondagnacht worden prioritair gericht naar fenomenen. Op de werkviloer spreken we van
alfa-, bravo-, charlie- en tango-ploegen.

Omdat in de week slechts één interventieploeg beschikbaar is en een ernstige gebeurtenis
deze ploeg voor uren kan hypothekeren, wordt ernaar gestreefd om overdag een
bijstandsploeg te voorzien.

Op gewone werkdagen, tussen 08 en 18 uur worden de interventieploegen aangestuurd
door een hoofdinspecteur. Hij organiseert tevens de ochtendbriefing waarop alle
interventies van de voorbije 24 uur worden besproken.

Op jaarbasis werden - inclusief bijstandsploegen overdag - 25.101 mensuren geinvesteerd
in deze functionaliteit.

Hoe verloopt de interventie-afhandeling ?

Alle noodoproepen (101) komen toe in het provinciale communicatiecentrum (CICOV) te
Gent. Ook alle vragen om politiebijstand, gericht aan de zonale commissariaten, worden
sinds 2004 aan dit centrum doorgegeven en geregistreerd. Dat verklaart de opvallende
stijging van de geregistreerde oproepen in de grafieken vanaf 2004.

In 2009 werden 7469 gebeurtenissen - 472 meer dan het jaar voordien - geregistreerd door
de 101-centrale en daarvan werden er 5276 (70%) effectief gedispatcht door de 101-
centrale. Niet alle oproepen vragen immers de inzet van een politieploeg. Sommige
meldingen kunnen administratief worden afgehandeld, andere niet-dringende meldingen
kunnen op een later tijdstip worden afgehandeld door de wijkpolitie.
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Bij minder ernstige meldingen waarbij de politie wel ter plaatse gaat, bv. bij een
verkeersongeval met louter materiéle schade, wordt in overleg met betrokkenen aange-
stuurd op het invullen van het Europees aanrijdingsformulier. Via de verzekering verloopt de
schaderegeling ook sneller.

In het weekend gebeuren meer interventies. De pieken worden opgevangen door de
bijkomende ploegen die tevens georiénteerd zijn naar lokale fenomenen (patrouille
inbraakgevoelige wijken, buurt die kampt met overlast e.a.).

De interventieploegen krijgen hun opdrachten

rechtstreeks van de 101-centrale. De oproepen Evolutie interventies 2003-2009
worden bij ontvangst gerangschikt volgens een
prioriteitentabel, gaande van “zeer dringend” naar 8000-
“niet dringend”. 60,5 % van de dispatchte
oproepen zit in de categorie van niet dringende
interventie. Voor wat betreft de dringende tot
zeer dringende interventies blijkt dat men in 50001
80,5% van de gevallen ter plaatse is binnen de 4000
20 minuten en in 89,5 % binnen de 30 minuten. 3000-
Indien bezet met een andere dringende opdracht 2000-
wordt een noodoproep onmiddellijk doorgegeven
aan de interventieploeg van een aanpalende
politiezone. Deze “laterale steun” is geregeld in
een protocol. Ook de samenwerking met de
spoorwegpolitie en de havenpolitie is geregeld in
een protocol.
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70001
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Volledigheidshalve moet worden meegedeeld dat de aanrijtid wordt berekend vanaf het
moment dat de calltaker van de 101-centrale de hoorn opneemt. Het noteren van de
oproepgegevens, het stellen van bijkomende vragen en het oproepen van de
interventieploeg vergt ook enige tijd. In vergelijking met de vorige jaren zijn de aanrijtijden
lichtjes verbeterd.

)nze maatschappij wordt steeds vaker

de dag van de week. De ene interventie is de .ander?
tussenkomsten slechts enkele minuten in beslag en and,me

. | .
4
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Spreiding interventies per 24 u
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Bovenstaande grafiek toont het aantal interventies per uur. In vergelijking met 2008 waren er
vooral in de hamiddag, tussen 13 en 20 uur, meer interventies. Na 20 uur waren er evenwel
minder.

Spreiding interventies per maand, 2008-2009
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jan | feb [mar| apr [mei| jun | jul [aug|sep| okt [ nov|dec
02008 |533(525|589(553|609|605|596(635|572(613|567|600
W 2009 |532(499|618(574|730(621|628(709|643(637|607|671

Bovenstaande grafiek toont het aantal interventies per maand. In vergelijking met 2008
waren vooral de maanden mei, augustus en december drukker.

De gereqistreerde meldingen worden verdeeld in volgende hoofdtypes :

) alarmen  wetgeving
bijstand 401 78 verkeer

706 1825

dieren

284
goederen
1320
Interventies per hoofdtype
milieu
personen
362 openbare orde 2450

32

In vergelijking met 2008 stellen we een significante toename vast van het aantal interventies
in de categorie Alarmen (+ 38%) en Verkeer (+ 17 %), maar ook een duidelijke afname in de
categorieén Milieu (-17 %), Dieren (-8,7 %) en Openbare Orde (-17 %). Voor de categorie
Openbare Orde speelt ondermeer de sluiting van de dancing Oh een doorslaggevende rol.



Wat betreft het aantal interventies per gemeente steekt de gemeente Nazareth er bovenuit.
Het industriepark met het grootwarenhuis Makro en de belangrijke verkeersassen spelen
hier een rol. De interventies “Andere” betreffen de tussenkomsten/versterkingen in de
aanpalende politiezones.

Aantal interventies per gemeente, 2009
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De Pinte Gavere Nazareth  SMLatem Andere

Voldoen we aan de minimale werkingsnormen ?

We voldoen niet aan de wettelijke norm inzake het aantal ploegen op de baan. In plaats van
een bijkomende gedurende 84 uren per week, voorziet onze zone slechts in een extra ploeg
gedurende 42 uren per week. Dit vangt onze zone op via de samenwerkingsprotocollen in
het kader van de Politiezorgregio 141. De oproepbaarheid van één officier van bestuurlijke
en van gerechtelijke politie is verzekerd

Voldoen we aan de gestelde kwaliteitsnormen ?

Er is een 24-urensysteem aanwezig. De verplichte bijkomende ploeg gedurende 12 uur per
dag werd geregeld via de samenwerking binnen de werking van de Zorgregio. Dit geldt
eveneens voor de laterale steun bij zwaarwichtige incidenten. Een officier bestuurlijke en
gerechtelijke politie is bereikbaar en terugroepbaar.

Er bestaat een electronisch dienstbulletin gekoppeld aan een stuurbord voor een betere
kwantitatieve en kwalitatieve opvolging van de medewerkers en de processen. De
interventiedienst kampt met een capaciteitsprobleem en er melden zich weinig kandidaten.

De aanrijtijd voor de “zeer dringende” en “dringende” interventies bedraagt in 80,5 % van de
gevallen minder dan 20 minuten. Ten opzichte van 2008 is dit een verbetering van 3%
(cijffers CIC Oost-Vlaanderen).

Wat zijn de activiteiten en resultaten van de inter  ventiedienst ?

Naast de interventiedienst participeren de medewerkers in ondermeer de beurtrol
slachtofferbejegenaar, de beurtrol schietmonitor, de beurtrol officier gerechtelijke politie,
voeren ze in opdracht van de verkeerscel patrouilles per motorfiets uit of dienen ze als
interceptieploeg bij grote verkeersacties, nemen ze deel aan diverse acties, doen ze
fenomeengericht toezicht, leveren ze op vraag bijstand aan de lokale recherche bij
huiszoekingen en voorleidingen, voeren ze kleinere onderzoeken uit die voortvloeien uit hun
interventies, volgen ze een opleiding, maken ze hun PV/verslagen op of werken ze hun
documentatie bij.



Overzicht opgestelde processen-verbaal (incl. interventies)

PV registraties ISLP 2006 2007 2008 2009
Aanvankelijk PV gerechtelijk 1903 | 1806 | 2078 | 2079
Navolgend PV gerechtelijk 1353 | 1278 | 1179 892

Aanvankelijk PV snelheidsovertreding | 124 546 599 369
Navolgend PV snelheidsovertreding 110 129 138 43

Aanvankelijk PV verkeersinbreuk 626 935 1124 | 1194
Navolgend PV verkeersinbreuk 561 590 630 623
Aanvankelijk PV verkeersongeval (*) 291 349 400 478
PV van waarschuwing 894 1280 963 770

Onmiddellijke inning (snelheid e.a.) 10102 | 12138 | 12267 | 10329

(*) Inbegrepen de aangiften van ongevallen buiten de zone.

Voor de kleinere interventies, zoals het aantreffen van een zwervende hond of een hindernis
op de weg, wordt geen proces-verbaal opgesteld maar enkel een bestuurlijk verslag. Er
werden 2434 verslagen opgesteld.

Vrijheidsberovingen en opsluitingen

Onze politiezone beschikt over 2 cellen, maar deze kunnen enkel worden gebruikt indien
permanent toezicht kan worden verzekerd. Daarom worden de gerechtelijk aangehouden
personen overgebracht naar het Stedelijk Bewaarhuis te Gent en de bestuurlijk
aangehouden personen naar de PZ Vlaamse Ardennen te Oudenaarde.

In 2009 werden in totaal 110 personen van hun vrijheid beroofd en opgesloten. In 48
gevallen ging het om een bestuurlijke opsluiting en in 62 gevallen om een gerechtelijke
opsluiting. Bestuurlijk aangehouden personen zijn meestal zwaar dronken en agressieve
personen die, om henzelf of hun omgeving te beschermen en/of opdat de openbare rust zou
terugkeren, worden opgesloten. De opsluiting duurt maximum 12 uur. De gerechtelijk
aangehouden personen worden verdacht van een misdrijf.

Vaste halten interventieploegen

Aan de interventieploegen worden tijdens hun dienst, voor zover niet belet door
interventies, verplichte haltes opgelegd. Deze vinden plaats op belangrijke
doorgangspunten en nabij inbraakgevoelige wijken en kaderen zowel in het actieplan
inbraken als in het actieplan verkeersveiligheid. Ze beogen zowel het vatten van dieven als
het vaststellen van verkeersinbreuken

Het vakantietoezicht

In 2009 registreerden wij 440 aanvragen voor vakantietoezicht. Er werden 4406 controles
verricht waarvan 56% door de interventiepolitie.



5.2.4. Lokale recherche

Wat houdt de functie lokale recherche in ?

De functie lokale recherche bestaat in de uitvoering van opdrachten van “gerechtelijke
politie” alsook het vervullen van sommige opdrachten van federale aard, zoals het
vidoverhoor van minderjarigen en het voeren van bepaalde financiéle onderzoeken.

Deze activiteiten worden uitgevoerd, deels ambtshalve, in geval van aanvankelijke
vaststellingen, en deels in uitvoering van opdrachten (kantschriften) van de
onderzoeksrechter, de procureur des konings of in bijstand aan de interventieploeg.

Hoe wordt de dienst georganiseerd ?

Het rechercheteam bestaat uit 1 officier, 1 hoofdinspecteur en vijf inspecteur-rechercheurs.
met verschillende competenties. De dagdagelijkse leiding berust bij hoofdinspecteur
Luyckx. Drie rechercheurs zijn na het volgen van een bijkomende opleiding aangesteld als
“officier van gerechtelijke politie” wat hun bevoegheid vergroot inzake huiszoeking en
inbeslagname.

Het team wordt bijgestaan door een bediende die halftijds ook werkt voor de
interventiedienst. Geregeld wordt het team in het kader van belangrijke onderzoeken, voor
korte periodes versterkt door leden van de interventiedienst en/of wordt er samengewerkt
met andere politiediensten.

Eén rechercheur is permanent oproepbaar voor bijstand aan de interventieploegen.

Bestede capaciteit

De jaarlijkse nettocapaciteit bedraagt theroretisch 9880 mensuren (diensthoofd niet
inbegrepen). De werking van de recherchedienst werd gehypothekeerd door de langdurige
afwezigheid van een medewerker wegens ziekte.

In 2009 werd de rechercheur met wachtdienst 27 maal opgeroepen - samen 131 uur - om
bijstand te geven op vraag van de interventiedienst. De meeste tussenkomsten gebeurden
in het weekend.

Aard van de activiteiten

Het rechercheteam is prioritair georiénteerd naar het onderzoek van het fenomeen van
inbraken. Daarnaast behartigt de lokale recherche alle belangrijke en/of meer complexe of
delicate dossiers.

Financiéle onderzoeken

De bestrijding van grote financiéle en economische fraude is een nationale prioriteit.
Ingevolge de omzendbrief COL 2/ 2002 wordt de lokale politie belast met de kleinere
financiéle onderzoeken.

In 2009 werden 25 financiéle dossiers behandeld (33 in 2008) op vraag van het parket.
Deze dossiers vergen heel wat onderzoekscapaciteit. Het relatief hoog aantal dossiers
wordt mede in de hand gewerkt door het groot aantal maatschappelijke zetels dat vooral in
Sint-Martens-Latem is gevestigd.



Het gaat ook meer en meer om complexe bedrieglijke faillissementen waarvoor de
aanwezige expertise niet langer volstaat en de inzet van experten moet worden overwogen.

Verhoor van minderjarigen met audiovisuele opname

Ingevolge de omzendbrief OOP 15 ter van 09/07/99, die de politiebijstand aan slachtoffers
van misdrijven regelt, en de ministeriéle omzendbrief van 16/07/01, met als onderwerp de
audiovisuele opname van het verhoor van minderjarige slachtofffers of getuigen van
misdrijven, participeert een rechercheur van de zone in het arrondissementeel netwerk. De
rechercheur is volgens een beurtrol terugroepbaar.

In 2009 werden 21 minderjarigen (39 in 2008) verhoord, waarvan 15 woonachtig in de zone.
Het gaat hier vooral (85%) over slachtoffers van zedenmisdrijven. In deze verhoren werden
202 uren geinvesteerd.

Verhoor met tolk

Een niet onbelangrijk deel van de verdachten in lopende dossiers is van vreemde origine
wat het verhoor bemoeilijkt. In 2009 diende 39 maal een tolk te worden gevorderd.

Controle bars

De lokale recherche voert op regelmatige basis controles uit in de bars. Deze controles
kaderen in de nationale richtlijnen die betrekking hebben op de bestrijding van
mensenhandel en het witwassen van crimineel geld.

Het barmilieu, zo blijkt uit onze ervaring van de voorbije jaren, is nog steeds een
ontmoetingsplaats voor criminelen. De bars situeren zich hoofdzakelijk op het grondgebied
van de gemeente Sint-Martens-Latem. Er werden 2 controles uitgevoerd waarbij werd
nagegaan of de diensters regelmatig zijn ingeschreven en/of zij niet het voorwerp uitmaken
van een opsporingsbericht. Er werden daarbij 20 informatierapporten opgesteld.

Huiszoekingen

In het kader van de lopende dossiers werden 34 huiszoekingen uitgevoerd, waarvan 15
buiten de zone.

Uitlezen GSM

Er werd een uitleestoestel voor GSM aangekocht waardoor het mogelijk is om de eigenaar
van aangetroffen al dan niet gestolen GSM's te identificeren. Er werden 136 GSM's
uitgelezen, waarvan 23 voor andere politiezones

Bereikte resultaten

Aangehouden personen

In het kader van de gevoerde onderzoeken, die vaak starten nadat de interventiepolitie één
of meerdere verdachte personen op heterdaad betrapte of in verdachte omstandigheden
controleerde, werden 48 personen gearresteerd, waarvan 24 werden voorgeleid bij de
onderzoeksrechter. Twintig verdachten bleven aangehouden en werden opgesloten in de
rijksgevangenis Gent.
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Onderzoek naar inbraken

We hebben 19 dossiers, goed voor 49 inbraken, geopend naar aanleiding van
inbrakenreeksen waar voldoende elementen voorhanden waren om een onderzoek in te
stellen. Vijf andere dossiers, goed voor 9 inbraken, werden overgenomen door de federale
gerechtelijke politie, waaronder de inbraken waarbij een auto werd gestolen, alsook de
ramkraak op een benzinestation en de inbraak in een bankinstelling.

Zeventien effectieve inbraken werden opgehelderd of 8,4% van het totaal aantal inbraken.
De ophelderingsgraad in het arrondissement Gent (cijfers AIK) bedraagt 7,5%. In het kader
van de gevoerde onderzoeken — zie hieronder — werden evenwel ook feiten opgehelderd die
buiten onze zone werden gepleegd.

Enkele opgehelderde dossiers

o Onderzoek naar een man die zich namens een sportvereniging aanbood bij diverse
handelaars en daar een grote bestelling plaatste voor een activiteit. Als
tegenprestatie werd een bijdrage gevraagd voor de reclame die zou worden gevoerd.
Er werden bedragen tussen 50 en 250 euro geind. Nadien bleek dat de activiteit
verzonnen was en dat ook de bestelde goederen niet zouden worden betaald. Er
hebben zich 29 slachtoffers gemeld. Eén slachtoffer had 45.000 euro tegoed. De
dader kampte met een gokverslaving.

o In Sint-Martens-Latem werd een woninginbraak gepleegd waarbij een
personenwagen Audi Q7 gestolen wordt. In de buurt werd een gestolen voertuig met
Italiaanse nummerplaat teruggevonden. De gestolen Audi werd aangetroffen in
Wallonié en geobserveerd. Enkele dagen later kon het voertuig worden
geintercepteerd met 3 minderjarige zigeuners aan boord. Zij werden geplaatst. Zij
bleken ook feiten te hebben gepleegd te Tielt.

o Onderzoek naar aanleiding van het aantreffen van een uitgebrande wagen op een
verlaten plaats te Nazareth met daarin het stoffelijk overschot van een man. In
samenwerking met de cel verdwijningen kon het slachtoffer geidentificeerd worden.
Betrokkene was reeds enkele dagen vermist. Het betrof een wanhoopsdaad.

0o Onderzoek naar de diefstal van tiental PC’s uit een computerwinkel te Nazareth
waarbij men via het dak naar binnen geraakte. Kort nadien werd een gelijkaardig feit
gepleegd te Kortrijk waarbij de daders op heterdaad betrapt werden.

0 Onderzoek naar een inbraak te Nazareth gepleegd door zigeuners. Het gesig-
naleerde voertuig met Franse nummerplaat werd later teruggevonden te



Kruishoutem nabij een woning waar ook was ingebroken. De daders werden
ondertussen geidentificeerd maar konden nog niet worden aangetroffen.

o Verder onderzoek naar aanleiding van het aantreffen door de interventiepolitie van
een halve kilo cocaine.

0 Onderzoek naar aanleiding van een verkrachting van een jonge vrouw te Gent. De
man kon worden opgepakt en bleek geen onbekende van politie en justitie te zijn.

o Onderzoek naar aanleiding van een afpersing. Een inwoner kocht via internet een
Iphone voor 400 euro. Toen hij zich bij de verkoper aanbood, werd hij geslagen en
met een mes bedreigd. De daders bleken reeds 3 andere kopers op dezelfde manier
te hebben aangepakt.

Een aantal ernstige feiten, zoals de roofovervallen op een grootwarenhuis en op een
inwoner van Sint-Martens-Latem, blijven onopgelost. Opvallend voor 2009 is het grote
aantal onderzoeken gevoerd naar benden die zich toeleggen op het stelen van grote
hoeveelheden sigaretten, electronische apparaten en andere luxeproducten in het
grootwarenhuis Makro te EKE. Uit de onderzoeken bleek dat zij meestal actief waren in alle
vestigingen van Makro maar ook in andere grote winkelcentra. De waarde van het gestolen
goed bedroeg meermaals duizenden euro’s.

Daarnaast werden diverse onderzoeken gevoerd naar personen die hier in heel verdachte
omstandigheden werden gecontroleerd. Telkens bleek inbrekersmateriaal, handschoenen
en zaklampen in de wagen aanwezig en hadden zij geen zinnige uitleg voor hun
aanwezigheid in onze zone. In één geval bleken zelfs radioposten en een stoorzender voor
GSM voorhanden. Vaak gaat het over personen uit Oost-Europa, woonachtig in Brussel of
Antwerpen en die reeds gekend zijn bij politie en justitie. Omdat hen niet onmiddellijk iets ten
laste kon worden gelegd, mochten ze na controle beschikken. Aan de hand van de door ons
ingezamelde informatie en opgestelde verslagen konden evenwel enkele van de
gecontroleerde personen nadien worden gelinkt aan feiten gepleegd buiten onze zone.

PV-reqgister ISLP

PV registratie ISLP 2005 2006 2007 2008 2009

Aantal aanvankelijk PV gerechtelijk | 119 82 85 92 88
Aantal navolgende PV gerechtelijk | 1244 | 1057 | 1325 | 1179 | 936

Aantal inbeslagnames 112 | 154 | 149 | 102 | 101
Aantal terugroepingen 21 18 11 26 27
Aantal informatierapporten 21 31 21 25 29
Aantal aanvragen buitenland 59 34 28 9 56
Aantal buurtonderzoeken 126 | 44 36 23 39

Aantal genomen vingerafdrukken 53 48 55 32 36

Het aantal vingerafdruken is aan de lage kant en heeft ondermeer te maken met het feit dat
de gewone methode — met inktkussen — omslachtig is en de afdrukken vaak van mindere
kwaliteit zijn. In heel wat politiezones werd ondertussen tot de aankoop overgegaan van
een digitaal systeem dat perfecte afdrukken garandeert die daarbij rechtstreeks via
electronische weg kunnen worden doorgestuurd naar de gerechtelijke identificatiedienst in
Brussel. De aankoop van dergelijk toestel is gepland.

Kwalitatieve output

De minimumnorm wordt gehaald. In de politiezone bestaat een fulltime lokale recherche. Er
is een beurtrol terugroepbaar rechercheur.



Fenomenen worden prioritair aangepakt. Bij elke effectieve inbraak wordt het Labo voor
Technische en Wetenschappelijke Politie, een afdeling van de federale gerechtelijke dienst
Gent, ter plaatse gevraagd. Door het maximaal benutten van gevonden sporen en
opsporingstechnieken konden diverse onderzoeken met goed resultaat worden afgesloten.

Een lid van de recherche is aanwezig op de briefing met de interventiepolitie. Er zijn op
regelmatige basis contacten met de verbindingsofficieren van de federale politie, met het
arrondissementeel informatiekruispunt (AIK), het parket en de andere Iokale
recherchediensten van het arrondissement.

Bereikte effecten
Het rechercheteam heeft meerdere belangrijke en omvangrijke dossiers behandeld.

Uit de laatste bevolkingsenquete 2007 blijkt dat de bevolking sinds 2003 het risico op een
inbraak, car- of homejacking of garagediefstal veel minder hoog inschat. In 2009 werden
dergelijke feiten niet gepleegd.

5.2.5. Handhaving van de openbare orde

Wat houdt de functie openbare orde in ?

De handhaving van de openbare orde (openbare rust, veiligheid en gezondheid) is één van
de essentiéle taken van de lokale politie. De openbare rust beoogt de afwezigheid van
wanordelijkheden en onlusten op de openbare plaatsen. De openbare veiligheid beoogt de
afwezigheid van gevaarlijke toestanden voor personen en goederen en omvat onder meer
de voorkoming van criminaliteit en de bijstand aan personen in gevaar. De politie op het
wegverkeer maakt hier deel van uit.

Hoe wordt de ordehandhaving georganiseerd ?

Binnen het arrondissement Gent werd met de PZ Gent afgesproken dat zij de beteugelende
ordediensten uitvoert omdat zij over de nodige getrainde manschappen en het materiaal
beschikt. Als tegenprestatie springen de politiezones in bij andere diensten, zoals bv.
bijstand justitiepaleis Gent. Deze steun wordt geleverd door de interventiepolitie.

De kleine ordediensten, zoals de begeleiding van stoeten, de beveiliging van
wielerwedstrijden en sportmanifestaties en de aanwezigheid op culturele happenings en
kermissen, worden uitgevoerd door de wijkcommissariaten. Geregeld wordt versterking
geleverd door de interventiepolitie. Een officier van bestuurlijke politie is permanent
bereikbaar en terugroepbaar.

Bestede capaciteit inzake openbare orde

In 2009 werden 1486 mensuren (1849 in 2008) gepresteerd aan de dienst justitiepalies
Gent. Deze steun wordt geleverd door de interventiepolitie waarvan een lid bijna dagelijks
dienst doet in het justitiepaleis van Gent. Gebeurlijk kunnen ze ook voor niet-beteugelende
ordediensten worden ingezet.

De belangrijkste ordediensten in de zone blijven de wielerwedstrijden “Superprestige cross”
te Gavere, de doortocht van de “Ronde van Belgié”, de “Ronde van Vlaanderen” en de
“Enecotour”. De ordediensten — niet justitiepaleis — vergden op jaarbasis 2512 mensuren.
De meeste ordediensten vinden plaats op het grondgebied van Gavere en De Pinte.
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N.a.v. de sluiting van de dancing Oh werd een grote betoging aangekondigd waarvoor
bijkomend personeel werd ingezet. De betoging verliep zonder veel problemen maar
genereerde 364 mensuren.

Bereikte resultaten

Het aantal ordediensten werd de voorbije jaren afgebouwd tot deze waarvoor de
aanwezigheid van de politie echt noodzakelijk is. In 2009 waren er net als het jaar voordien
113 lokale ordediensten maar ze genereerden wel 663 mensuren meer.

Bereikte effecten

De ordediensten zorgden ervoor dat alle manifestaties veilig en vreedzaam verliepen. Enkel
op de wedstrijd Superprestige raken dronken mannen slaags.

5.2.6. Slachtofferbejegening

Wat houdt de functie slachtofferbejegening in ?

De functie slachtofferbejegening bestaat uit het verlenen van een adequate opvang,
informatie en bijstand aan het slachtoffer. De politieambtenaar is vaak de eerste persoon
die in contact komt met een slachtoffer. De lokale politie organiseert zich dusdanig dat elke
politieambtenaar in staat is om deze taak te vervullen. In geval van ernstig tot zeer ernstig
slachtofferschap is het aangewezen een beroep te doen op een gespecialiseerde
medewerker of dienst.

Als minimale werkings- en organisatienorm geldt één medewerker per zone. De permanente
beschikbaarheid is verzekerd.
Hoe wordt de functie slachtofferbejegening georgani seerd ?

Krachtens artikel 46 van de wet op het politieambt moet deze politionele
slachtofferbejegening door elke politieambtenaar geboden worden aan slachtoffers van
misdrijven.



De gespecialiseerde functie wordt ingevuld door vijf medewerkers die een aanvullende
opleiding genoten. De permanente beschikbaarheid is verzekerd. De wachtofficier beslist in
principe over de inzet.

Aard van de activiteiten

Hun belangrijkste activiteiten zijn het verlenen van bijstand aan slachtoffers van misdrijven,
het doorverwijzen naar bevoegde diensten van slachtoffers die psychosociale hulp nodig
hebben, het onderhouden van contacten met hulpinstanties en deelname aan
overlegstructuren.

Aard van de tussenkomst 2005 2006 2007 2008 2009
Opvang bij zelfmoord of poging of dreiging 4 6 9 14 22
Opvang familie bij natuurlijk, verdacht of gewelddadig 5 7 5 12 13
overlijden (geen zelfmoord en niet verkeer)
Slecht-nieuws-melding n.a.v. verkeersongeval 5 5 6 4 6
Opvang na inbraak verzwarende omstandigheden 4 3 2 6 3
Opvang slachtoffer diefstal met geweld 0 1 1 1 3
Opvang n.a.v. ernstige familiale problemen 13 4 2 2 6
Opvang n.a.v. zedenfeiten 0 3 2 3 3
Opvang na woningbrand 0 0 2 0 2
Opvang slachtoffer van slagen/bedreigingen 1 5 1 3 2
Opvang n.a.v. een verdwijning 1 1 1 1 2
Slecht-nieuws-melding n.a.v. arbeidsongeval 1 0 0 1 0
Evolutie 34 35 31 47 62

Met betrekking tot de rubriek zelfmoorden dient opgemerkt dat niet alle feiten op ons
grondgebied zijn gebeurd en dat sommige verwittigingen van de familie gebeurden op vraag
van een andere politiedienst. Ook de interventies n.a.v. personen die dreigen zich van het
leven te beroven zijn nu inbegrepen. Voordien werden deze geplaatst in de rubriek ernstige
familiale problemen.

Onze slachtofferbejegenaars boden ook hulp aan de slachtoffers van de dodelijke brand in
het rusthuis van Melle.

Kwalitatieve output

Elke politieman past de basisregels slachtofferbejegening correct toe. Hij beschikt
permanent over een geactualiseerde sociale kaart met hulpverleningsdiensten. In de
politiezone loopt de procedure herbezoek. De functie slachtofferbejegening wordt ingevuld
door vijf opgeleide medewerkers die in een beurtrol terugroepbaar zijn.

Deze medewerkers genieten een tweejaarlijkse (voortgezette) opleiding
slachtofferbejegening. In de politiezone wordt bijzondere aandacht besteed aan verhoor en
opvang van minderjarige slachtoffers of getuigen (min 14 jaar) van seksuele misdrijven en
van geweldsdelicten. De tussenkomsten en de doorverwijzingen naar het Centrum
Algemeen Welzijnszorg VZW (CAW) te Gent worden opgevolgd.

Bereikte resultaten

In 2009 werd de slachtofferbejegenaar 62 keer opgeroepen voor bijstand. Aansluitend
werden 8 hercontactnames en 3 herbezoeken uitgevoerd. Negen slachtoffers hadden nood
aan gespecialiseerde hulp en werden doorverwezen naar het Centrum voor Algemeen



Welzijnswerk te Gent. Geregeld wordt het aanbod tot hulp eerst geweigerd maar blijkt onze
hulp na enige tijd toch gewenst omdat het voorval niet verwerkt geraakt.

Binnen de Politiezorgregio 141 wordt het proces slachtofferbejegening jaarlijks geévalueerd
en zo nodig aangepast. De vragen om bijstand nemen in alle politiezones van jaar tot jaar
toe.

In april 2009 werd een convenant afgesloten tussen de politie en de ziekenhuizen van het
arrondissement Gent. Dit convenant moet de informatieuitwisseling tussen beide diensten
verbeteren en voorziet in een snellere verwittiging van familie bij ernstige voorvallen.

Bestede capaciteit aan slachtofferbejegening

In 2009 werden 188 mensuren besteed aan tussenkomsten.

5.2.7. De functie verkeershandhaving

Reeds in 2007 werd in de schoot van onze organisatie de verkeerscel opgericht. De cel
wordt geleid door commissaris Luc De Vos en bestaat verder uit 1 hoofdinspecteur en 3
agenten van politie.

De agenten houden zich hoofdzakelijk bezig met het geven van verkeerslessen in de lokale
basisscholen en de snelheidscontroles met de snelheidsradar. Zij nemen tevens deel aan
alle verkeersacties en verhoren in opdracht van het politieparket verkeersovertreders.

Drie inspecteurs van de interventiedienst behaalden ondertussen het brevet van motorrrijder
aan de politieschool te Gent. Zij voeren in opdracht van de verkeerscel verkeerspatrouilles
uit, worden ingezet voor escortes alsook voor interceptie bij grote verkeersacties.

De resultaten van de verkeerscel staan vermeld in het actieplan verkeersonveiligheid.

5.2.8. De preventiecel

De cel technopreventie bestaat uit de inspecteurs Johan Vandecasteele en Luc Dhondt
(rechts), die zich voltijds bezighouden met inbraakpreventie : het verstrekken van
veiligheidsadviezen, het bemannen van een preventiestand op evenementen en het geven
van voordrachten.

Zie verder actieplan inbraken in gebouwen.




Jaarverslag 2009

5. Het zonaal veiligheidsplan en zijn prioriteiten

5.1 Het zonaal veiligheidsplan 2009-2012

De maatschappij is voortdurend in beweging en dus ook het politielandschap. Het is
belangrijk dat de politiezone kan anticiperen op nakende veranderingen in onze
maatschappij daarbij gebruik makend van nieuwe technologische mogelijkheden.

Door een uitgebreide en representatieve bevolkingsenquéte (2007) kregen we een duidelijk
beeld van wat er leeft onder de lokale bevolking en hoe ze de lokale politie percipiéren. Via
de interne (INK) audit kregen we een beeld van wat er volgens de medewerkers beter kan in
de werking van de politiezone. De conclusies van beide bevragingen vormden, samen met
enkele teksten zoals de visietekst “Naar een excellente politiezorg” en het “derde
evaluatieverslag van de commissie De Ruyver”, het Nationaal Veiligheidsplan 2008-2011,
de criminaliteitsstatistieken 2000-2006 evenals het beleidsplan van de administratieve en
gerechtelijke autoriteiten, de input van onze SWOT-analyse. Hierbij werden de sterkten en
de zwakten van de organisatie geinventariseerd en nagegaan welke kansen en risico’s de
uitvoering konden vergemakkelijken of bemoeilijken. Deze analyse werd uitgevoerd door de
diensthoofden van de politiezone, samen met de leden van het politiecollege.

Op die manier werden volgende krijtlijnen voor de komende vier jaar uitgezet :

EXTERNE PRIORITEITEN INTERNE PRIORITEITEN

Verkeersveiligheid Naar een informatiegestuurde organisatie

Inbraken in gebouwen Investeren in contente en competente
mensen

Maatschappelijke overlast Investeren in effectieve en efficiénte
middelen

Milieu - afvalfraude Betere communicatie en samenwerking met
de bevolking

Intrafamiliaal geweld

Diefstal van en in voertuigen
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DE EXTERNE PRIORITEITEN

Zie hierna de evaluatie van het actieplan verkeer, inbraken en maatschappelijke overlast.

Ingevolge financiéle beperkingen werden de inspanningen inzake de externe prioriteiten
m.b.t. de aanpak van de afvalfraude, het intrafamiliaal geweld en diefstal van en in
voertuigen beperkt.

DE INTERNE PRIORITEITEN

Voor wat betreft de interne prioriteiten werd in 2009 een personeelsformatie goedgekeurd
inzake invulling van het administratief en logistiek kader. Deze formatiewijziging was
noodzakelijk om het personeelskader af te stemmen op de toekomstvisie die elke dienst had
opgemaakt, maar is ook een gevolg van de omzendbrief van 01 december 2006 waarin
gesteld wordt dat administratieve taken niet meer mogen uitgevoerd worden door
operationele personeelsleden. Dit alles in het kader van “ meer blauw op straat “.

Om de ambitie en de betrokkenheid van het personeel te vergroten werd beslist om een
beleidsondersteunend team op te richten, meer bepaald het BAB, wat staat voor “beleid
anders bekeken”. In dit team zitten personeelsleden van de verschillende diensten, niveaus
en graden. Zij doen voorstellen, die vanuit het personeel komen, aan het managementteam
of krijgen vragen van het managementteam. Het “BAB” stond ook in voor de organisatie van
de eerste teambuildingsactiviteit in 2009. Het BAB ontwikkelde eveneens een
onthaalbeleid.

Voor wat betreft het aankoopbeleid in de zone werd in 2009 verder gewerkt met de
aankoopcomités. Hierin zitten personeelsleden met een specialiteit of vaardigheid die ervoor
zorgen dat efficiént materiaal kan aangekocht worden.



5.2. Evaluatie van het actieplan verkeers(on)veili  gheid

Wat is verkeersonveiligheid ?

Verkeersonveiligheid omvat zowel de objectieve als de subjectieve onveiligheid. De
subjectieve onveiligheid is het gevoel van onveiligheid tengevolge van verkeersproblemen.
Uit onze bevolkingsenquéte 2007 bleek dat in vergelijking met onze bevolkingsenquéte
2003, meer inwoners — niet _minder dan 45 % - kloegen over een toenemend
onveiligheidsgevoel ingevolge onaangepaste snelheid maar ook over hinderlijk parkeren.
De objectieve verkeersonveiligheid wordt gemeten aan de hand van politiestatistieken.
Hieruit blijkt dat het dichte wegennet en de belangrijke verkeersassen aan de basis liggen
van een vrij hoog aantal verkeersongevallen in de politiezone.

Het Nationaal Veiligheidsplan inzake verkeer wil in de eerste plaats het aantal
verkeersslachtoffers doen dalen. In 2000 vielen nog 1470 verkeersdoden en men wilde het
aantal verkeersdoden tegen 2010 halveren. Aanvankelijk ging het de goede weg op en in
2008 telde men slechts 922 verkeersdoden. Het aantal verkeersdoden voor 2009 wordt
evenwel geraamd op 950, m.a.w. een lichte stijging ten opzichte van 2008.

De regionale verschillen waren in 2009 vrij groot. In het Vlaams Gewest is het aantal
ongevallen met 4,2% gedaald en dook het onder de kaap van 30.000. Met een daling van 4
% zakte het aantal doden ter plaatse tot 410. Het Waalse Gewest kende daarentegen een
stijging van het aantal ongevallen van 1,6%, terwijl het aantal doden steeg met 3,9 %.

Bekeken per provincie zijn er grote verschillen : aanzienlijke dalingen in Vlaams-Brabant
(-27,4%) en Namen (-23,7%), forse stijgingen in de provincie Luxemburg (+31,4%), Waals
Brabant (+16%), Henegouwen (+11,4%) en Limburg (+10,6%). De provincies Luik (-1,9%),
Antwerpen (-4%), West-Vlaanderen (-5,7%) en Oost-Vlaanderen (+3,2%) kennen de minst
uitgesproken evoluties. Het aantal ongevallen met vrachtwagens daalde met 12,8%. De
weekendongevallen maken 29% uit van het totaal. Helaas vallen 43,2% van de doden in
deze periode. De weekendongevallen blijken dus aanzienlijk ernstiger dan de
weekongevallen.

In Belgié rijden ongeveer 6,5 miljoen motorvoertuigen, waarvan 5,2 miljoen
personenwagens en 650.000 vrachtwagens. Vlaanderen telt zo'n 3,1 miljoen wagens. Men
verwacht dat het voertuigenpark over 10 jaar met nog eens 16% zal toenemen m.a.w.
verkeersveiligheid blijft ook in de toekomst een heel belangrijk item voor de inwoners en de
beleidsverantwoordelijken.

In ons Zonaal Veiligheidsplan hadden we als doelstelling een daling van 10% van het aantal
verkeersongevallen met gewonden vooropgesteld. Deze doelstelling werd niet gehaald.

In 2009 werden in onze politiezone 581 verkeersongevallen vastgesteld :

Ongevallen in de Politiezone 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Ongeval met blikschade 420 349 310 361 434 454

Ongeval met gewonden 131 158 106 158 127 125

Ongeval met dode(n) 2 2 0 3 2 2
Totaal 553 509 416 522 563 581

In vergelijking met 2008 steeg het aantal ongevallen nu met 3,5 %. Het gaat hier vooral
over een toename van ongevallen met blikschade. De meest voorkomende oorzaken zijn:
onvoldoende afstand houden (108), niet respecteren van de voorrang (74) en dronken
sturen (59).
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115 ongevalllen — vooral aanrijdingen bij parkeren - gingen gepaard met vluchtmisdrijf. Dit
type ongeval wordt vaak ten burele aangegeven. Van deze laatste groep is de oorzaak
minder duidelijk. Het kan zowel om een ongelukkig parkeer- of rijmaneuver, te snel rijden of
om een dronken bestuurder gaan of een combinatie ervan. Voor de ongevallen met lichte
schade wordt aangestuurd op het invullen van een Europees aanrijdingsformulier omdat de
schaderegeling dan veel vlotter verloopt.

De meeste ongevallen (373) doen zich voor op de gemeentewegen. Voor wat betreft de
gewestwegen blijken meer ongevallen (78) te gebeuren op baan Gent-Oudenaarde (N60),
de baan Gent-Deinze (N43) en de verbindingsweg Eke-Nazareth (N437). Er vielen vorig
jaar ook 2 doden te betreuren : in Gavere verloor een bestuurder de controle over het stuur
in een bocht in de Wannegatstraat waarop hij inreed op een verlichtingspaal en in De Pinte
reed een motorrijder op de baan Gent-Oudenaarde in op een wagen die een maneuver
uitvoerde.

De ongevallen op de autosnelweg E17 zijn niet weerhouden in onze statistiecken. Deze
worden immers vastgesteld door de federale autosnelwegpolitie.

Spreiding in tijd

Maandag dinsdag woensdag donderdag vrijdag zaterdag zondag
73 91 70 66 99 106 76

Op dinsdag, vrijdag en zaterdag gebeuren meer ongevallen. De meeste ongevallen vinden
plaats tijdens de piekuren, vooral tussen 8 en 9 uur en tussen 16 en 19 uur.

Overzicht risicowegen per gemeente

De Pinte Gavere Nazareth Sint-M-Latem

N60 24 | N60 10 | N60O 44 | N43 54

Baron de 10 | Molenstraat 10 | N35/ Steenweg | 19 | N437 / Klap-en | 26

Gieylaan Deinze Pontstraat

Polderdreef 7 | Markt 9 | Savaanstraat 17 | Latemstraat 9

Pintestraat 5 | Baaigemstraat 9 | Dorp 12 | De Dentergem- | 9

laan

Keistraat 4 | N452/ 9 | Drapstraat 12 | Maenhoutstraat| 8
Grenadierslaan

Langevelddreef | 4 | N439/ Stations- |8 | Begoniastraat 10 | Dorp 5
straat

In het algemeen blijken er meer ongevallen te gebeuren op de drukbereden wegen, wat
logisch is. De meeste ongevallen deden zich voor op het grondgebied van Nazareth (192).
Het drukke verkeer in en rond het industriepark Eke en in het bijzonder het grootwarenhuis
Makro heeft een duidelijk impact.

Visueel overzicht ongevallen per gemeente

Legende
Ongeval blikschade

Ongeval met gewonden
Ongeval met dode

Zie ook kaarten in bijlage.
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DE PINTE

In de gemeente De Pinte gebeuren de
meeste ongevallen op de baan Gent-
Oudenaarde (24), Baron de Gieylaan (10),
Polderdreef (7), Keistraat (4) en Langeveld-
dreef (4).

Op de baan Gent - Oudenaarde (N60)
verongelukte een motorrijder.

Evolutie ongevallen De Pinte 2005 2006 2007 2008 2009

Ongeval met blikschade 69 56 48 60 72
Ongeval met gewonden 28 11 31 15 22
Ongeval met dode(n) 0 0 0 0 1

Totaal 97 67 79 75 95

GAVERE

In de gemeente Gavere gebeuren de
meeste ongevallen op de baan Gent-
Oudenaarde (10), de Molenstraat
(10), de Markt (9), de Baaigemstraat
(9), de Grenadierslaan (9) en de
Stationsstraat (8).

In de Wannegatstraat kwam een
bestuurder om het leven toen hij
inreed op een verlichtingspaal.

Evolutie ongevallen Gavere 2005 2006 2007 2008 2009

Ongeval met blikschade 93 67 88 | 116 | 109

Ongeval met gewonden 38 29 33 31 31

Ongeval met dode(n) 1 0 1 2 1
Totaal 131 | 96 | 122 | 149 | 141
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NAZARETH

In de gemeente Nazareth gebeuren de
meeste ongevallen op de baan Gent-
Oudenaarde (44), Steenweg Deinze (19),
Savaanstraat (17), Dorp (12), Drapstraat
(12) en de Begoniastraat (10).

Evolutie ongevallen Nazareth 2005 2006 2007 2008 2009

Ongeval met blikschade 105 | 107 | 139 | 145 | 147
Ongeval met gewonden 58 46 54 53 45
Ongeval met dode(n) 1 0 2 0 0

Totaal 164 | 153 | 195 | 198 | 192

SINT-MARTENS-LATEM

In de gemeente Sint-Martens-Latem

gebeuren de meeste ongevallen op de
baan Gent-Kortrijk (54), de Klap- en
Pontstraat (samen 26), de Latemstraat
(9), de Ph. De Den-terghemlaan (9),
de Maenhoutstraat (8) en Dorp (5).

Ongevallen Sint-Martens-Latem 2005 2006 2007 2008 2009

Ongeval met blikschade 83 80 86 115 | 126

Ongeval met gewonden 34 20 40 26 27

Ongeval met dode(n) 0 0 0 0 0
Totaal 117 | 100 | 126 | 141 | 153
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Wat zijn onze activiteiten en welke resultaten hebb  en we geboekt ?

A. Inzake handhaving

Snelheidscontroles op de gemeentewegen

In 2009 werden er op onze gemeentewegen 101 snelheidscontroles uitgevoerd met het
meettoestel Gatso. De opstelplaatsen (66) zijn bepaald aan de hand van de
ongevallencijfers, meldingen van de lokale overheden en inwoners, en preventieve
metingen.

Bij deze acties werden 67.228 voertuigen gecontroleerd waarbij 5828 overtredingen werden
vastgesteld : 3229 lichte (overschrijding met minder dan 10 km van de toegelaten snelheid)
en 2299 zware (overschrijding met meer dan 10 km). Daarnaast reden 75 bestuurders meer
dan 30 km per uur te snel. Deze laatste werden in persoon gedagvaard voor de
politierechter en kregen een rijverbod en fikse geldboete. Globaal reed 8,6% van de
gecontroleerde bestuurders te snel.

Plaa Ad O€ o[S Ad dl OVeE edinge Percentage ove ecade

2008 2009 2008 2009 2008 2009
De Pinte 10911 14345 1143 800 10,5% 5.57%
Gavere 11618 12984 1827 1584 15,7% 12.19%
Nazareth 21489 22844 3439 2298 16% 10.05%
St.-M.-L 13798 17055 1500 1124 11,2% 6.59%
Totaal 57816 67228 7909 5828 13,7% 8.6%

In vergelijking met 2008 daalde het aantal snelheidsovertredingen op de gemeentewegen
significant met 5,1%. In deze controles werden 1369 mensuren geinvesteerd.

Het verkeershandhavingsproject N60

Het provinciaal verkeershandhavingsproject werd in 2007 stopgezet. Wij hebben niettemin
25 snelheidscontroles verricht op de baan Gent-Oudenaarde (gewestweg N60). Er werden
hierbij 89.962 voertuigen gecontroleerd. Daarbij werden 4966 zware overtredingen (meer
dan 10 km) vastgesteld en 123 bestuurders dienden hun rijbewijs af te geven. In
vergelijking met 2008 daalde het aantal overtreders met 1%. In deze controles werden 310
mensuren geinvesteerd.

Onbemande camera N60

De onbemande camera op het kruispunt van de gewestweg Gent-Oudenaarde (N60) had te
kampen met defecten en heeft lange tijd niet gewerkt. Niettemin werden 389.087 voertuigen
gecontroleerd, goed voor 95 overtredingen.

Onbemande camera N60 2008 2009

Negeren rood licht 89 31
Snelheidsovertreding 183 64

Alcoholacties

In 2009 werden 21 grote alcoholacties gehouden waarbij om het uur van plaats werd
gewisseld. Bij deze acties werden 1123 bestuurders gecontroleerd : 58 bestuurders bliezen
“P” en 23 bestuurders bliezen “A”. Er werden tevens 23 rijbewijzen ingehouden. We
noteerden 8,5 % overtreders.
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Het electronisch ademtesttoestel (ATT) geeft met een letter aan in welke toestand de
bestuurder zich bevindt : “S” staat voor safe of veilig, “A” staat voor alarm en “P” voor
positief. Zowel voor resultaat “A” als “P” wordt een bijkomende test afgenomen met een
ademanalysetoestel (AAT) dat precies weergeeft hoeveel alcohol werd verbruikt. Indien het
resultaat hoger ligt dan 65 mg per liter uitgeademde lucht wordt het rijbewijs voor minstens
15 dagen ingehouden en moet men in persoon verschijnen voor de politierechter. In de
andere gevallen wordt het rijbewijs voor kortere tijd ingehouden en varieert de boete tussen
de 137 en 550 euro.

Tijdens de jaarlijkse BOB-campagne, die loopt in de eindejaarsperiode, werden 1265
bestuurders aan een ademtest onderworpen. Dit resulteerde in 32 ademtesten met resultaat
“A” en 47 ademtesten met resultaat “P”. Er werden 19 rijbewijzen ingehouden. We
noteerden bij de BOB campagne 6,2% overtreders daar waar nationaal 3,7 % overtreders
werden geteld.

Globaal werden in de alcoholcontroles en de BOB-campagne 2178 mensuren geinvesteerd.

Plaats controle Ademtest AT A - AA AT P - AA Intrekking RB % pos. bestuurders
2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009
De Pinte 550 248 15 6 17 17 6 8 5,8% 9.5%
Gavere 328 325 5 8 15 11 7 7 6,1% 5.8%
Nazareth 316 333 11 18 19 24 7 4 9,5% 12.9%
St.-M.-Latem 648 217 12 4 36 6 9 7 5,0% 5.0%
BOB-campagne | 1204 | 1265 29 32 44 47 21 19 6% 6.2%
Totaal 3046 | 2388 83 68 131 105 50 42 7,2% 7.3%
Controle zwaar vervoer
Ongevallen waarin zwaar vervoer is betrokken, hebben vaker zware gevolgen. Dit is de

reden waarom wij ook controles uitvoeren op de vrachtwagens en bussen die onze zone

doorkruisen.

In 2009 hielden wij

acht acties waarbij

104 vrachtwagens werden

gecontroleerd.
Aantal acties Uren controle  Aantal controles  Overtredingen
2007 10 53 102 91
2008 10 35 185 106
2009 8 44 104 65

Daarbij werden 65 overtredingen vastgesteld. Het gaat hier hoofdzakelijk over inbreuken op
de rij- en rusttiiden en de vervoerdocumenten. In deze acties werden 100 mensuren
geinvesteerd.

Themacontroles

Er werden 44 controleacties georganiseerd waarbij werd ingespeeld op de campagnes van
het Belgisch instituut voor Verkeersveiligheid. Tijdens deze controles wordt vooral gelet op
de gordeldracht en het gebruik van de GSM achter het stuur. Daarbij werden bijna 4000
bestuurders gecontroleerd en 611 overtreders geverbaliseerd. Aan deze acties werden 922
mensuren besteed.

Aantal acties Overtreding gordels

Overtreding GSM

44 251 360
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B. Inzake preventie

Verkeersklassen

Alle basisscholen doen een beroep op de lokale politie voor het geven van verkeerslessen.
De verkeerslessen, gegeven door Liesbeth Mulkens en Gerda Daemen van de verkeerscel,
omvatten een theoretisch en praktisch luik van telkens 1 lesuur. Tweeéntwintig
basisscholen - goed voor 2799 leerlingen - gingen op het aanbod in.

De wijkinspecteurs geven gebeurlijk bijstand wanneer de leerlingen oefenen op het
verkeerspark en/of op de openbare weg.

Schooltoezicht

De wijkinspecteurs voeren regelmatig toezicht uit aan de scholen (zie wijkwerking), meer
bepaald op het foutief en gevaarlijk parkeren. Het oversteken van de kinderen behoort tot
de taken van de gemachtigde opzichters. Omwille van capaciteitsproblemen wordt het
toezicht beperkt tot de scholen met een groter risico.

Preventiestand Verkeer

De preventiestand verkeer werd vier keer opgesteld, nl. naar aanleiding van de jaarlijkse
kermissen. Wanneer mogelijk, wordt ook het verkeerspark opgesteld.

Voordrachten

Er werd op vraag van de senioren een voordracht gehouden over de wijzigingen in het
verkeersreglement. Voor de brandweer werd een uiteenzetting gegeven over het rijden met
prioritaire voertuigen. En voor de wijkinspecteurs en de gemeenten werd informatie
verschaft over de noodzakelijke signalisatie bij wegenwerken.

Opleiding gemachtigd toezichter

Er werden 2 opleidingsessies georganiseerd voor gemachtigd opzichter waaraan 23
leerkrachten en/of ouders deelnamen.

Slachtofferbejegening

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Slecht-nieuws-melding
n.a.v. een verkeersongeval 14 S) 5 6 4 6

Participatie verkeersraden algemeen

De verkeersofficier adviseert in de verschillende lokale verkeersraden en onderhoudt op
regelmatige basis contacten met het BIVV en de provincie. Hij controleert ook alle
signalisatieplannen ingediend naar aanleiding van grote wegenwerken of manifestaties,
zoals bij wielerwedstrijden.



Publicaties

Vanaf augustus 2005 kon via onze website verkeersproblemen worden gemeld. Men kan er
ook toegang krijgen tot andere interessante websites zoals www.wegcode.be. Verder
worden de ontplooide activiteiten inzake verkeersveiligheid vermeld. Ook de dagen waarop
snelheidscontroles plaatsvinden, zijn vermeld.

In de gemeentelijke informatiebladen worden de resultaten van de uitgevoerde verkeers-
controles gepubliceerd.

Elektronisch snelheidsmetingsbord

Vooraleer tot effectieve snelheidscontroles over te gaan, wordt aan de hand van een
snelheidsinformatiebord (met een ingebouwd meetsysteem) of het verkeers-analysetoestel
Viacount nagegaan hoe ernstig de overtredingen zijn. Wanneer blijkt dat de toegestane
snelheid merkelijk en veelvuldig wordt overschreden, worden repressieve snelheidscontroles
met de snelheidsmeter uitgevoerd. De shelheidscontroles worden (deels) aangekondigd
met borden maar ook via onze website.

Resultatenbord snelheidscontrole

Na de effectieve snelheidscontrole worden de resultaten van deze controle geafficheerd op
een bord.

Verkeerstoezicht

De prioritaire taak van de verkeerscel is het verkeerstoezicht in de gemeenten. Ze
worden  georiénteerd naar plaatsen waar problemen werden gesignaleerd. De
interventieploegen houden vooral toezicht op de grote verkeersassen en houden korte
statische controles, zowel bij dag als bij nacht. De wijkagenten houden vooral toezicht aan
de scholen.

Welke capaciteit werd hieraan besteed ?

Overzicht ‘belangrijkste’ inspanningen in mensuren .

Preventie mu Handhaving mu

Verkeerslessen basisscholen | 980 | Snelheidscontroles 1679
Snelheidsinformatieborden 184 | Themacontroles 922
Toezicht scholen en werken 1361 | Alcoholcontroles 2178
Verkeersraden — en adviezen | 225 | Controle zwaar vervoer | 100

Globaal werden in het actieplan verkeer 8313 mensuren geinvesteerd.

Welk effect hebben onze inspanningen gehad ?

Uit de resultaten van onze bevolkingsenquete 2007 bleek dat het onveiligheidsgevoel inzake
verkeer ten opzichte van 2003 merkelijk was verbeterd. We stellen verder vast dat het
aantal overtredingen op de gemeentewegen significant daalde. Ook het aantal meldingen
met betrekking tot verkeersoverlast nam af.

De verkeersongevallen zijn evenwel niet gedaald. We volgen daarmee de trend in de
provincie Oost-Vlaanderen. De stijging van het aantal ongevallen situeert zich in de
ongevallen met blikschade. Wat betreft de ongevallen met gewonden is er een kleine daling.



5.3. Evaluatie van het actieplan inbraken in gebou  wen

Beschrijving van het fenomeen

Het semi-residentieel karakter van de gemeenten en de nabijheid van grote verkeersassen
maken onze zone aantrekkelijk voor criminelen. De aanpak van de rondtrekkende
dievenbenden is sinds enkele jaren een nationale prioriteit. Het is een prioriteit van het
parket Gent en de federale gerechtelike politie. De aanpak van woninginbraken blijft een
prioriteit van de politiezone en is daarom opgenomen in het oude én het nieuwe zonaal
veiligheidsplan.

Evolutie van de inbraken

Evolutie inbraken PZ Schelde-Leie

0+ .
E2001 m2002 W2003 2004 W2005 MW2006 2007 [@2008 2009

In de politiezones van het arrondissement Gent zijn de inbraken — na een sterke daling met
26% in 2008 — opnieuw gestegen en dit met 6% (cijffers AIK Gent). Voor de inbraken in
woningen zelfs met 11%. Globaal werden er in het arrondissement niet minder dan 3846
feiten geregistreerd, waarvan 290 feiten (7,5%) werden opgehelderd. Binnen het
arrondissement bekleden we de vijfde plaats na de PZ Gent en onze partners van de
Zorgregio 141. De meeste inbraken gebeuren vanzelfsprekend in Gent (2278), de minste in
de ééngemeentenzone Maldegem (95).

Tabel inbraken arrondissement Gent, 2009

Schelde-Leie |

Rhode-Schelde

Puyenbroeck |

Meetjesland |

Maldegem |

Lowazone |
j
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Ondanks onze inspanningen steeg het aantal inbraken in onze politiezone het voorbije jaar
met 20 %, nl. van 168 naar 202. We volgen hiermee de trend van het arrondissement. De
meeste inbraken worden gepleegd door rondtrekkende dievenbenden en zigeuners.

Evolutie inbraken per gemeente

150
100 A
50 -
0
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
==&—De Pinte 67 73 41 24 43 39 36
== Gavere 47 33 41 16 52 46 47
==f==Nazareth 107 81 62 53 65 59 74
== SMLatem 104 50 48 41 62 24 45

Nadat we in 2008 een opmerkelijke daling hadden van het aantal inbraken in Sint-Martens-
Latem zitten we helaas weer op het niveau van de jaren daarvoor.

Verhouding inbraken en -pogingen

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Oinbraak CIpoging

Positief is dat 30 % van de inbraken niet lukte omdat het betrokken pand voldoende
beveiligd was en/of omdat de daders werden opgemerkt. De ervaring leert dat inbrekers
kiezen voor de gemakkelijke weg en dat beveiligen loont.

De woonwijken langsheen grote wegen en de verkeersassen tussen gemeenten lopen een
hoger risicico. Inbrekers verzekeren zich zo van een snelle viuchtweg.
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Aard van de gebouwen
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Het merendeel van de inbraken, nl. 61% gebeurt in particuliere woningen. Dat is 1 % meer
dan in 2008 maar 3% minder dan in 2007. Er is een belangrijke daling van 6% van het
aantal inbraken in de rubriek “café’s/kantines/jeugdhuizen”, maar ook een belangrijke
stijging van 5% van het aantal inbraken in de rubriek “andere”. Het gaat hier vooral over
inbraken op werven.

Ook de inbraak in een studentenkamer, een losstaande garage of een tuinhuis wordt
geregistreerd als woninginbraak.

De inbraken in kleinere winkels, kantines, werven en scholen zijn meestal gepleegd door
lokale daders. Vaak gaat het om druggebruikers die dringend geld nodig hebben of om
minderjarigen die zich vervelen...

Gegeerde voorwerpen zijn vooral GSM’s, laptops, digitale fototoestellen, videocamera'’s,
geld en juwelen. De voorwerpen moeten immers gemakkelijk verhandeld kunnen worden.
GSM'’s worden nu minder vaak gestolen in de wetenschap dat de politie hen hiermee kan
traceren. Daarom moet meer aandacht gegeven worden aan de beveiliging van lap- en
desktops. Er bestaat gratis software die toelaat om ingeval van diefstal de locatie van de
PC te achterhalen. Van zodra de dief de PC installeert, vertrekt een melding naar een
emailadres dat vooraf werd geprogrammeerd.

Overzicht meest geforceerde toegangen
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De meeste inbraken gebeuren via deur of raam aan de achterziide van de woning — goed
voor 52 % - plaats waar men het minst in het zicht loopt van passanten en buren.

Overzicht aangewende technieken
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64%

De meest voorkomende inbraaktechniek blijft het openbreken van raam of deur d.m.v.
breekijzer (koevoet, schroevendraaier, ..). Dit wordt ook bevestigd door het materiaal dat bij
inbrekers wordt gevonden bij controles of huiszoekingen. Er is een duidelijke stijging ten
opzichte van 2008. Ook cilinderbraak en het breken van glas komen vaak voor.

Tijdstip van de inbraken

Onderstaande grafiek toont aan dat er een grotere kans is op een inbraak tijdens de
donkere maanden, in het bijzonder in de maanden november en december. In januari is er
een terugval maar de inbraken pieken opnieuw in februari en maart. Dat is ook logisch want
door de (invallende) duisternis vallen de inbrekers minder snel op voor buren en passanten.
Bijkomend voordeel is dat ze hun activiteiten reeds in de late namiddag kunnen starten. In
de huizen waar dan nog geen licht brandt, is immers (nog) niemand thuis. De
zomermaanden zijn in het algemeen rustiger, met uitzondering van het jaar 2004 en 2008.

Het risico op een inbraak in een woning is het grootst op donderdag- en vrijdagnacht, en
voor bedrijven op maandag-, dinsdag- en vrijdagnacht. Er werden 31 reeksen van 2 of 3
inbraken in dezelfde nacht of dag geregistreerd. De inbraken overdag worden vaker
gepleegd door zigeuners.



Spreiding inbraken in tijd, 2004-2009

40 -

35 1

30 A

25

20 A

15 -

10 -

5- V

071- T ,

jan | feb | mar | apr | mei | jun | jul | aug| sep | okt | nov | dec

—>004| 19|26 |26 | 27|14 | 8 | 35| 3 |19]| 13| 13| 34

2005 20 | 24| 21| 18| 13| 6 | 11| 7 | 13| 13| 28 | 18
—2006| 5 12 | 13 9 7 5 8 12 | 13 | 11 | 20 | 17
—2007| 19 | 27 | 24 | 11 | 14 | 13 | 26 | 12 | 13 | 23 | 22 | 29
— 2008 | 13 18 | 20 7 8 23|12 | 13| 15 | 16 | 16
e——)009| 5 23 |11 | 20 | 17| 14| 19 | 15| 18 | 26 | 25

Geografische spreiding per gemeente

Legende
Inbraak bij dag

Inbraak bij nacht

DE PINTE

In de gemeente De Pinte
vast-
gesteld, waarvan 14 pogingen.
De woonwijken langsheen de
grotere straten die de gemeente
doorkruisen, zoals de Baron De
Gieylaan en de Polderdreef,
lopen een hoger inbraakrisco.

werden 36

inbraken

Inbraken De Pinte 2008 @ 2009

Gelukte inbraak 26 22
Inbraakpoging 13 14
Totaal | 39 36




GAVERE

In de gemeente Gavere werden 47
inbraken vastgesteld, waarvan 16
pogingen.

De woonwijken langsheen de grotere
straten die de gemeente door-
kruisen, zoals de Stationsstraat, de
Grotenbroekstraat en de Grenadiers-
laan, lopen duidelijk een hoger
inbraakrisico.

NAZARETH

In de gemeente Nazareth werden
74 inbraken vastgesteld, waarvan
19 pogingen. De woonwijken en
industriezones langsheen de gro-
tere verkeersassen, zoals de baan
Gent-Oudenaarde, de Steenweg
Deinze, de Klapstraat en de 's
Gravenstraat, en de op-en afritten
van de autosnelweg, lopen een
hoger risico op inbraak.

Inbraken Gavere 2008 2009

Gelukte inbraak 33 31
Inbraakpoging 13 16
Totaal 46 47

Inbraken Nazareth 2008 2009

Gelukte inbraak 45 55
Inbraakpoging 14 19
Totaal | 59 74




SINT-MARTENS-LATEM

Nadat we in 2008 een opmerkelijke
daling hadden van het aantal
inbraken in  Sint-Martens-Latem,
zitten we in 2009 helaas weer op
het niveau van de jaren daarvoor.
We hebben 45 inbraken vastge-
steld, waarvan 13 pogingen.

De woonwijken langsheen de baan
Gent-Kortrijk hebben een hoger
inbraakrisico.

Inbraken Sint-Martens- 2008 @ 2009

Latem
Gelukte inbraak 16 32
Inbraakpoging 8 13
Totaal 24 45
Onze activiteiten en resultaten
De buurtinformatienetwerken (BIN)
Een buurtinformatienetwerk is een
gestructureerd samenwerkingsverband

tussen burgers en politie. In onze politiezone
Zijn er ondertussen 23 BIN'’s : 4 in De Pinte, 6
in Gavere, 7 in Nazareth en 6 in Sint-
Martens-Latem. Een BIN beslaat normaal 1
of meerdere woonwijken, maar in Sint-
Martens-Latem omvatten de 6 BIN's de
gehele gemeente. ledere BIN heeft een
coordinator die het aanspreekpunt is voor de
politie. Er bestaan ook 2 BIN-Z. De “Z" staat
voor zelfstandigen en de ene BIN-Z verenigt
de zaakvoerders van Sint-Martens-Latem en
de tweede, deze van het bedrijvenpark Eke.

De buurtinformatienetwerken moeten het veiligheidsgevoel verhogen, de sociale controle
bevorderen - men is attent voor wat er in de straat gebeurt - en de inwoners aanmoedigen
om zich beter te beveiligen. De BIN-coordinatoren en de politie wisselen regelmatig
informatie uit volgens een op voorhand afgesproken procedure. Bij erg verdachte situaties
worden de BIN'’s “gealarmeerd”. De “BIN-foon” is een systeem van automatische verwittiging
via een ingesproken telefoonbericht, waarbij de inwoners worden verwittigd van het voorval.
Er wordt verwacht dat de inwoners kijken of er bij hen in de straat niets ongewoon te zien is
en hun aanwezigheid duidelijk maken door bv het licht aan te steken.



Inbraakpreventie

Het sensibiliseren van burger en overheid is een belangrijke opdracht. Via voordrachten,
veiligheidsadviezen aan huis, het toezenden van brochures en het aanbieden van
afwezigheidstoezicht, willen we de burger uitnodigen om mee te werken aan een veiligere
woonomgeving.

Door het nemen van een aantal eenvoudige maatregelen kan het risico op inbraak gevoelig
verlaagd worden. Voor de beveiliging kan men daarenboven van de gemeente —
uitgezonderd in Gavere — een premie krijgen. Deze bedraagt 30 % van de factuur met een
maximum van 175 euro. Voor +60 jarigen wordt de premie verdubbeld. Een
kwaliteitscontrole vanwege onze preventieambtenaar is dan wel vereist. Daarnaast kan
men tot 50 % van de factuur, met een maximum van 690 euro per jaar, fiscaal inbrengen. De
beveiliging moet dan wel zijn geplaatst door een erkend installateur.

In 2009 hebben onze preventieambtenaren, Johan Vandecasteele en Luc Dhondt, 291
veiligheidsadviezen aan huis verstrekt.

Alhoewel aan elke nieuwe inwoner een gratis veiligheidsadvies aan huis wordt aangeboden,
gaat daar slechts 12 % effectief op in. Ook na een inbraak gaat slechts 18 % in op het
aangeboden veiligheidsadvies.

Het vakantietoezicht

In 2009 registreerden wij 420 aanvragen voor vakantietoezicht. Er werden 4406 controles
verricht. Wij streven ernaar om minstens 2 controlebezoeken per week afwezigheid af te
leggen. Deze norm wordt in 87% van de gevallen gehaald.

Ten opzichte van 2008 is het aantal aanvragen met ongeveer 10% gedaald, ondanks de
promotie die ervoor gemaakt werd 0.a. via de woonstvaststelling en de website.

De fenomeenploegen

Naast de interventieploegen die, wanneer zij niet met interventies belast zijn, patrouilleren in
de risicowijken, werden in juli 2009 de fenomeenploegen in het leven geroepen. Deze
ploegen zijn vooral georiénteerd naar inbraken en overlastproblemen. Zij verplaatsen zich
met een anoniem voertuig.

Zij hebben in de periode juli-december 1657 personen en 647 voertuigen gecontroleerd.
328 personen bleken gekend en enkelen waren op te sporen. In deze dienst werden 1069
mensuren geinvesteerd.

Integrale controleacties

In 2009 werden 11 nachtelijke controleacties georganiseerd. Tijdens deze acties werden
518 voertuigen en 857 personen gecontroleerd. Hiervan bleken 174 personen gekend bij
onze diensten, 26 personen waren geseind als op te sporen.

In deze dienst werden 1601 mensuren geinvesteerd.

Het gerechtelijk onderzoek

Voor de lokale recherche is de aanpak van de dievenbenden een prioriteit. Veel belang
wordt gehecht aan de materiéle sporen (DNA, vinger- en voetsporen) die toelaten daders te
identificeren maar ook te koppelen aan inbraken in en buiten de politiezone.



Er is een nauwe samenwerking met de andere politiezones, de federale gerechtelijke
diensten en het parket

Zie Lokale recherche.

Het buurtonderzoek

Er wordt bij elke woninginbraak een buurtonderzoek uitgevoerd waarbij bij buren en vaste
voorbijgangers, zoals de postbode, informatie wordt ingewonnen.

Het herbezoek

Een herbezoek door de wijkagent is voorzien en heeft tot doel bijkomende informatie in te
winnen of mede te delen. Bovendien wordt de gemoedstoestand van betrokken familie
nagegaan.

Slachtofferbejegening

Aan alle inwonenden wordt na een inbraak gevraagd of de tussenkomst van de
slachtofferbejegenaar gewenst is. In 3 gevallen kwam hij ter plaatse. Vooral kinderen
hebben het moeilijk omdat ze vrezen dat de inbreker opnieuw langs zou komen. Er wordt
samengewerkt met het Centrum Algemeen Welzijn Gent voor de opvang en begeleiding van
personen die een ernstig trauma opliepen.

Samenwerking met het LTWP FGP Gent

Bij iedere inbraak waar er enig spoor is, wordt de bijstand gevraagd van de onderzoekers
van het Labo voor Technisch en Wetenschappelijk Politieonderzoek van de federale politie
voor het opnemen van sporen, in het bijzonder van DNA-dragers en vinger- en
voetafdrukken. In het kader van de inbraken, maar ook voor andere feiten, deden zij 133
tussenkomsten in onze politiezone.

Publicaties

In alle commissariaten liggen interessante preventiefolders ter beschikking. In onze
politiekrant werd ons actieplan inbraken uitgebreid voorgesteld. Ook op onze website is heel
wat interessante informatie te raadplegen.

De informatiemap die aan nieuwe inwoners wordt overhandigd bevat preventiefolders en
een aanvraagformulier vakantietoezicht en veiligheidsadvies.
Bereikte effecten

Onze doelstelling was om het aantal inbraken te doen dalen ten opzichte van het jaar 2008.
Uit bovenstaande cijfers blijkt dat wij onze doelststelling niet haalden. Er is daarentegen een
duidelijke stijging die zich ook manifesteert in de andere zones van het arrondissement en in
het bijzonder in deze van de Zorgregio 141.

Uit de bevolkingsenquéte 2007 bleek dat het risico om slachtoffer te worden van een inbraak
ingevolge de gunstige resultaten van de vorige jaren ten opzichte van de enquéte 2003,
merkelijk lager werd ingeschat.

Bestede capaciteit

In het actieplan inbraken werden globaal 4595 mensuren geinvesteerd.



5.4. Het actieplan maatschappelijke overlast

Lawaaihinder en rondhangende jongeren

Doordat de overlast door lawaaihinder en rondhangende jongeren merkelijk verminderde na
de sluiting van de dancing Oh! te Gavere hebben we in 2009 een nieuwe start genomen met
ons actieplan. Het probleem is minder groot geworden maar we blijven werken aan de
aanpak van lawaaioverlast en overlast veroorzaakt door rondhangende jongeren.
Lawaaihinder situeert zich voornamelijk rond een aantal horecazaken, terwijl rondhangende
jongeren vaak dezelfde pleisterplaatsen bezoeken.

In het actieplan werd geopteerd om een aanpak op maat van het gelocaliseerd probleem te
ontwikkelen. De verscheidene locaties werden uitgebreid in beeld gebracht en er werd een
interactief computerbestand ontwikkeld om alle nuttige gegevens snel te verwerken. Een
dossierbeheerder volgt de voortgang op. De aanpak kan gaan van bijkomend toezicht door
de wijk en interventie, gesprekken met de betrokken partijen tot preventieve en repressieve
geluidsmetingen. Het objectief is om een daling te krijgen van 5 % van het aantal meldingen
van overlast.
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Uit onze evaluatie blijkt dat vooral te luide muziek een bron van ergernis is. Niet alleen de
horeca en jeugdhuizen maar ook de particuliere feestjes zijn hiervoor verantwoordelijk. De
evenementen waarvoor een toelating vereist is van de gemeente, blijken daarentegen voor
veel minder overlast te zorgen.

Het probleem kan worden verholpen door, enerzijds, in samenwerking met de lokale
overheid onze inwoners beter te informeren en te responsabiliseren, en anderzijds door
flagrante inbreuken kordaat te beteugelen via het gemeentelijk administratief sanctierecht
(GAS).

Loslopende honden

Voor de problematiek van de honden bestaat sinds 1996 een samenwerkingsakkoord met
het dierenasiel Gent, twee lokale kennels en de lokale besturen. In 2009 hebben wij niet
minder dan 122 loslopende honden opgehaald en afgezet. Wanneer we met een gevaarlijke
hond te maken hebben, kunnen we rekenen op de uitbater van de kennel Dogfarm te De
Pinte en het dierenasiel Gent.

Plaats aantreffen | 2003 | 2006 | 2008 | 2009 | opgehaald | T.l.v.

De Pinte 32 36 35 24 23 1
Gavere 19 14 18 13 10 3
Nazareth 18 23 26 35 26 9
St-M-Latem 35 41 58 50 44 6

104 | 114 | 137 | 122 103 19




In vergelijking met de vorige jaren stellen we vast dat het aantal honden dat niet kon worden
geidentificeerd, ondanks de verplichting tot chippen, is toegenomen (+10) waardoor de
opvangkosten voor de gemeenten opnieuw toeneemt. Het probleem van loslopende
honden stelt zich vooral in Sint-Martens-Latem.

5.5. Het actieplan intrafamiliaal geweld

Beschrijving van het fenomeen

In uitvoering van het nationaal veiligheidsplan 2004-2007 werd het fenomeen van
intrafamiliaal geweld als aandachtspunt opgenomen in ons zonaal veiligheidsplan 2005-
2008. Ook voor het parket Gent is het een prioriteit.

Een groot probleem bij de aanpak van dit fenomeen is dat het moeilijk zichtbaar is en zich
bijna uitsluitend in de privé-sfeer afspeelt. Het fenomeen werd vroeger ook door de politie te
vaak afgedaan als een privé-zaak waardoor enkel bij ernstige slagen en verwondingen of op
klacht proces-verbaal werd opgesteld. Sinds begin 2006 zijn er evenwel duidelijke richtlijnen
voor de politie. Teneinde beter zicht te krijgen op het fenomeen werd tevens een uniforme
geinformatiseerde PV-registratie opgelegd.

Activiteiten

Inzake dit fenomeen werden geen specifieke acties verricht. Het personeel werd gebrieft
over de nieuwe onderrichtingen waarbij men er van uitgaat dat iedere tussenkomst naar
aanleiding van familiale moeilijkheden ernstig moet genomen worden. Deze tussenkomsten
worden opgevolgd door het gerechtelijk bureel maar ook door de cel slachtofferbejegening
die hun collega’s ter zake moeten sensibiliseren. De werkdruk zorgt er gebeurlijk voor dat
bepaalde incidenten niet de nodige tijd en aandacht krijgen. Bij ernstige incidenten worden
slachtoffers steeds doorverwezen naar het Centrum voor Algemene Welzijnszorg te Gent
voor meer gespecialiseerde hulp.

Daarnaast werd meegewerkt aan de jaarlijkse provinciale actie inzake partnergeweld. De
Zorgregio 141 wordt vertegenwoordigd in de arrondissementele raad voor slachtofferbeleid.
De slachtofferbejegenaars van de Zorgregio komen jaarlijks bijeen om de werking van hun
dienst te evalueren. Er is een samenwerkingsakkoord met het opvangcentrum “Het
Kinderkasteeltje” te Nazareth voor de noodopvang van kinderen.

Resultaten

Slagen en verwondingen > binnen het koppel 24 36
Slagen en verwondingen > descendenten 2 12
Slagen en verwondingen > andere familieleden 8 3

Belaging — stalking 23 42
Mondelinge bedreigingen 27 23
Familiale twist — onenigheid (VPV) 10 26
Totaal 94 142

In 2009 werd de slachtofferbejegenaar zesmaal opgeroepen om bijstand te geven ingevolge
ernstige familiale problemen. De sensibilisering van de medewerkers voor deze proble-
matiek had tot gevolg dat er meer processen-verbaal werden opgesteld waardoor een
betere opvolging mogelijk is. Naar het voorbeeld van de andere politiezones werd daarom in
de nieuwe personeelsformatie de uitbouw van een sociale cel voorzien.
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5.6. Andere fenomenen

Autodiefstal

Uit het rapport van het Arrondissementeel Informatiekruispunt (AIK) Gent blijkt dat er in 2009
in het arrondissement Gent 460 voertuigdiefstallen (+3%) werden geregistreerd, waarvan
54 pogingen. 193 voertuigen werden teruggevonden (42%). Onder de noemer
voertuigdiefstal is de diefstal van aanhangwagens en opleggers inbegrepen. Er werden 99
diefstallen opgehelderd. Er werden ook 445 diefstallen van nummerplaat geregistreerd.

De meeste voertuigen — 286 — werden gestolen in Gent. Er werden in 2009 merkelijk minder
personenwagens (-19%) en merkelijk meer aanhangwagens (+69%) gestolen. Deze trend
zette reeds in 2008 in, ook bij ons. Onze lokale recherche kon toen een bende oprollen die
zich hierin specialiseerde. De gestolen aanhangwagens werden via internet te koop
aangeboden. Niet minder dan 73 diefstallen van aanhangwagens in en buiten de zone
werden opgehelderd.

Autodiefstal arrondissement Gent - 2009
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De dure wagens, vooral de terreinwagens, zijn bestemd voor export (vooral Noord-Afrika en
de Arabische landen). Andere wagens worden gebruikt bij een misdrijf, als viuchtwagen of
om de buit van bv. een inbraak te vervoeren. Of soms wordt een wagen gestolen voor
kortstondig gebruik (joy-riding). De gewone wagens worden dan achtergelaten in een
grootstad, meestal Brussel of Antwerpen.

Sommige voertuigen worden doorverkocht om te worden gedemonteerd. De onderdelen
verhuizen naar het buitenland. Zo werd in Duitsland een man opgepakt wiens wagen was
volgeladen met auto-onderdelen, afkomstig van gestolen wagens. Uit het onderzoek bleek
dat sommige onderdelen afkomstig waren van een voertuig dat in Sint-Martens-Latem was
gestolen. Vooral airbags blijken gegeerd.
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Er zijn autodiefstallen die gepaard gaan met een inbraak in een woning of bedrijf om de
autosleutels te bemachtigen. Gebeurlijk is er een confrontatie met de bewoner(s). In 2009
werden in onze zone evenwel geen car- of home-jackings geregistreerd.

Binnen het arrondissement Gent bekleedt onze zone de zesde plaats. In onze zone daalde
het aantal diefstallen van 25 naar 20. Naast 10 personenwagens, 1 bestelwagen, 6
aanhangwagens en 1 motorfiets, verdwenen nog 2 werfvoertuigen. In onze zone werden vijf
gestolen voertuigen teruggevonden.

Het meest populaire merk blijft Volkswagen, in het bijzonder de VW Golf, gevolgd door Ford,
BMW en Mercedes.

Meest gestolen merken 2009

Ford Mercedes vw Peugeot BMW Renault Audi Opel

De meeste diefstallen gebeuren op vrijdag en zaterdag. In de maanden januari, mei, juni en
juli gebeuren duidelijk meer diefstallen.

Autokraak

Het aantal autokraken in het arrondissement Gent daalde in 2008 vrij spectaculair met 28
%, maar in 2009 steeg het opnieuw met 25%. De stijging doet zich vooral voor in de PZ
Gent (+395 feiten) en in een aantal kleinere zones. Er werden 245 feiten opgelost. In onze
zone daalde het aantal autokraken van 88 naar 58. In 2007 telden we nog 153 autokraken.
In de maanden april en juli waren er duidelijk meer feiten.

Meerdere rondtrekkende dadergroepen zijn over heel het arrondissement Gent actief, maar
ook gewone dieven en drugsverslaafden plegen autokraken om in hun dagelijks onderhoud
te voorzien. De ene dadergroep viseert vooral bedrijffswagens met werkgerief, de andere
plundert personenwagens en viseert vooral radio’s en GPS’en. Het gaat om goederen die
snel kunnen verhandeld worden onder vrienden en kennissen, op café of op markten. Ook
op internet wordt steeds vaker gestolen gerief aangeboden.

Autokraken arrondissement Gent-2009
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Veel autokraken gebeuren op wat afgelegen plaatsen, langsheen grote verkeersassen, in
bedrijven-parken en op grote parkings. Op de parking van het grootwarenhuis Makro
gebeuren de meeste autokraken.

De autokrakers hebben het vaak gemakkelijk. Heel wat auto’s blijken niet afgesloten te zijn
en heel wat eigenaars laten gegeerde voorwerpen duidelijk zichtbaar achter (laptop,
aktentas, handtas, fototoestel, GSM, GPS-toestel, dure zonnebril e.a.). Vooral autoradio’s
zijn gegeerd, maar ook boorddocumenten worden regelmatig ontvreemd om gestolen
voertuigen, bedoeld voor het buitenland, van een nieuwe identiteit te voorzien. Meest
voorkomende manier van inbreken is het forceren van het portierslot en het breken of
uithalen (wegsnijden rubberen sluiting) van het glas.

6. INTERNE PROCESSEN

Het electronisch dienstbulletin

Het electronisch dienstbulletin dat in 2008 werd ingevoerd werd geoptimaliseerd. Het
dienstbulletin is gekoppeld aan een stuurbord voor een betere kwantitatieve en kwalitatieve
opvolging van de medewerkers en de processen.

De electronische dienstplanning

De dienstplanning wordt electronisch ingevoerd. Op die manier kan elke medewerker vanop
om het even welke PC zijn diensten voor de volgende weken bekijken. Op termijn zal hij dit
zelfs kunnen van bij hem thuis.

EDL Politie
Met EDL Politie is het mogelijk om op een eenvoudige manier politionele gegevens, zoals
verkeersongevallen en inbraken, te visualiseren op digitale kaarten.

Lokaal Informatiekruispunt (LIK)

Het opgerichte lokaal informatiekruispunt is belast met het beheer van de lokale databank
met operationele informatie, het beheer van de documentatiegids en voorziet in een
systeem om lokale dossiers beter op te volgen.
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7. MEDEWERKERS

In het kader van de nieuwe beleidscyclus werden doelstellingen geformuleerd voor het
personeels- en financieel beleid. In de komende vier jaar zal geinvesteerd worden in
competente en contente mensen en zal gewerkt worden aan een efficiént aankoopbeleid.
Daarmee werd reeds gestart in 2008.

Hieronder vindt u een aantal cijffers inzake personeelsadministratie en aankopen, alsook de
eerste verwezenlijkingen in het kader van een personeels- en financieel beleid.

Personeel

Het in 2008 opgerichte beleidsondersteunende team “BAB” stond in voor de organisatie van
de eerste teambuildingsactiviteit in 2009. Er werd een fietstocht georganiseerd waar
willekeurig samengestelde groepjes met een fotozoektocht geloodst werden naar de
verschillende wijkcommissariaten, alwaar ze opdrachten kregen. 's Avonds was er een
barbecue voor de deelnemers en de organisatoren. Deze eerste teambuildingsactiviteit was
dan ook een groot succes.

Het BAB stond eveneens in voor het ontwikkelen van een onthaalbeleid. Sinds 2009
worden alle nieuwe medewerkers in het bezit gesteld van een onthaalbrochure, wordt een
peter of meter toegekend en wordt ervoor gezorgd dat alle materiaal aanwezig is en
iedereen op de hoogte is van een nieuwe indiensttreding.

Voor wat betreft het aankoopbeleid in de zone werd in 2009 verder gewerkt met de
aankoopcomités. Hierin zitten personeelsleden met een specialiteit of vaardigheid die ervoor
zorgen dat efficiént materiaal kan aangekocht worden. Door het labelen van alle materiaal
en het toekennen van het materiaal per team, wordt getracht de verantwoordelijkheid voor
het materiaal zoveel mogelijk te vergroten.

Evolutie van het personeelsbestand

Personeelskader ~ Min. norm 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Operationeel 52 65 65 68 68 66 70
Administratie & logistiek 4 8 9 11 12 12 13
Totaal 56 73 74 79 80 78 83

Opdeling medewerkers naar geslacht

Geslacht officieren middenkader basiskader hulpkader Adm. kader

Vrouw 0 2 6 2 13
Man 7 10 42 1 0
Totaal 7 12 48 3 13
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Opdeling medewerkers naar leeftijd

25-

20+

151

101

-30 jaar 31-40 jaar 41-50 jaar 51-55 jaar +56 jaar

Evolutie van de onbeschikbaarheden

Onbeschikbaarheden (aantal dagen) 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Afwezig wegens medische redenen 981 | 1020 | 1207 | 920 | 1137 | 1092 | 1366
Afwezig wegens arbeidsongeval 12 42 135 | 355 | 227 53 109
Afwezig wegens buitengewoon verlof | 21 199 | 560 | 427 | 506 | 376 | 181
Afwezig wegens opleiding/vorming 594 | 515 | 453 | 615 | 458 | 547 | 512
Afwezig wegens bloedgeven 40 43 49 44 50 66 76
Afwezig wegens syndicaal verlof 15 23 30 23 14 18 16
Aantal dagen | 1663 | 1842 | 2434 | 2384 | 2392 | 2152 | 2260

Detachering

Inspecteur Patrick Van Den Berghe is sinds 3 mei 2004 gedetacheerd naar het
Communicatie- en Interventiecentrum van de Provincie Oost-Vlaanderen (CICOV /101).

Wij namen afscheid van

- INP Honoré De Beck wegens oppensioenstelling ingevolge het bereiken van de
leeftijdsgrens.

Mevrouw Inge Van Assche ingevolge ontslag op aanvraag.

Wij verwelkomden

- HINP Thierry Doutry en HINP Gino Claerhout als teamchefs van de interventiedienst;

- INP Jolien Van De Moortele, INP Christian Coppens, INP Dimitri Houthooft en INP Kobe
Van Den Bergh die de interventiedienst versterken;

- INP Kurt Verschelden als lid van de wijkpolitie Sint-Martens-Latem;

- Mevrouw Laurence Wauters, na een periode van loopbaanonderbreking, ingezet als
bediende op het gerechtelijk bureel,

- Mevrouw Monique Dhont als lid van de onderhoudsploeg.

Contractverlenging

De contracten van bepaalde duur van juffrouw Delphine Van Den Driessche, Veerle
Verwulgen en Emily Van Parys, werden voor één jaar verlengd. Juffrouw Delphine Van
Den Driessche heeft daarenboven op 01/06/09 haar contract als Niv D verbroken om een
overeenkomst als Niv C te aanvaarden.
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Intern toezicht en tucht

Het intern toezicht behoort tot de bevoegdheid van de korpschef, die daarin wordt bijgestaan
door de personeelsverantwoordelijke. Deze functie impliceert de controle op de werking van
diensten en personeel en de naleving van de waarden. Hij behandelt ondermeer de
klachten tegen de politiemensen.

Door de gewone tuchtoverheid werd er één tuchtprocedure gevoerd dat resulteerde in een
blaam. Er werden vijf schriftelijke opmerkingen gegeven aan personeelsleden ingevolge
deontologische tekortkomingen in de uitoefening van hun functie.

Vertrouwenspersoon

De strijd tegen geweldpleging, pesterijen en seksueel ongewenst gedrag op het werk heeft
een praktisch en gestructureerd wettelijk kader gekregen (wet van 11/06/02).

Kristine Vansteeland is aangesteld als vertrouwenspersoon. In 2009 werd géén dossier
gestart.

Interne dienst preventie en bescherming op het werk

Krachtens de welzijnswet van 04/08/96 en het KB van 27/03/98 moet de werkgever, volgens
het principe van het ‘dynamisch risicobeheerssysteem’, planmatig en structureel aan
preventie doen in volgende domeinen : de arbeidsveiligheid, de bescherming van de
gezondheid van de werknemer op het werk, de psychosociale belasting veroorzaakt door
het werk, de ergonomie, de arbeidshygiéne, de verfraaiing van de arbeidsplaatsen, de
maatregelen inzake leefmilieu en de strijd tegen geweldpleging, pesterijen en seksueel
ongewenst gedrag op het werk. Deze taak behoort tot de bevoegdheid van de zonechef,
hierin bijgestaan door de preventieambtenaar.

Op 24/02/09 heeft PROGECOV een controle van de werkplaatsen uitgevoerd. Het verslag
werd besproken op het BOC.

Basisoverlegcomité (BOC)

Het KB van 08/02/01, tot uitvoering van de wet van 24/03/99 tot regeling van de
betrekkingen tussen de overheid en de vakverenigingen van het personeel van de
politiediensten, bepaalt dat er per politiezone een basisoverlegcomité wordt opgericht. Het
basisoverlegcomité (BOC) is samengesteld uit vertegenwoordigers van volgende
vakorganisaties : A.C.0.D., C.C.0.D., V.S.0.A. - Groep XV, N.S.P.V. en het A.C.M.P.

Burgemeester Freddy Vanmassenhove zit het BOC voor. Het BOC kwam samen op
13/03/09 met als agendapunt de wijziging van de personeelsformatie van het administratief
en logistiek kader.

Baremische bevordering
INP Luc Van Haudenhuyze, INP Katrien Dhont, INP Tristan Van Sante, INP Miek De Corte
en AP Liesbet Mulkens kregen een loonschaalverhoging.

Felicitaties

Hebben zich onderscheiden in functie van hun gewone ambtsverrichtingen (felicitatienota
niet in persoonlijk dossier):



- INP Wim Bracke en INP Kurt Van Lancker voor hun beslissend aandeel in een door
de WPR Antwerpen gecoordineerde achtervolgingsactie op een ‘zware jongen’ die
door toedoen van voornoemden onderschept werd te Nazareth;

- INP Wim Bracke en INP Lammens voor hun professioneel opmerkingsvermogen

waardoor de daders van een drugtrafiek (500 gram cocaine) konden onderschept
worden;
INP Wim Bracke, INP Lammens en INP Johan Vandecasteele voor de politionele
hulpverlening naar aanleiding van een brand in een rusthuis te MELLE. De
felicitaties gingen uit van de burgemeester van Melle en de korpschef van de PZ
Regio Rhode & Schelde.

Klachten

Twee klachten neergelegd door verkeersovertreders ten laste van diverse verbalisanten
omwille van hun (vermeende) gebrek aan hoffelijkheid. De tenlasteleggingen konden niet
bewezen worden.

Een gerechtelijke klacht voor slagen en verwondingen uitgaande van een burger lastens
twee personeelsleden van een interventieploeg. De klacht werd door het parket
geseponeerd.

Eenvoudige vraag om inlichtingen door het Vast Comité P ingevolge €én anonieme en twee
niet anonieme klachten van burgers die zich onheus behandeld voelden naar aanleiding van
een ordedienst aan dancing OH. Een verklarende nota werd overgemaakt. Geen verdere
feedback ontvangen.

Klacht via het Vast Comité P als zou een personeelslid van onze zone geweigerd hebben
tussen te komen in een geschil. Het Vast Comité werd ingelicht van de werkelijke toedracht.
Geen verdere feedback ontvangen.

Een gerechtelijke klacht wegens het uiten van beledigingen lastens een lid van de
interventieploeg. De klacht werd door het parket geseponeerd.

Schadegevallen met dienstvoertuigen

25/01/09 Dienstvoertuig van de interventiedienst beschadigd door een agressieve klant.
Schuifdeur naar buiten geplooid en diverse indeukingen, alsook schrijftafel
verwrongen. Schade vergoed door de verzekering.

06/02/09 Dienstvoertuig van de interventiedienst beschadigd door onachtzaamheid
passagier van vrachtwagen. Diens portier maakte kras van 15 cm. Schade
vergoed door de verzekering.

27/02/09 Medewerker loopt tegen openstaand portier van interventievoertuig aan. Portier
geforceerd. Schade vergoed door de verzekering.

06/03/09 Dienstvoertuig commissariaat Nazareth loopt schade op aan dak door slecht
geopende poort. Schade vergoed door de verzekering.

22/04/09 Zijspiegel beschadigd bij achteruitrijden uit garage hoofdcommissariaat. Hersteld
op kosten van de zone.

28/04/09 Dienstvoertuig interventiedienst beschadigd door agressieve klant. Gat van 30
cm gestampt in binnenpaneel schuifdeur. Plexi schuifraampje tussenschot
verwrongen. Schade vergoed door de verzekering.



12/05/09

22/06/09

29/06/09

03/07/09

26/07/09

12/09/09

29/10/09

02/11/09

Dienstvoertuig raakt lichtjes een hindernis ingevolge wegenwerken. Hersteld op
kosten van de zone.

Dienstvoertuig interventiedienst raakt boom bij uitvoeren van een maneuver.
Lichtblok gebarsten. Hersteld op kosten van de zone.

Bromfietser verlaat zonder kijken parking en rijdt tegen dienstvoertuig aan.
Schade vergoed door de verzekering.

Zijspiegel dienstvoertuig interventie beschadigd bij kruisen bus van De Lijn.
Hersteld op kosten van de zone.

Dienstvoertuig licht beschadigd aan bumper bij uitvoeren maneuver. Schade
vergoed door de verzekering.

Dienstvoertuig rijdt licht tegen geparkeerd voertuig aan bij het achteruitrijden.
Schade vergoed door de verzekering.

Dienstvoertuig met prioritaire opdracht raakt bij het invoegen licht een ander
voertuig. Schade vergoed door de verzekering.

Dienstvoertuig wordt frontaal aangereden door een wagen die parking warenhuis
verlaat. Schade vergoed door de verzekering.

Arbeidsongevallen

05/01/09

23/01/09

25/01/09

02/02/09

12/02/09

20/02/09

10/03/09
01/04/09

17/09/09

30/09/09

09/10/09

Personeelslid gekwetst ingevolge onverwachts dichtklappen papiercontainer.
Twee dagen werkonbekwaambheid.

Personeelslid gekwetst ingevolge het lopen tegen een takelwagen. Geen
werkonbekwaamheid.

Personeelslid gekwetst ingevolge weerspannigheid van een burger tijdens de
dienstuitvoering. Tien dagen werkonbekwaamheid.

Personeelslid gekwetst ingevolge val van de trap in het hoofdcommissariaat.
Veertien dagen werkonbekwaambheid.

Personeelslid gekwetst ingevolge botsing met onachtzame jogger. Twaalf dagen
werkonbekwaambheid.

Personeelslid gekwetst ingevolge weerspannigheid van een burger tijdens de
dienstuitvoering. Vijf dagen werkonbekwaamheid.

Personeelslid verbrand door hete koffie. Vier dagen werkonbekwaamheid.

Personeelslid gekwetst ingevolge valpartij met motorfiets tijdens de opleiding
motorrrijder. Vierentwintig dagen werkonbekwaamheid.

Personeelslid gekwetst ingevolge verkeerde beweging op teambuildingsdag.
Geen werkonbekwaambheid.

Personeelslid gekwetst tijdens opleiding wapenstok. Acht dagen
werkonbekwaambheid.

Personeelslid gekwetst ingevolge verlies van grip op lading papier waarbij ze ten
val kwam. 146 dagen werkonbekwaambheid.



12/10/09 Twee personeelsleden gekwetst ingevolge weerspannigheid van een burger.
Respectievelijk één en vier dagen werkonbekwaamheid.

20/10/09 Personeelslid gekwetst ingevolge een ongecontroleerde beweging. Twintig
dagen werkonbekwaamheid.

28/12/09 Personeelslid gekwetst ingevolge weerspannigheid van een burger tijdens de
dienstuitvoering. 153 dagen werkonbekwaamheid en medische ingreep
noodzakelijk.

Opleiding

De VZW Oost-Vlaamse Politieacademie (OPAC) organiseert voor de politiezones de
functionele opleidingen (wijkpolitie, rechercheur, omkadering aspiranten) en de voortgezette
opleidingen. De voortgezette opleidingen omvatten de baremische en de niet-baremische
opleidingen. De baremische opleiding is de opleiding die ‘moet’ gevolgd worden om een
hogere baremische weddenschaal te kunnen verkrijgen, in toepassing van het KB van
30/03/01 betreffende de rechtspositie van het politiepersoneel. De andere voortgezette
opleidingen beogen het behoud van de eerder verworven bekwaamheden en kennis of het
verwerven van nieuwe competenties.

De omzendbrief Pol 26 bis voorziet dat elke politieman jaarlijks viffmaal aan de wapenstok-
en schiettraining deelneemt. Enkele personeelsleden zijn op basis van een medisch attest
vrijgesteld van de wapenstokoefeningen. Deze oefeningen gaan door elke vrijdag van de
week. Ingevolge een reorganisatie binnen de Oost-Vlaamse Politieacademie (OPAC) wordt
de opleiding gegeven door wapenstok- en schietmonitoren van de diverse politiezones. Elke
politiezone staat zelf in voor de aankoop, bedeling en bewaring van munitie. Onze
politiezone heeft 2 schietmonitoren.

In opleiding werden globaal 3.315 mensuren geinvesteerd.
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8. DE MIDDELEN

In het kader van een financieel beleid wordt gewerkt aan een effectiever en efficiénter
aankoopbeleid. Zo worden voor de belangrijkste aankopen comités opgericht; die zich
buigen over de vereisten waaraan het materiaal wordt voorzien en die de verschillende
materialen testen op kwaliteit vooraleer tot gunning over te gaan.

Evolutie van de begroting

2010 : 3 5.792.108
-h.. 191.000

2009 ) 5.726.671
2008 11:2'222 ) 5.256.005
2007t' 104. - ) 5.044.113
2006 'h—. ' J  4.856.406

2005 'h-. iRy )  4.739.079

2004 e J  4.539.229

2003*'I — g 4.372.146

2002} 72,508 7 4.019.075

O gewone begroting O buitengewone begroting

Belangrijkste aankopen begroting 2009

Aankoop bureelmeubilair 14.049
Aankoop informaticamateriaal 14.181
Aankoop 2 dienstwagens Skoda Fabia | 39.841
Uitbreiding airco serverlokaal 4.089
Telescopische wapenstokken 364

Handboeien met scharnieren + tasjes 2.766
Aankoop 4 handvuurwapens Glock 2.192
Aankoop uitleesapparatuur GSM’s 4.900
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Belangrijkste aankopen ‘verkeersveiligheidsfonds’ 2009

Digitale snelheidsmeter 59.359
Aankoop uitleesapparatuur tachograaf 3.436
Preventieve snelheidsborden 9.196
Aankoop softwaremodule ‘autoticket digitale camera’ | 5.281
Aankoop fototoestel Canon Power 332

Aankoop ademanalysetoestel 4.725
Aankoop zomer- en regenkledij motards 7.418
Aankoop gadgets 4.329
Aankoop van 10 draagbare radioposten 9.994
Aankoop PC met printer 2.097

Radio en telefonie

Aard - type 2005 2006 2007 20082009

ASTRID |basisstation(s) 2 2 2 2 | 2

mobiele stations (voertuigen) | 8 8 10 | 10 | 10

draagbare radioposten 30 35 | 35 | 35|41

Telefonie | telefooncentrale Belgacom 1 1 1 1|1
directe lijn met 101-centrale |Neen |neen | neen jneenneen

aantal GSM 13 | 14 | 17 | 18| 18

Bewapening
2004 2005 2006 2007 20082009

Aantal beveiligde wapenkasten 4 4 4 4 4 | 4
Aantal revolvers kal. 38 /357 magnum| 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20
Aantal pistolen 9 mm 36 | 36 | 41 | 44 |50 | 54
Aantal machinepistolen 9 mm 7 7 7 7 717
Aantal politiekarabijnen (riotgun) 9 9 9 9 919
Aantal gummi wapenstokken 54 | 54 | 54 | 54 |54 | 54
Aantal uitschuifbare wapenstokken 3 3 3 53 | 53 | 57
Aantal bussen pepperspray 21 | 21 | 21 | 21 70| 70

Uitrusting en speciale middelen

2004 2005 2006 2007 20082009

Preventieve snelheidsmeter 2 2 2 2 2 | 2
Snelheidsmeter type Multanova-GATSO| 1 1 1 1 1)1
Verkeersanalysetoestel Viacount - 1 1 1 2| 2
Wielklemmen 3 5 5 7 717
Kogelwerende vesten 27 | 27 | 30 | 35 | 39| 39
Spijkereggen 2 6 6 6 6 | 6
Sonometer 1 1 1 1 1 1
Digitale camera 5 5 9 9 110 | 11
Ademtesttoestel (ATT) 7 7 9 9 919
Ademanalysetoestel (combinatie) 3 3 5 5 516
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Wagenpark

2004 2005 2006 2007 20082009

Totaal aantal voertuigen 19 | 19 | 21 | 22 (22| 24
Aantal voertuigen -100.000 km 15 | 16 | 12 [ 14| 16
Aantal voertuigen 100- > 200.000 km 4 5 9 8 | 8
Aantal voertuigen + 200.000 km 0 1 0
Aantal anonieme personenwagens 6 | 7
Aantal personenwagens met striping
Aantal VW Combi met striping

Totaal aantal tweewielers 11 13 15 17 | 19| 19
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Aantal fietsen 6 8 10 12 | 14 | 14

Aantal bromfietsen 2 2 2 2 2 2

Aantal scooters 3 3 3 3 3 3

Aanhangwagen 1 1 1 1 1 1
Informatica

2004 2005 2006 2007 20082009

Vaste post + 1 Ghz 58 | 59 | 64 | 78 | 78 | 78
Portable PC + 1 Ghz 4 4 4 8 8|9
Server type HP-L1000| 1 1 1 1 1|1
Server type ‘andere’ 2 2 3 4 7| 8
ISLP-connecties 52 | 52 | 58 | 66 |66 | 72
Internet (lowband) 3 4 8 10 | 20 | 73
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