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 Politiehuis - Hôtel de Police: Molenweg 20 | Chemin du Moulin 20 

 1970 Wezembeek-Oppem 

 Tel.: 02/766.18.18 

 Fax: 02/766.18.99 

 Open van maandag t.e.m. vrijdag 

 van 7 tot 19 uur. Gesloten in het w-e  

 en op feestdagen. 

 Ouvert du lundi au vendredi  

 de 7 à 19 heures. Fermé le w-e et jours fériés. 

Voorwoord van de Korpschef 
 

De lokale politie van de politiezone WOKRA (Wezembeek-
Oppem / Kraainem) werd in het kader van de politiehervor-
ming op 1 april 2002 in plaats gesteld. 

Sindsdien werd een lange weg afgelegd naar een nieuwe or-
ganisatie met als doel het afleveren van een verbeterde poli-
tiewerking. 

De kers op de taart was de verhuis naar het nieuwe politie-
huis waar alle diensten werden gecentraliseerd. 

Het is echter de bedoeling om een open huis te zijn naar onze 
lokale bevolking toe. 

De publicatie van onze halfjaarlijkse politiekrant zal u infor-
matie geven over onze werking, de prioriteiten, de gevoerde 
acties en resultaten, het laatste nieuws over criminele feiten, 
de genomen initiatieven e.d.m. 

Wij hopen u hiermee van dienst te zijn. 

 

J. VANDER VEKEN 
Hoofdcommissaris – Korpschef 

 

 

 

Mot d’accueil du Chef de corps 
 

La police locale de la zone de police WOKRA (Wezembeek-
Oppem / Kraainem) a été instaurée le 01 avril 2002 dans le 
cadre de la réforme de la police. Un long chemin a été par-
couru depuis lors avec comme objectif : l’amélioration du 
fonctionnement de notre police.  

La cerise sur le gâteau a été le déménagement vers un nouvel 
hôtel de  police où tous les services ont été centralisés. 

Le but est toutefois d’être une maison ouverte pour la popu-
lation locale. 

Notre journal de police – avec sa publication biannuelle – 
vous informera sur notre fonctionnement, nos priorités, les 
actions menées et ses résultats, les dernières nouvelles 
concernant des faits perpétrés, les initiatives entreprises, etc.  

En espérant vous rendre service. 

 

J. VANDER VEKEN 
Commissaire-divisionnaire / Chef de corps 
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Verantwoordelijke uitgever, Korpschef J. Vander Veken 



Wat u denkt over uw politie 

Wezembeek-Oppem en Kraainem 

In het voorjaar van 2008 heeft de PZ WOKRA 1589 
inwoners van Wezembeek-Oppem en Kraainem be-
vraagd. Daarbij werd er een respons van 59%( 954 in-
woners) gehaald. De resultaten laten toe om per ge-
meente de mening van de bevolking te kennen over 
de werking en de verwachtingen ten aanzien van de 
lokale politie WOKRA. 

 

Prioriteiten voor de politie 

Op de vraag welk probleem de lokale politie WOKRA in 
de buurt moet aanpakken, verwijzen de inwoners in 
de eerste plaats naar inbraken in woningen (498x ver-
meld) gevolgd door diefstal met bedreiging en /of ge-
weld (216x vermeld). Tot slot wordt het item snelheid 
controleren door 202 inwoners aangehaald. De zone 
heeft rekening houdende met deze verwachtingen en 
de objectieve cijfers er dan ook voor gekozen om gedu-
rende de periode 2009-2012 de volgende items priori-
tair aan te pakken binnen Wezembeek-Oppem en 
Kraainem: Inbraken in woningen, diefstallen uit voer-
tuigen, drugs, onaangepaste/overdreven snelheid en 
rijden onder invloed. 

De inwoners zijn vooral (heel) tevreden over het voor-
komen (77,8%), de behulpzaamheid (75,6%) en vrien-
delijkheid (74,6%). Ze zijn in mindere mate tevreden 
over de manier waarop de politie misdrijven vaststelt 
(41,5% tevreden of zeer tevreden), de integriteit van 
de medewerkers (51,3%), de manier waarop de politie 
het verkeer regelt (51,6%) en het goede voorbeeld dat 
de medewerkers geven (51,8%).  

 

Tevreden over werking PZ WOKRA 

Het aantal inwoners dat vindt dat de PZ WOKRA goed 
(of zeer goed) werk levert, vertegenwoordigt 56,4%. 
20,7% van de inwoners is noch tevreden noch ontevre-
den. 21,4% heeft geen mening over de werking van de 
politie. Een minderheid van 2% is ontevreden over de 
werking van de PZ WOKRA.  

Wijkagent beter kennen 

1 inwoner op 3 kent de wijkagent. De helft van de in-
woners zou graag meer contact hebben met hun wijk-
agent. Van de inwoners die al contact hebben gehad 
met hun wijkagent, kent 20% hem/haar van zien of 
naam, 59% heeft reeds contact gehad met hun wijk-
agent en slechts 20% heeft af en toe eens contact met 
zijn/haar wijkagent. 

Tevredenheid over politiecontact 

De mensen die het afgelopen jaar contact hadden met 
de politie gaven aan hoe tevreden ze hierover waren. 
Met betrekking tot de globale tevredenheid van de 
slachtoffers over het laatste contact met de PZ WO-
KRA, stellen we vast dat dit over het algemeen vaker 
als positief wordt ervaren (75,8% is tevreden of zeer 
tevreden) dan als negatief (6% is ontevreden of zeer 
ontevreden). Personen die contact hebben gehad met 
de PZ WOKRA zijn voornamelijk tevreden tot zeer te-
vreden over de houding en het gedrag van de politie 
(89,9%), de tijd door de politiedienst aan uw probleem 
besteed (80,6%) de informatieverstrekking tijdens dit 
contact (71,9%). 

Verder is de inwoner tevreden tot zeer tevreden over 
de snelheid van tussenkomst (61,9%), de beschikbaar-
heid van de diensten op het politiehuis (59,6%), de 
telefonische bereikbaarheid (58,4%) en de informatie-
verstrekking na het contact (50%). 10 à 20% van de 
respondenten is noch tevreden noch ontevreden over 
de voorgaande items.  

Communicatie over de werking en de resultaten van 
de PZ WOKRA 

8 op de 10 inwoners wil op de hoogte gehouden wor-
den door middel van een politiekrant. Vanaf 2009 gaat 
de zone dan ook van start met een politiekrant. Deze 
zal informatie voor de burger bevatten. Deze zou twee 
maal per jaar verspreid worden. Daarnaast wil iets 
meer dan de helft via een website van de resultaten 
op de hoogte gehouden worden. U kan de website van 
de PZ WOKRA raadplegen op het adres 
www.wokra.be. 

Robbie HoolantsRobbie HoolantsRobbie HoolantsRobbie Hoolants 
Adv. beleidsontwikkeling 
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 Op welke manier wenst u op de hoogte ge-
bracht worden Ja Nee 

Via de website van de politie en/of gemeente 55% 45% 

Via regionale informatiebladen of kranten 69% 31% 

Via regionale televisie 30% 70% 

Per e-mail, een nieuwsbrief 45% 55% 

Per post, een nieuwsbrief, folder of politie-
krantje 77% 23% 

Via ontmoetingmomenten (direct contact) 39% 61% 
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Technopreventie 

Technopreventie heeft als doel inbraak en bijhoren-
de diefstallen te voorkomen. Om huis en inboedel 
zo goed mogelijk tegen inbrekers te beveiligen 
moet men even naar buiten gaan en het huis door 
"de ogen van een inbreker" bekijken. Een huis is im-
mers zo sterk als de zwakste schakel. De beveiliging 
tegen inbraak berust dan ook op het zinvol combi-
neren van een drietal stappen die organisatorische -
, fysische - en elektronische maatregelen genoemd 
worden. Bij een herbezoek krijgen de inbraakslacht-
offers een uitleg hieromtrent. 

Organisatorische maatregelen zijn eenvoudige en 
makkelijk toe te passen maatregelen die meestal 
kosteloos zijn en betrekking hebben op het in acht 
nemen van veilige leefgewoonten en een perma-
nent risicobewustzijn. 

Fysische maatregelen bemoeilijken het binnendringen 
in de woning. Fysische maatregelen zijn slechts een 
goede investering indien ze door organisatorische 
maatregelen worden voorafgegaan. 

Elektronische maatregelen zijn geen echte beveili-

gingsmaatregelen daar de inbreker reeds binnen is 

wanneer het alarm in werking treedt. Het kan zelfs te 

laat zijn om diefstal te voorkomen. 

De technopreventief adviseur van de politie is een 
politiefunctionaris die inzichten heeft betreffende de 
verschillende soorten inbraakbeveiliging en inbraak-
methodes. Hij geeft advies na afspraak bij u thuis. 

Voor meer info kan U contact opnemen met Hoofdin-
specteur Vanmaele (02/766.18.30). 

Ronny Van PeeRonny Van PeeRonny Van PeeRonny Van Pee    
Commissaris, Directeur Operaties 

WIST U DAT ? 

• U 24u/24 gebruik kunt maken van ons telefoonnr. 02/766.18.18. Tijdens de openingsuren (zie voorblad) komt U dan in contact met 
ons onthaal. Buiten de openingsuren wordt U doorgeschakeld naar het communicatiecentrum C.I.C. te Leuven, dat onze interventie-
ploegen dispatcht. 

• onze controles af en toe op onze website (www.wokra.be) worden aangekondigd. Op deze site vindt U eveneens allerhande info 
m.b.t. onze diensten, de criminaliteit, nieuwigheden, ... 

• voorstellen, vragen of bemerkingen ons kunnen worden overgemaakt via mail gericht aan politie@wokra.be . 

• U een klacht tegen onbekende(n) inzake vandalisme, (brom)fietsdiefstal en graffiti eveneens kunt doen via de site www.police-on-
web.be of via onze site (door te klikken op het logo ‘Police on web’). Vakantietoezicht kunt U eveneens via dezelfde weg aanvragen. 

• Uw lokale politie in 2008 overging tot 48 bestuurlijke aanhoudingen en 135 gerechtelijke aanhoudingen, waaronder 69 met een ‘ter 
beschikkingstelling van het parket’ tot gevolg. 

• Uw politie in 2008 inzake gerechtelijke feiten 4169 PV’s opstelde waaronder 2406 aanvankelijke PV’s. 

• Lokale politie Wokra verleden jaar 2584 verkeersinbreuken verbaliseerde. 

• Lokale politie Wokra datzelfde jaar eveneens 230 verkeersongevallen diende vast te stellen. 

• Uw Lokale politie Wokra, bijgestaan door de centrale diensten van de federale politie, dankzij Uw medewerking aan de oproep tot 
getuigen, op 03 september 2008 kon overgaan tot de arrestatie van een serieverkrachter (dossier Arthur - zie ook onze website - 
rubriek ‘persberichten’). De dader werd op 16.03.2009 tot 13 jaar cel veroordeeld door de correctionele rechtbank te Brussel !   

Benny Vandersande, Commissaris, Directeur Steun 
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Laat uw brievenbus niet vollopen 

Help de dieven niet 

Markeer & registreer uw goederen 

Verstop waardevolle voorwerpen 

Maak uw woning zichtbaar 

Handige tips voor uw veiligheid 

Doe aan een goed sleutelbeheer 



Cijfers GAS (Gemeentelijke Administratieve Sancties ) 

InbreukInbreukInbreukInbreuk    Behandeld? Aantal 

Samenscholing Ja 18 

Aanplakken affiches Ja 5 

Ordeverstoring op gemeenteraad Neen 6 

Sluikstorten Ja 

Neen 

3 

1 

Geluidsoverlast (uitgez. nachtlawaai) Ja 3 

Nachtlawaai Ja 3 

Klimmen op constructies of installaties Ja 2 

Overhangende takken Ja 1 

Omhakken bomen Neen 1 

Niet rein houden onbebouwd terrein Ja 1 

Bevuilen van straten/doorgangen en 
nalaten deze te reinigen 

Ja 1 

Bevuilen van de openbare ruimte Ja 1 

Totaal Ja: 38 

Neen: 8 

46 
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Met de zomer voor de deur, en hopelijk het goede 
weer, wensen wij als politiedienst alle bewoners at-
tent te maken op een aantal “afspraken van goed na-
buurschap”. Het is immers zo dat tijdens de zomer-
maanden traditioneel een aantal problemen opduiken 
waarvoor onze diensten moeten optreden. Zeer dik-
wijls wordt de overlast veroorzaakt uit onwetendheid 
en is er dus geen sprake van kwaad opzet. Daarom 
leek het ons nuttig om enkele van die afspraken in 
deze rubriek te bespreken. Alle besproken punten, en 
nog vele andere, zijn terug te vinden in het Algemeen 
Politiereglement (zie ook onze site www.wokra.be). 

In verband met de openbare rust:In verband met de openbare rust:In verband met de openbare rust:In verband met de openbare rust:    
-Het is te allen tijde verboden om de openbare rust te 
verstoren door geluidshinder, de geldboete wordt bo-
vendien verdubbeld indien de hinder veroorzaakt 
wordt tussen 22u en 7u. 
-Dieren mogen geen abnormale hinder veroorzaken 
voor de omwonenden door aanhoudend geblaf, ge-
schreeuw of gekrijs. 
-Het gebruik van grasmachines, andere machines voor 
het tuinieren, gereedschappen en werktuigen, door 
een motor aangedreven, is verboden op zon- en feest-
dagen. Op andere dagen is het gebruik ervan verboden 
tussen 20u en 8u. 

In verband met openbare netheid:In verband met openbare netheid:In verband met openbare netheid:In verband met openbare netheid:    
-Het is te allen tijde verboden om te baden in rivieren, 
kanalen, vijvers, bassins, fonteinen of er dieren in te 
laten baden, er gelijk welk voorwerp in te wassen of in 
onder te dompelen. 
-Het is verboden om het even welke substantie te ver-
branden, zowel in open lucht als in gebouwen. De eni-
ge uitzondering op deze regel betreft het barbecueën 
in privétuinen en enkel als er gebruik wordt gemaakt 
van vaste op verplaatsbare barbecuetoestellen. 

In verband met openbare veiligheidIn verband met openbare veiligheidIn verband met openbare veiligheidIn verband met openbare veiligheid    
-Het gebruik van steps, rolschaatsen of skateboards is 
enkel toegelaten op voorwaarde dat de veiligheid van 
de voetgangers noch de vlotte doorgang in het ge-
drang worden gebracht. 
-Behoudens vergunning van het college van burge-
meester en schepenen is het verboden in de openbare 
ruimte enenenen in openbare plaatsen fuiven, bals of spekta-
kels te organiseren. 
-Alle bomen en beplantingen moeten minstens 50cm 
van de perceelsgrens met het openbaar domein ge-
plant worden. Levende hagen en andere beplantingen 
moeten worden teruggesnoeid tot op een hoogte van 
1,8m en mogen uitgroeien tot hoogstens 2m. 

In verband met groene ruimtesIn verband met groene ruimtesIn verband met groene ruimtesIn verband met groene ruimtes 
-De openingsuren van de openbare parken en tuinen 
zijn aangeplakt aan één of meerdere ingangen ervan. 
Indien de openingsuren ontbreken zijn de parken en 
tuinen ENKEL toegankelijk tussen zonsopgang en 
zonsondergang. 

-De groene ruimtes zijn verboden voor gemotoriseerd 
vervoer. 
-Dieren moeten met alle gepaste middelen vastge-
houden worden en minstens met een leiband. 
-Het is verplicht de uitwerpselen van het dier op een 
gepaste manier van de openbare ruimte te verwijde-
ren met uitzondering van de plaatsen die speciaal 
daarvoor voorzien en ingericht zijn. 
-Het is verboden in de groene ruimtes vuur te maken 
of er te barbecueën.  

Het hierna volgend cijfermateriaal werd ons overge-
maakt door de sanctionerende ambtenaren uit Leu-
ven. Het betreft het werkingsjaar 2008. Zoals U allicht 
weet, worden de overtredingen op het politieregle-
ment WOKRA vastgesteld door politiemensen van de 
Lokale Politie WOKRA, hetzij ambtshalve, hetzij op 
klacht. Het proces-verbaal wordt overgemaakt aan 
de sanctionerende ambtenaren daartoe aangeduid 
door de gemeentebesturen. Het zijn deze ambtenaren 
die vervolgens het dossier behandelen om uiteindelijk 
een beslissing te nemen over het al dan niet opleggen 
van een administratieve geldboete.  

'Behandeld' (zie tabel hieronder) betekent dat er een 
beslissing werd genomen over het al dan niet opleg-
gen van een administratieve sanctie. Sommige dos-
siers werden 'niet behandeld' om diverse redenen : te 
laat, niet bevoegd, gebrek aan bewijs, feiten niet voor-
zien in politiereglement, parket trekt het dossier naar 
zich toe. 

Philippe StruelensPhilippe StruelensPhilippe StruelensPhilippe Struelens    
Commissaris, Adj. Directeur Operaties 

Benny VandersandeBenny VandersandeBenny VandersandeBenny Vandersande    
Commissaris, Directeur Steun 



Verkeer 

De politie wenst uw aandacht te 
vestigen op de verkeersborden E5 
en E7 (artikel 70.2.1.2°  uit het ver-
keersreglement) wat betreft het 
halfmaandelijks beurtelings parke-
ren op de rijbaan. 

Het niet respecteren van dit verkeersbord leidt tot 
veel hinder en misnoegdheid bij de bestuurders. 
Niet zelden wordt er op onze diensten een beroep 
gedaan omdat foutief geparkeerde voertuigen de 
doorgang verhinderen. Bijzonder storend voor de 
maatschappij wordt het wanneer bijvoorbeeld 
hulpdiensten of busdiensten kostbare tijd verliezen 
door de veroorzaakte hinder. Wij herinneren U even 
het desbetreffende artikel: 

Waar het bord E5 is geplaatst, geldt een parkeer-
verbod vanaf de 1e tot de 15e van de maand. 
Waar het bord E7 is geplaatst, geldt een parkeer-
verbod vanaf de 16e tot het einde van de maand. 
Het veranderen van kant moet gebeuren op de 
laatste dag van elke periode tussen 19u30 en 
20u. 

Indien niet kan worden voldaan aan 
dit artikel omdat een foutief gepar-
keerd voertuig langs de verkeerde 
kant van de rijbaan geparkeerd staat, 
dient men toch langs de juiste kant 
van de rijbaan te parkeren mits het 
respecteren van artikel 24 en 25 (o.a. 
3m vrije doorgang). 

Stilstaan en parkeren Richtingaanwijzer op rotonde 

 De verkeersdienst van de politiezone 
WOKRA stelt vast dat veel bestuur-
ders nog steeds hun richtingaanwij-
zer niet gebruiken bij het verlaten 
van een rotonde. Daarom zullen onze 
diensten daar extra aandacht aan 
besteden. De richtingaanwijzer ge-
bruiken bij het verlaten van de rotonde verhoogt de 
verkeersveiligheid (andere weggebruikers kennen je 
rijrichting) en de verkeersdoorstroming (tegenliggers 
kunnen vlotter de rotonde oprijden). Daarenboven 
wordt deze overtreding aanzien als één van de meest 
irritante overtredingen.  

Artikel 19.2  (KB 1-12-75) - richtingsverandering  
De bestuurder die naar rechts afslaat moet zijn 
voornemen tijdig genoeg kenbaar maken door 
middel van de rechter richtingaanwijzer wanneer 
het voertuig daarvan voorzien is of, zo niet, en in-
dien mogelijk, door een teken met de arm. Deze 
aanduiding moet ophouden zodra de beweging 
uitgevoerd is.  
Het oprijden van een rotonde wordt beschouwd 
als een richtingsverandering waarbij de richting-
aanwijzers niet gebruikt moeten worden. Het ver-
laten van een rotonde is een richtingsverandering 
waarbij de richtingaanwijzers wel gebruikt moeten 
worden.  

Marc Reynders 
Commissaris, Diensthoofd Verkeer 
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Jaaroverzicht cijfers 2008 

2008 ligt intussen achter ons. De politie neemt de tijd 
om even terug te blikken op een aantal cijfergegevens.    

Het aantal pogingen en effectieve diefstallen in wo-
ning is in 2008 gestegen met 52,5%. De politiezone 
Wokra telde 97 pogingen tot diefstal in woning en 
274 effectieve diefstal in woning. 

Diefstallen in woning komen proportioneel gezien 
even vaak voor tijdens de week als tijdens het week-
end. Het vaakst worden ze gepleegd op een vrijdag en 
op zondag is het risico het laagst. 

Het aantal diefstallen in woning vertoont een piek 
tussen 11 uur en 16 uur. Ook in de nachturen is er een 
piek tussen 1 uur en 7 uur.  

In 2007 kende de zone een piek in het aantal diefstal-
len uit voertuig. In 2008 daalde het aantal feiten met 
36,1% opnieuw tot net onder het cijfer van 2006.  

Diefstallen aan of uit voertuigen komen ook proporti-
oneel gezien veel vaker voor tijdens de week dan tij-
dens het weekend. Het vaakst worden ze gepleegd op 
een dinsdag en op zaterdag is het risico het laagst. 

Diefstallen in woningen 2005 - 2008
Bron: ANG 3 april 2009
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Aanvrager 

Naam en voornaam : ………………………………………………………………………………………….. 

Adres : ………………………………………………………………………………………………………….. 

Type woning : ………………………………………………………………………………………………….. 

 

Andere plaats dan de woning waar controle gewenst is (winkel, loods, tuinhuisje, …) :   

(+ adres) : ………………………………………………………………………………………………………. 

 

Periode van afwezigheid 

Datum en uur van vertrek : …………………………………………………………………………………... 

Datum en uur van terugkomst : ……………………………………………………………………………… 

 

Contactmogelijkheden 

Uw verblijfplaats en telefoonnummer : ………………………………………………………………………. 

 

Contactpersoon : ………………………………………………………………………………………………. 

Adres : ………………………………………………………………………………………………………….. 

Telefoon : …………………………………………….   Beschikt over de sleutel : JA / NEEN 

 

Bijzonderheden 

Voertuig(en) in de woning : JA / NEEN                             Omschrijving : ……………………………... 

 

Aanwezigheid van een alarmsysteem : JA / NEEN  Type : ………………………………………. 

 

Installateur (naam + telefoonnummer) : ……………………………………………………………………. 

 

Tijdschakelaar binnen de woning : JA / NEEN   Ingesteld op : ……………uur 

Veiligheids- of schrikverlichting buiten : JA / NEEN 

Waakhond of andere dieren : JA / NEEN   Kenmerken : ……………………………….. 

 

Andere preventie- of beveiligingsmaatregelen (privé-bewaking, extra slot op …, brievenbus geledigd door …) 

 

Datum en handtekening : 

 

 

OP TE STUREN NAAR LOKALE POLITIE WOKRA, MOLENWEG 20 TE 1970 WEZEMBEEK-OPPEM ! 

TEL 02/766.18.18 – FAX 02/766.18.99 

  

AANVRAAG VOOR AFWEZIGHEIDSTOEZICHT 

  



Ce que vous pensez de votre police 

Wezembeek-Oppem et Kraainem 

Au printemps 2008, la zone de police WOKRA a mené 
une enquête auprès de 1589 habitants de Wezem-
beek-Oppem et de Kraainem. 59% des personnes solli-
citées (954 habitants) y ont répondu, permettant ainsi 
de connaître par commune, l’avis de la population au 
sujet du travail fournit par la police locale WOKRA ain-
si que les attentes des habitants envers cette dernière. 

Des priorités pour la police 

À la question « À quel problème la police locale WO-
KRA doit-elle apporter une solution dans le quar-
tier ? », les habitants citent en premier les cambriola-
ges (498 avis), suivi par le vol avec menaces et/ou vio-
lence (216 avis). Enfin, 202 habitants évoquent les 
contrôles de vitesse. Compte tenu des attentes formu-
lées par les habitants et des chiffres objectifs, la ZP 
WOKRA a décidé pour la période 2009-2012 de s’atta-
quer en priorité aux éléments suivants dans les com-
munes de Wezembeek-Oppem et de Kraainem : les 
cambriolages d’habitations, les effractions de véhicu-
les, la drogue, la vitesse inappropriée/exagérée et la 
conduite sous influence. 

Les habitants sont avant tout (très) satisfaits de la 
présence (77,8%), de la serviabilité (75,6%) et de l’ama-
bilité (74,6%) de la zone de police. Dans une moindre 
mesure, ils sont satisfaits de la manière dont la police 
gère les délits (41,5% satisfaits ou très satisfaits), de 
l’intégrité des agents (51,3%), de la façon dont la poli-
ce régule le trafic routier (51,6%) et de l’image exem-
plaire que ses agents véhiculent (51,8%) 

Satisfaction face au travail fournit par la ZP WOKRASatisfaction face au travail fournit par la ZP WOKRASatisfaction face au travail fournit par la ZP WOKRASatisfaction face au travail fournit par la ZP WOKRA    

56,4% des habitants jugent que la ZP WOKRA fournit 
un bon (ou très bon) travail. 20,7% des habitants ne 
sont ni satisfaits, ni insatisfaits. 21,4% n’ont pas d’avis 
sur le travail fourni par la police. Une minorité de 2% 
se dit insatisfaite du travail accompli par la ZP WO-
KRA. 

Mieux connaître son agent de quartier 

1 habitant sur 3 connaît son agent de quartier. La moi-
tié des habitants désirent un contact plus fréquent 
avec leur agent de quartier.  

Sur l’ensemble des habitants qui ont déjà été en 
contact avec leur agent de quartier, 20% le connais-
sent de vue ou de nom, 59% ont déjà été en contact 
avec ce dernier et seulement 20% le sont de temps en 
temps. 

Satisfaction face au contact avec la police 

Les personnes qui ont été en contact avec la police au 
cours de l’année passée expriment leur satisfaction à 
ce propos. Du point de vue de la satisfaction générale 
des victimes face à leur dernière prise de contact avec 
la ZP WOKRA, nous constatons que dans l’ensemble, 
les expériences furent davantage positives (75,8% 
sont satisfaites ou très satisfaites) que négatives (6% 
se disent insatisfaits ou très insatisfaits). Les person-
nes qui ont été en contact avec la ZP WOKRA sont 
principalement satisfaites, voire très satisfaites, du 
comportement de la police (89,9%), du temps consa-
cré par le service de police à leur problème (80,6%) et 
de la coordination des informations durant cette prise 
de contact (71,9%). 

De plus, les habitants sont satisfaits, voire très satis-
faits, de la rapidité des interventions (61,9%) de la dis-
ponibilité des services de police au sein du commissa-
riat (59,6%), de la disponibilité téléphonique (58,4%) et 
de la coordination des informations après une prise de 
contact (50%). 10 à 20% des personnes ayant répondu 
au sondage ne sont ni satisfaites, ni insatisfaites des 
éléments précités.  

Communication au sujet du travail et des résultats de 
la ZP WOKRA 

80% des habitants désirent être tenus au courant par 
un journal de la police. À partir de 2009, la zone de 
police WOKRA prévoit donc de publier un journal de la 
police. Ce dernier informera le citoyen. Il devrait être 
publié deux fois par an. À  côté de cela, un peu plus de 
la moitié des habitants interrogés désirent être tenus 
au courant des résultats obtenus par le biais d’un site 
web. Vous pouvez consulter le site Internet de la ZP 
WOKRA à l’adresse suivante : www.wokra.be. 

Robbie HoolantsRobbie HoolantsRobbie HoolantsRobbie Hoolants 
Conseiller de direction 

 Par quel moyen souhaitez vous être tenu au 
courant: Oui Non 

Par le site web de la police ou de la commu-
ne 55% 45% 

Par des journaux ou des folder d’info régio-
nales 69% 31% 

Par la télévision régionale 30% 70% 

Par e-mail 45% 55% 

Par la poste, un folder ou un journal de poli-
ce 77% 23% 

Par des rencontres, contact direct 39% 61% 
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Technoprévention 

La technoprévention a pour objectif de prévenir le 
cambriolage et les autres délits qui y sont liés. 
Afin de protéger notre habitation et notre mobilier des 
cambrioleurs le plus efficacement possible, sortons un 
peu et regardons notre maison « à travers les yeux 
d’un cambrioleur ». Après tout, la solidité d’une mai-
son tout entière est fonction de celle de ses maillons 
les plus faibles. La protection contre le cambriolage 
repose donc également sur la combinaison adéquate 
de trois étapes ou « mesures », à savoir : les mesures 
organisationnelles, les mesures mécaniques et les me-
sures électroniques. Lors d’une visite par l’un de nos 
conseillers, les victimes de cambriolage reçoivent des 
explications à ce propos. 

 
Les mesures organisationnelles sont des mesures sim-
ples et faciles à appliquer, gratuites pour la plupart et 
liées à des habitudes de vie sûres et à une connaissan-
ce permanente du risque. 

Les mesures mécaniques rendent l’intrusion dans l’ha-
bitation plus difficile. Les mesures mécaniques consti-
tuent rarement un bon investissement si elles ne sont 
pas associées au préalable à des mesures organisa-
tionnelles.  

Les mesures électroniques ne constituent pas de véri-
tables mesures de protection puisque le cambrioleur 
s’est déjà introduit lorsque l’alarme se déclenche. Il 
peut même être déjà trop tard pour empêcher le vol.  

Le conseiller en technoprévention de la police est un 
fonctionnaire de police qui connaît les différents 
moyens de protection contre les cambriolages. Il se 
déplace à domicile sur rendez-vous afin de donner des 
conseils. 

 

Saviez-vous que ... ? 

• vous pouvez faire usage 24h/24 de notre n° de téléphone 02/766.18.18. Pendant les heures d’ouverture (voir 1ère page) vous entrez 
ainsi en contact avec notre service d’accueil. en dehors des heures d’ouverture votre appel sera transmis au centre de communication 
C.I.C. de Louvain, qui assure le dispatching de nos patrouilles d’intervention. 

• nos contrôles sont annoncés de temps en temps sur notre site web www.wokra.be . Vous y trouverez également toute sorte d’info 
concernant nos services, la criminalité, des nouvelles, ... 

• vous pouvez nous faire parvenir vos suggestions, questions ou remarques via courriel adressé à police@wokra.be . 

• les plaintes contre X pour un fait de vandalisme, vol de vélo(moteur) ou graffiti peuvent être déposées en ligne sur le site www.police-
on-web.be ou via notre site (en cliquant sur le logo ‘Police on Web’). Une demande de surveillance d’habitation peut se faire de la mê-
me façon. 

• votre police locale WOKRA a procédé en 2008 à 48 arrestations administratives et 135 arrestations judiciaires dont 69 personnes ont 
été mis à disposition du parquet.   

• nos services ont établi en 2008 4169 PV en matière judiciaire dont 2406 PV initiaux. 

• la police locale WOKRA a verbalisé 2584 infractions de roulage en 2008. 

• nos services ont fait  les constations de 230 accidents de roulage en 2008. 

• votre police locale WOKRA, assistée par les services centraux de la police fédérale, grâce à votre collaboration à “l’appel à témoin”, a pu 
procéder le 03 septembre 2008 à l’arrestation d’un violeur en série (dossier Arthur - voir aussi notre site web- rubrique ‘communiqués 
de presse’). L’auteur fut condamné le 16.03.2009 par le tribunal correctionnel de Bruxelles à une peine d’emprisonnement de 13 ans !   

Benny VandersandeBenny VandersandeBenny VandersandeBenny Vandersande, Commissaire, Directeur Appui Opérationnel 
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Videz  votre boîte postale 

N’aidez pas les voleurs 

Marquez et régistrez vos biens 

Cachez les objets à grande valeur 

Rendez votre domicile visible 

Quelques conseils pour votre sécurité 

Ayez une bonne gestion de vos clés 

Pour plus d’information, veuillez contacter l’Inspec-
teur Principal Vanmaele (02/766.18.30). 

Ronny Van PeeRonny Van PeeRonny Van PeeRonny Van Pee    
Commissaire, Directeur Opérations 



S.C.A. (Sanctions Communales Administratives)  

InfractionInfractionInfractionInfraction    Traité? Nombre 

Attroupements, manifestations Oui 18 

Affichage Oui 5 

Perturbations de l’ordre (conseil communal) Non 6 

Dépôt clandestin d’immondices Oui 

Non 

3 

1 

Nuisances sonores (ex. tapage nocturne) Oui 3 

Tapage nocturne Oui 3 

Escalader les clôtures, grimper aux construc-

tions 
Oui 2 

Branches surplombant la voie publique Oui 1 

Abattre des arbres Non 1 

Maintien de la propreté de terrains vagues Oui 1 

Souiller les rues / Négligence de nettoyer l’es-

pace public  
Oui 1 

Souiller tout objet ou endroit de l’espace public Oui 1 

Total Oui: 38 

Non: 8 

46 
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À l’approche de l’été et, espérons-le, des beaux jours, 
le service de police de WOKRA souhaite attirer l’atten-
tion des habitants de notre zone de police sur certai-
nes « règles de bon voisinage ». Durant les mois d’été, 
nos services doivent effectivement intervenir pour un 
certain nombre de problèmes. Très souvent, l’ignoran-
ce est en cause plutôt que la mauvaise foi. Il nous 
semble donc utile de reprendre dans cette rubrique 
certaines de ces règles. Tous les points abordés, et 
bien d’autres encore, peuvent être consultés dans le 
Règlement général de police (voir également notre 
site web www.wokra.be) 

Tranquillité publique :Tranquillité publique :Tranquillité publique :Tranquillité publique :    
- Sauf autorisation contraire, il est strictement interdit 
de provoquer des nuisances sonores. L'amende admi-
nistrative est par ailleurs doublée si les nuisances ont 
lieu entre 22h et 07h.  

- Les animaux ne peuvent provoquer de nuisances 
anormales pour les voisins par des aboiements, des 
cris ou des glapissements permanents.  

- L'usage de tondeuses à gazon, autres engins de jardi-
nage, outils et appareils, actionnés par un moteur, est 
interdit les dimanches et jours fériés légaux. Les au-
tres jours, leur usage est interdit entre 20h et 8h. 

 

Propreté publiquePropreté publiquePropreté publiquePropreté publique    ::::    

- Sauf autorisation contraire, il est strictement interdit 
de se baigner dans les rivières, canaux, étangs, bassins, 
fontaines ou d’y baigner des animaux ainsi que d’y 
laver ou d’y tremper tout objet. 

- Il est interdit de brûler toute substance, tant en plein 
air que dans les bâtiments. Seule exception à cette 
règle : le barbecue dans les jardins privés et unique-
ment à l’aide de barbecues fixes ou mobiles. 

 

Sécurité publiqueSécurité publiqueSécurité publiqueSécurité publique    ::::    

- L’usage de trottinettes, de patins à roulettes ou de 
planches à roulettes n’est autorisé qu’à la 
condition de veiller à ne pas compromettre la sécurité 
des piétons ni la commodité du passage. 
- Sauf autorisation du Collège des Bourgmestre et 
Échevins, sont interdits dans l’espace public etetetet dans les 
lieux publics les fêtes, bals et spectacles.  

- Tous les arbres et plantations doivent être plantés à 
50 cm au moins de la limite de la parcelle avec le do-
maine public. Les haies vivaces et autres plantations 
doivent être taillées à une hauteur de 1,80 m et peu-
vent pousser jusqu’à 2 m maximum.  

 

Espaces  vertsEspaces  vertsEspaces  vertsEspaces  verts    ::::    

- Les heures d’ouverture des parcs et jardins publics 
sont affichées à une ou plusieurs de leurs entrées. Si 
les heures d’ouverture ne sont pas indiquées, l’accès se 
fait UNIQUEMENT entre le lever et le coucher du soleil.  

- Le transport motorisé est interdit dans les espaces 
verts.  

- Les animaux doivent être tenus par tous moyens ap-
propriés, et au minimum par une courte 
laisse.  

- Les personnes qui accompagnent un chien sont te-
nues de ramasser de manière adéquate les déjections 
de l’animal sur l’espace public, à l’exception des en-
droits spécialement prévus et aménagés à cet effet.  

- Il est interdit de faire du feu ou des barbecues dans 
les espaces verts. 

Les chiffres indiqués ci-après nous ont été envoyés par 
les fonctionnaires sanctionnateurs de Louvain et 
concernent l’exercice 2008. Comme vous le savez cer-
tainement, les infractions au règlement de police WO-
KRA sont constatées par des policiers de la police loca-
le WOKRA. Ces constatations sont faites soit d’office, 
soit sur plainte d’autrui et sont consignées dans des 
procès-verbaux que nous transmettons aux fonction-
naires sanctionnateurs (désignés par les administra-
tions communales). Ces fonctionnaires traitent ensui-
te ces dossiers et décident finalement si une sanction 
administrative doit être appliquée ou non. 

Le mot « traité » (voir tableau ci-dessous) signifie qu’u-
ne décision (à savoir qu’une sanction sera ou non ap-
pliquée) a été prise par le(s) fonctionnaire(s) sanction-
nateur(s). Certains dossiers sont « non traités » pour 
diverses raisons : trop tard, non compétent, défaut de 
preuves, faits non repris dans le règlement de police, 
le parquet décide de poursuivre.  
    

Philippe StruelensPhilippe StruelensPhilippe StruelensPhilippe Struelens    
Commissaire,  Directeur Adj. Opérations 

Benny VandersandeBenny VandersandeBenny VandersandeBenny Vandersande    
Commissaire, Directeur Appui Opérationnel 



Circulation 

La police voudrait attirer votre atten-
tion sur les signaux de stationne-
ment  E5 et E7 (article 70.2.1.2° du 
Règlement général sur la police de la 
circulation routière), relatifs au sta-
tionnement alterné. Le non-respect 
de ce signal routier entraîne d’impor-

tantes nuisances et contrariétés parmi les usagers. Il 
n’est pas rare que nos services soient contactés parce 
qu’un véhicule mal stationné gêne le passage. Cela 
devient particulièrement gênant pour la société, par 
exemple lorsque les services de secours ou de bus per-
dent un temps précieux parce qu’un véhicule bloque 
le passage. Un petit rappel de la signification de l’arti-
cle en question :  

Le signal E5 : stationnement interdit du 1er au 15 
du mois. Le signal E7 : stationnement interdit du 
16 à la fin du mois. Le changement de côté doit 
s’opérer le dernier jour de chaque période, entre 
19h30 et 20h. 

Si vous estimez ne pas pou-
voir satisfaire à cet article parce 
qu'un autre véhicule est stationné du 
mauvais côté de la voie publique, 
vous devez quand même vous garer 
du bon côté en respectant les articles 
24 et 25 (e.a. passage libre de 3 m).  

Arrêt et stationnement Utilisation des feux indicateurs de direction dans un 

rond-point 

Le service de roulage de la zone de 
police WOKRA constate que beau-
coup de conducteurs n’utilisent pas 
leurs feux indicateurs de direction 
lorsqu’ils quittent un rond-point. 
Pour cette raison, nos services prête-
ront une attention plus particulière à 
ce problème, particulièrement durant les mois de fé-
vrier et mars 2009. L’utilisation des feux indicateurs 
de direction pour quitter un rond-point augmente la 
sécurité routière (les autres usagers connaissent ainsi 
vos intentions) ainsi que la fluidité du trafic (les autres 
conducteurs accèdent plus facilement au rond-point). 
Le fait de ne pas utiliser les feux indicateurs de direc-
tion dans ces circonstances figure d’ailleurs parmi les 
infractions les plus irritantes. 

Article 19.2  (AR 1-12-75) - changement de direction  
Le conducteur qui tourne à droite doit indiquer son 
intention suffisamment à temps au moyen des 
feux indicateurs de direction de droite lorsque le 
véhicule en est pourvu ou, sinon, et si possible, par 
un geste du bras. Cette indication doit cesser dès 
que le mouvement est accompli. Le fait d'entrer 
dans un rond-point constitue un changement de 
direction n'impliquant pas l'usage des indicateurs 
de direction. Le fait de sortir d'un rond-point est un 
changement de direction impliquant l'usage des 
indicateurs de direction. 

Marc Reynders 
Commissaire, Chef de service Circulation 
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Bilan des chiffres 2008 

2008 étant passé, la police prend le temps à faire le 
point sur quelques chiffres de l’année. 

Le nombre de tentatives et le nombre effectif de cam-
briolages ont augmenté de 52,5%. La ZP WOKRA a 
compté 97 tentatives et 274 cambriolages effectifs. 

Les cambriolages surviennent proportionnellement 
autant en semaine que durant le weekend. Le plus 
souvent ils sont commis le vendredi et le risque est au 
plus bas le dimanche. Le nombre de vols atteint un 
sommet entre 11 et 16 heures en journée et entre 1 et 
7 heures la nuit. 

En 2007 la zone a connu un sommet dans le nombre 
de vols sur ou dans des véhicules. En 2008 le nombre 
de vols est descendu de 36,1%, pour arriver juste en 
dessous des chiffres de 2006.  

Les vols sur ou dans les véhicules surviennent propor-
tionnellement beaucoup plus souvent en semaine que 
durant le weekend. Le plus souvent ils ont lieu le mar-
di et le moins souvent le samedi. 
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Demandeur 

Nom et prénom : ………………………………………………………………………………………………. 

Adresse : ……………………………………………………………………………………………………….. 

Type d’habitation : …………………………………………………………………………………………….. 

 

Autres endroits que l’habitation à surveiller (magasin, hangar, abri de jardin, …) :   

(+ adresse) : ……………………………………………………………………………………………………. 

 

Période d’absence 

Date et heure de départ : …………………………………………………………………………………….. 

Date et heure de retour : ……………………………………………………………………………………... 

 

Possibilités de contact 

Adresse de votre destination et numéro de téléphone : ………………………………………………….. 

 

Personne de contact : ………………………………………………………………………………………… 

Adresse : .………………………………………………………………………………………………………. 

Téléphone : …………………………………… Dispose des clés de la maison : OUI / NON 

 

Particularités 

Véhicule(s) dans la maison : OUI / NON   Description : ………………………………... 

 

Présence d’un système d’alarme : OUI / NON  Modèle : …………………………………….. 

 

Installateur (nom + numéro de téléphone) : ………………………………………………………………… 

 

Minuterie à l’intérieur de l’habitation : OUI / NON   Programmée à : ………heures 

Eclairage de sécurité ou éclairage dissuasif à l’extérieur : OUI / NON 

Chien de garde ou autres animaux : OUI / NON  Caractéristiques : …………………………... 

 

Autres mesures de prévention ou de sécurité (gardes privés, serrure supplémentaire sur …, boîte aux lettres 
vidée par …) 

 

Date et signature : 

 

A ENVOYER A LA POLICE LOCALE WOKRA, CHEMIN DU MOULIN 20 A 1970 WEZEMBEEK-OPPEM ! 

TEL 02/766.18.18 – FAX 02/766.18.99 

  

FORMULAIRE DE DEMANDE DE SURVEILLANCE EN CAS D’ABSENCE 
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