
VEILIG ONLINE EN 
OFFLINE SHOPPEN
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TOCH SLACHTOFFER?
Ben je ondanks alle voorzorgen toch het slachtoffer geworden van gauwdiefstal of online 
oplichting? Doe zo snel mogelijk aangifte bij de politie en onderneem volgende stappen. 

BLOKKEER JE KAARTEN
# Je bankkaart laat je blokkeren via Cardstop. Cardstop is 24/7 bereikbaar op het 
nummer 070 344 344. 

# Je identiteitsdocumenten, zoals identiteitskaart, paspoort ... worden door DOCSTOP  
geblokkeerd. Bel gratis naar 00800 2123 2123. Kan je dit nummer niet bereiken? Dan 
kan je bellen naar het nummer +32 2 518 2123. Let op: via DOCSTOP kan je enkel 
Belgische identiteitskaarten blokkeren.

# Werd je gsm gestolen? Laat dan de SIM-kaart blokkeren door je provider.

ONLINE OPGELICHT?
Neem zo snel mogelijk contact op met je bank.

LAAT JE NIET FOPPEN, 
 GA VOOR VEILIG SHOPPEN!

Dringende  
politiehulp nodig?  

Bel 101! 

Lokale Politie Waasland-Noord

Beveren - Sint-Gillis-Waas - Stekene

Gravenplein  7 | 9120 Beveren 
Tel. 03 376 21 00
contact@politiewano.be 

Politie Waasland-Noord

@politieWaNo
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5 TIPS OM VEILIG ONLINE TE SHOPPEN 
1. Check de betrouwbaarheid van de webshop via www.webshopcheck.be.
2. Ga na welke reputatie de verkoper/webshop heeft op het internet.
3. Neem je tijd om te bestellen. 
4. Gebruik beveiligde betaalzones. In een betrouwbare webwinkel zal het 

webadres beginnen met https://. 
5. Laat je niet vangen door valse mails van pakjesdiensten.  

Op www.safeonweb.be kan je een phishingtest doen, zo leer je valse berichten 
snel herkennen.

KOPEN OF VERKOPEN VIA TWEEDEHANDSPLATFORMEN
Wil je iets kopen of verkopen via een tweedehandsplatform? Let dan op voor oplichters!

WEES OPLICHTERS TE SLIM AF
# Handel de aankoop of verkoop steeds volledig af binnen het verkoopplatform. 
Reageer niet op berichten die jou via een link naar een valse (bank)website brengen, 
maar typ altijd zelf het webadres van je bank in de browser of open zelf de app van je 
bank.

# Ga niet in op de vraag om te betalen via een pakjes- of transportbedrijf. 

# Vraagt men jou om een bankverificatie te doen? Doe dit niet! Het is een poging om 
jou op te lichten.  

# Geef nooit je kaartnummer, pincode of andere kaartinformatie door aan anderen. 

# Wees extra waakzaam als de koper je een hoger bedrag aanbiedt dan je vraagt. 

# Komt de koper de goederen bij jou ophalen? Let dan op voor betaling met valse 
bankapp. De koper heeft geen of te weinig cash geld bij zich, maar hij zal het geld 
meteen overschrijven. Hij opent zijn bankapp, schrijft het bedrag over en toont jou 
een rekeningnummer met saldo. Jij ziet dat het geld van de rekening van de koper 
afgegaan is en denkt dat het goed is. Maar het geld wordt nooit gestort.

Een gouden regel: als iets te mooi lijkt om waar te zijn, is het dat vaak ook! 

VEILIG OFFLINE SHOPPEN, DOE JE ZO
Shop je graag in een winkelstraat of winkelcentrum? Wees dan steeds alert voor 
gauwdieven en zakkenrollers. Ze houden van drukke plaatsen, want daar kunnen ze 
onopgemerkt toeslaan. Meestal werken ze in teamverband: een persoon zorgt voor een 
afleidingsmanoeuvre, terwijl de andere je besteelt. Let op wanneer er toevallig iemand 
tegen je aanloopt of wanneer er plots opschudding ontstaat in je omgeving. Laat je 
door niemand afleiden of benaderen. 

4 GOUDEN TIPS
1. BEPERK DE HOEVEELHEID CASH GELD
Betaal je aankopen met een bankkaart, dit is een veilig betaalmiddel.  
Scherm bij het ingeven van je bankcode het toetsenbord af met je hand of portefeuille. 
Leer je pincode uit het hoofd en bewaar deze zeker niet bij je betaalkaart.

2. SLUIT JE HANDTAS ALTIJD GOED AF 
Draag deze steeds tussen je arm en je lichaam en met de sluiting naar binnen.

3. HOU JE HANDTAS, RUGZAK & 
BOODSCHAPPENTAS ALTIJD IN HET OOG
Laat ze niet onbewaakt achter.

4. VERLEID DE DIEF NIET 
Steek je portefeuille en gsm nooit in de 
achterzak van je broek en vermijd ook de 
zakken langs de buitenkant van je jas. 


