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Geadresseerde: Lokale politie Buggenhout-Lebbeke
Klachtenbeheer
Ter attentie van de Korpschef
Leo Duboisstraat 44
9280 LEBBEKE
Tel. : 052/46.83.83
Fax : 052/41.23.47
PZ.Lebbeke.Korpschef@police.belgium.eu

KLACHTFORMULIER

Bent u ontevreden over het optreden van een lid of over de werking van de
politiezone Buggenhout-Lebbeke?

Belangrijk!: Het is absoluut noodzakelijk de onderstaande rubrieken zo volledig mogelijk in te vullen.
Hoe meer inlichtingen u verstrekt, hoe gemakkelijker de behandeling van uw dossier zal verlopen.

1. Identiteitsgegevens klager:
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2. Feitelijke gegevens:

Datum feiten:

Beschrijving van de feiten (wees zo nauwkeurig mogelijk: wat was de reden of aanleiding tot contact met/tussenkomst van
de politie, wat is er precies gebeurd,...)




Beschrijving van de betrokken politieambtenaren: (nuttige informatie om de betrokken politieambtenaren te kunnen
identificeren: beschrijf de politieambtenaren, naam of andere gegevens, hun houding en hun voertuig,..)

Ontevreden? Laat het ons weten!
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Waarover bent u specifiek ontevreden: (over de vaststellingen, het al dan niet handelen van de politieambtenaren, de

houding of het gedrag, gedane uitspraken,...)

3. Nuttige andere informatie:

Getuigen: Zijn er getuigen van de feiten? Zo ja, noteer hieronder nuttige informatie aan de hand waarvan de getuigen kunnen
geidentificeerd worden (naam, voornaam, adres, geslacht, beschrijving...).

Stukken ter staving: Heeft u nog andere elementen ter ondersteuning van uw klacht (proces-verbaal nummer, attesten,
verhoorblad, documenten, formulieren,...). U kan ze bijvoegen aan dit formulier.

Eerder ondernomen stappen: Heeft u bij andere instanties of overheden de feiten aangemeld (bv. andere politiedienst;
Algemene inspectie van de federale en lokale politie, Vast Comité P, Parket, niet-gerechtelijke dienst...?) Zo ja , noteer de
dienst, de datum en het dossiernummer.

Ontevreden? Laat het ons weten!



Gedaan op (datum) ... e 1€ (BEMEENTE) vttt ettt et s et r e et e s s e r s e e

Handtekening:

Belangrijk na het invullen van dit formulier!

Ofwel verstuur je dit ingevulde klachtformulier elektronisch naar: PZ.Lebbeke.Korpschef@police.belgium.eu

Ofwel verzend je het klachtformulier onder gesloten omslag naar PZ Buggenhout-Lebbeke, met de duidelijke vermelding van
Klachtenbeheer - t.a.v. de korpschef; Leo Duboisstraat 44; 9280 Lebbeke

Ofwel breng je het klachtformulier onder gesloten omslag binnen bij één van onze onthaalpunten met duidelijke vermelding
van Klachtenbeheer - t.a.v. de Korpschef °. Je krijgt aan het loket een ontvangstbewijs.

Indien je niet in de mogelijkheid bent om via bovenstaande manier je klacht te formuleren, neem dan (tijdens de kantooruren
via 052 46 83 83) contact op met een commissaris, die je verder zal helpen bij het vastleggen van je klacht.

Na ontvangst van je klachtformulier mag je een schriftelijke bevestiging verwachten van je aangifte en word je ingelicht over
het eerste gevolg dat aan je klacht werd gegeven.

Naar aanleiding van je klacht kan de korpschef een intern onderzoek starten. Na het nemen van een eindbeslissing deelt hij het
resultaat hiervan schriftelijk mee.

Wij onderzoeken uw klacht en lichten u zo snel mogelijk in van het resultaat.

Ontevreden? Laat het ons weten!



