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VOORWOORD 

 

 

 

 

Beste lezer, 

Terugblikken op 2017...  Geen eenvoudige opdracht, niet dat er weinig is gebeurd 
 doch integendeel. 

Het werkjaar 2017 werd een scharniermoment voor onze organisatie.  De externe audit  
van onze werking legde enkele pijnpunten bloot  waar we de komende maanden en jaren 

 de nodige aandacht moeten aan besteden.  Diezelfde audit gaf echter ook aan dat we  
goed bezig zijn: onze structuur zit goed, de filosofie van de buurtpolitie is een schot in de 

roos én de resultaten van de verschillende diensten zijn navenant. 

De noodzaak aan het blijven coachen van de medewerkers en het begeleiden van de  
mensen die het moeilijk hebben in deze snel evoluerende tijden blijft me bij.  Samen met  
het directiecomité en het politiecollege engageer ik mij om de werkpunten één voor één  

aan te pakken.  Sommige zaken heel snel en kordaat, andere op langere termijn vanuit het 
streven naar een adequate en efficiënte blijvende oplossing. 

Ik wens u heel veel leesplezier aan dit lijvige jaarverslag.  
Met dank aan alle medewerkers die aan dit resultaat meegewerkt hebben! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hoofdcommissaris Jurgen De Landsheer 
Lokale Politie Geraardsbergen/Lierde 

 

 



 

 3 

PZ 5428….. IN DE KIJKER! 

1. Een aantal markante resultaten in 2017 
 

 

• 9379 bezoekers politiegebouw 
Geraardsbergen

• 570 bezoekers politiepost Lierde
ONTHAAL

• 8554 gerechtelijke pv's

• 137 pv's drugs
LOKALE 

RECHERCHE

• 513 pv's overlast

• 118 921 voertuigen ANPR controleOVERLAST

• 4004 afgenomen ademtesten

• 860 uren schooltoezichtVERKEER

• 2409 adreswijzigingen

• 391 adressen bijstand deurwaarderWIJKWERKING

• 1935 volgers Facebook

• 2353 volgers TwitterCOMMUNICATIE

• 8 slachtofferbejegenaars

• 75 tussenkomsten
SLACHTOFFER-

BEJEGENING
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2. Onze MISSIE, VISIE en WAARDEN 
 

 

 

MISSIE
Veilig en 
leefbaar 

Geraardsbergen 
en Lierde door 
kwaliteitsvolle 

politiezorg!

VISIE
Zichtbaar

Bereikbaar

Open 
communicatie

Partnerschap

MVO

Happiness@work

WAARDEN
Deontologische 

code!

Respect

Vertrouwen

#BETERBLAUW 
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3. Zonaal veiligheidsplan (ZVP) 
 

Het zonaal veiligheidsplan 2014-2017 beschrijft de prioritaire opdrachten en 
doelstellingen vastgesteld door de zonale veiligheidsraad. Het plan gaat over de lokale 
criminaliteits- en veiligheidsfenomenen, maar geeft ook inzicht in de interne werking 
van het lokale korps. Het zonaal veiligheidsplan omvat verder ook de capaciteit van de 
lokale politie die bestemd is voor de uitvoering van de opdrachten. 
 
 
 

 
 
 
 

DOELSTELLING 
1

• Aanpak overlast legaal/illegaal 
middelenmisbruik

DOELSTELLING 
2

• Intrafamiliaal geweld

DOELSTELLING 
3

• Ophelderingsgraad verkeersongevallen met 
vluchtmisdrijf verhogen

DOELSTELLING 
4

• Verdere ontwikkeling MVO 
(Maatschappelijk verantwoord ondernemen)

DOELSTELLING 
5

• Performanter informatiebeheer
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Eind 2016 besliste de wetgever om voortaan de duur van de zonale veiligheidsplannen 
van de politiezones af te stemmen op de duur van de lokale bestuursperiode. Zo zullen 
dus de plannen in de toekomst 6 jaar gelden in plaats van 4 jaar. Het bijvoegen van een 
aantal prioriteiten (addendum) aan het huidig plan, maakt dergelijke overgang mogelijk. 
 
Het Zonaal Veiligheidsplan 2014-2017 van de politiezone Geraardsbergen/Lierde werd 
aldus verlengd met twee jaar tot 2019. Hiervoor werden een aantal bijkomende 
prioriteiten toegevoegd aan het bestaande zonaal veiligheidsplan dewelke toelaten het 
beleidsplan voor deze twee bijkomende jaren af te stemmen op het Nationaal 
Veiligheidsplan 2016-2019. 
 
Onderstaand overzicht toont de nieuwe prioriteiten die werden toegevoegd aan onze 
dagelijkse werking: 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

PRIORITEIT 1

• Cybercrime/cybersecurity

PRIORITEIT 2

• Radicalisering/gewelddadig extremisme 
en terrorisme

PRIORITEIT 3

• Recherchemanagement
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4. Personeelsformatie 
 

Ons korps bestaat uit een operationeel en een administratief/logistiek kader. Op 31 
december 2017 waren dit respectievelijk 73 operationele en 15 administratieve 
medewerkers. Het operationeel kader betreft alle medewerkers met 
politiehoedanigheid, terwijl het administratief/logistiek kader uit burgermedewerkers 
(CALog) bestaat. 

Daarnaast krijgen we ook ondersteuning van 1 wijkwerker (vroegere PWA), poetshulp via 
vzw De Dagmoed en werken we nauw samen met de ICT-dienst van de stad 
Geraardsbergen. 

In 2017 verwelkomden we maar liefst 13 nieuwe personeelsleden (= instroom): 

• 1 commissaris Interventie en Onthaal (Directeur Operaties) 

• 1 hoofdinspecteur Interventie en Onthaal 

• 1 hoofdinspecteur Buurtpolitie 

• 6 inspecteurs Interventie en Onthaal 

• 2 inspecteurs Lokale Recherche 

• 1 consulent Communicatie 

• 1 assistent Kwaliteit en Beheer 

 

Eedaflegging op 07/12/17  
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6 personeelsleden verlieten ons korps (= uitstroom) 

• 3 personeelsleden via mobiliteit (1 in het kader van sociale promotie) 

• 2 personeelsleden via NAVAP1-stelsel 

• 1 personeelslid ging met pensioen 
 

4.1 Korpsformatie op basis van geslacht d.d. 31 december 2017 

• Operationeel 73 personeelsleden 60 man/13 vrouw 

• Administratief/logistiek (CALog)  15 personeelsleden 3 man/12 vrouw 

• TOTAAL 88 personeelsleden 63 man/25 vrouw 
 

 

 

 

 

 

                                                           
1 NAVAP = Non-Activiteit Voorafgaand Aan Pensioen (eindeloopbaanregime) 

Korps PZ 5428

88 personeelsleden

73
Operationeel

60 mannen

13 vrouwen

15

CALog

3 mannen

12 vrouwen
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4.2 Korpsformatie op basis van graad en niveau d.d. 31 december 2017 

• Officieren + niveau A 7 personeelsleden2   8% van totale korps 

• Middenkader + niveau B 19 personeelsleden 22 % van totale korps 

• Basiskader + niveau C 58 personeelsleden  66 % van totale korps 

• Hulpkader + niveau D 4 personeelsleden 4% van totale korps 

 

4.3 Gemiddelde leeftijd korps d.d. 31 december 2017 

• Operationeel 41 jaar 

• Administratief/logistiek (CALog) 44 jaar 

• TOTALE korps 42,5 jaar 

 

                                                           
2 3 officieren maken theoretisch deel uit van ons korps maar zijn in werkelijkheid gedetacheerd of met 

loopbaanonderbreking  

Operationeel

Gem. 
leeftijd

41 jaar

CALog

Gem. 
leeftijd

44 jaar

Korps 

PZ 5428

Gem. leeftijd

42,5 jaar

7 = 8%

19 = 22%

58 = 66%

4

= 

4%

Korpsformatie o.b.v. graad en niveau

Officieren en niv. A

Middenkader en niv. B

Basiskader en niv. C

Hulpkader en niv. D
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4.4 Betrokkenheid en empowerment 

Het succes van een organisatie hangt af van het talent, de gedrevenheid en de kennis/ 
ervaring van de medewerkers. Elke organisatie wil dan ook de beste mensen binnenhalen 
én houden. 

Geluk op de werkvloer vergt meer dan een goed functieprofiel of het hebben van het 
juiste CV. Als persoonlijkheid, talent en werkplek kloppen, dan volgt Happiness@Work 
vanzelf.  

Als werkgever wil de lokale politie Geraardsbergen/Lierde een partner zijn die sterke 
werkprestaties en persoonlijke groei stimuleert in een voortdurend veranderende 
omgeving. We zien erop toe dat iedereen zich goed voelt op het werk! Dit doen we door 
onze medewerkers een aantal ‘tools’ aan te reiken. Deze worden hieronder verder 
besproken. 
 

Interne doorstroming 

Aan de hand van een doorstromingstraject bieden we ambitieuze medewerkers de kans 
om zich te specialiseren of zich te verrijken door andere aspecten van het politiewerk te 
leren kennen. Concreet hadden we in 2017 onderstaande interne verschuivingen: 

• 1 commissaris dienst Interventie en Onthaal  naar de Buurtpolitie 

• 1 hoofdinspecteur Buurtpolitie   naar de dienst Interventie en Onthaal 

• 2 inspecteurs Interventie en Onthaal  naar de Buurtpolitie 

• 1 agente van de Verkeersdienst  naar de dienst Communicatie 

• 1 inspecteur Interventie en Onthaal  naar de Lokale Recherche 

• 1 inspecteur Buurtpolitie  naar de Verkeersdienst 

• 1 agente van de Buurtpolitie  naar de Verkeersdienst  

 

Opleidingen 

Het op peil houden van de kennis en de ‘skills’ van de medewerkers is noodzakelijk. 
Daarom investeert onze politiezone in trainingen en opleidingen. Op deze manier tonen 
we aan dat we onze werknemers aan boord willen houden en oprecht willen investeren 
in hun ‘skills set’3, persoonlijke groei en toekomst. 

Opleidingen worden zowel intern als extern georganiseerd. Voorbeelden van interne 
opleidingen zijn o.a. onze ‘zonale vergaderingen’. Deze vinden 3 x per jaar plaats. De 
onderwerpen zijn heel uiteenlopend maar telkens toegespitst op de specifieke 
noden/vragen van ons personeel (bijv. cybercrime, omgaan met gefilmd worden en 
sociale media, RUG-school en gezonde voeding, …). 

                                                           
3 Vaardigheden, kwalificaties die nodig zijn om een taak uit te voeren 
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Externe opleidingen worden voornamelijk georganiseerd via de provinciale politieschool 
PAULO4.  

 

Het verhogen van autonomie 
 

Werknemers (meer) autonomie geven en deels zelf beslissingen laten nemen, verbetert 
de tevredenheid op verschillende manieren. Zo krijgen ze meer verantwoordelijkheid en 
voelen ze zich meer betrokken bij de activiteiten van de organisatie. Onze politiezone 
besliste daarom te werken met ‘zelfsturende teams’. Om zelfsturing te introduceren is 
het van belang om stap voor stap te werk te gaan. In een eerste fase werd daarom de 
‘zelfsturing’ ingevoerd bij onze verschillende Buurtpolitieteams. Elk team wordt 
aangemoedigd om eigen verantwoordelijkheden te nemen, probleemoplossende 
vaardigheden te ontwikkelen en zelf te zoeken naar nieuwe, creatieve ideeën, weliswaar 
ondersteund door hun directe leidinggevende. In de praktijk staan ze in voor de concrete 
invulling van hun dienstrooster vanuit de gedachte van flexibiliteit en polyvalentie.   

 
Doorgedreven technologie via e-Blue en Mobile Office 
 
Bij veel politiezones is het een gekend fenomeen. Om de administratie in orde te 
brengen, zitten interventieploegen vaak op het commissariaat in plaats van op het 
terrein. Als organisatie is het belangrijk om technologische oplossingen beschikbaar te 
stellen die het  werknemers mogelijk maakt efficiënter te werken.  

Dankzij een doorgedreven digitalisering bij onze politiezone wordt niet enkel het 
administratieve werk naar het terrein gebracht, maar ook de databanken en het digitaal 
ondertekenen van verklaringen. Sedert oktober 2016 draait immers het project e-Blue 
binnen onze zone. 

e-Blue is meer dan een doorgeefluik voor het ISLP5-netwerk. Het is modulair opgebouwd 
en biedt hierdoor uitgebreide mogelijkheden voor het toevoegen van applicaties en 
databanken die belangrijk zijn op het niveau van de zone. Zo koos onze politiezone, met 
het akkoord van het parket Oost-Vlaanderen, voor het digitaal ondertekenen van 
verklaringen. Printen is niet langer vereist, de verklaring wordt overgemaakt aan de 
verhoorde via mail. Wat ooit pen en papier was, is nu ‘touch’ pen en display geworden! 
Ook nummerplaten natrekken, de ANG6-databank raadplegen, elektronische 
identiteitskaarten inlezen, … het kan allemaal met e-Blue vanop hetzelfde device ‘in the 
field’. Dit alles verloopt over een beveiligde verbinding zodat het risico op lekken 
onbestaande is. 

 

                                                           
4 Provinciale Academie voor Urgentiediensten en Lokale Overheden 
5 Integrated System for Local Police 
6 Algemene Nationale Gegevensbank 



 

 12 

Via een andere applicatie is het dan weer mogelijk om beelden van de aanwezige 
camera’s in de zone (CCTV7) in realtime te bekijken en te interpreteren. Anticiperen op 
een bepaalde situatie wordt zo gemakkelijker dan ooit. Dit is een meerwaarde om 
materiële bewijzen te gaan verzamelen of voor het vatten van verdachte(n).  

Wanneer inspecteurs worden opgeroepen voor bijvoorbeeld een vechtpartij en deze 
staat onder cameradekking, kunnen zij onmiddellijk de beelden bevriezen/raadplegen. 
Op deze manier kunnen de  vluchtwegen van de verdachte(n) worden ingeschat en kan 
hun aanrijroute worden bepaald met het oog op vatting. 

 

 

 

Sinds februari 2017 beschikt onze politiezone daarenboven over een gloednieuwe 
bureelwagen met geïntegreerde e-Blue technologie. Deze multifunctionele wagen, type 
Renault Master Grand Confort, werd ingericht als mobiel kantoor met 2 moderne en 
afgescheiden bureauruimtes, voorzien van verduisterende ramen en 
materiaalopbergruimte. De gesofisticeerde ‘signature-pad’ maakt het digitaal 
ondertekenen ook hier mogelijk.  

De wagen wordt voornamelijk ingezet voor verkeers- en gerechtelijke acties of op 
evenementen. Bijkomend voordeel is dat de wagen kan omgevormd worden tot 
operationele commandopost. Het houden van briefings bij evenementen of rampen -  
zoals bijvoorbeeld wateroverlast - behoort hierdoor tot de mogelijkheden. 

                                                           
7 Closed Circuit Television: benaming voor een beeldverbinding over een gesloten circuit of netwerk of anders 

gezegd, televisie over een gesloten verbinding. Daarmee wordt bedoeld dat de televisiebeelden (of 

camerabeelden) niet vrijelijk of publiekelijk uitgezonden worden of te ontvangen zijn; er is in principe sprake 

van een absolute controle of afgrenzing van de ontvangstpunten of toeschouwers. 

 

"Alle informatie in het veld 
op elk moment 

raadpleegbaar, wat 
uiteraard zorgt voor 
efficiënter werken " 

Antoon Du Pont, verantwoordelijke 

e-Blue project PZ 5428
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Positieve werkomgeving en collegialiteit bevorderen 
 
Een positieve werkomgeving zorgt ervoor dat veel mensen nog productiever kunnen 
werken. Er ontstaat meer openheid over situaties, er is sprake van betere communicatie 
tussen collega’s en werknemers komen ook vaker met plezier naar het werk toe. Het 
loont dus om actief te investeren in een positieve werkomgeving. 

Onze politiezone probeert dagdagelijks te investeren in een positieve werksfeer en 
organiseert ook op regelmatige basis activiteiten om de collegialiteit te bevorderen. Een 
overzicht: 

• Teambuildings: als organisatie heb je er alle baat bij dat werknemers ‘aan één 
zeel’ trekken, geëngageerd zijn en het gevoel hebben dat ze erbij horen. Een 
teambuilding kan de banden tussen collega's versterken en hun teamgeest een 
boost geven. Onze zone geeft iedere dienst afzonderlijk de kans om een 
teambuilding (letterlijk 'het bouwen van een team') te organiseren. Zo krijgen 
onze medewerkers de kans om elkaar beter te leren kennen en samen over zaken 
na te denken. Dit alles weliswaar in een andere context dan de werkvloer. De 
organisatoren van de teambuilding wordt gevraagd om gedurende de dag zowel 
een educatief als een ludiek gedeelte te plannen. In de praktijk betekent dit 
meestal dat er in de voormiddag een leerrijk bezoek wordt gepland (specifiek voor 
de dienst) en in de namiddag een ontspanning volgt in de vorm van een citygame, 
sportactiviteit of andere teamactiviteit. 
 

• Sportactiviteiten: ‘een gezonde geest in een gezond lichaam’: studies wijzen uit 
dat een gezonde werknemer minder afwezig is op het werk én een grotere 
productiviteit haalt. Onze zone probeert hier zowel actief als passief een rol in te 
spelen. Passief, door werknemers die samen aan sport willen doen tijdens de 

bureelwagen met geïntegreerde e-Blue technologie 
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middagpauze, te steunen en aan te moedigen. Maar zeker ook actief, door zelf het 
initiatief te nemen met het oog op samen sportende collega’s. Zo wordt er onder 
de middagpauze soms afgesproken om samen te gaan joggen. Vaak worden er 
ook na de werkuren sportactiviteiten gepland waar collega’s kunnen op 
inschrijven (volleybal, voetbal, …). 
 

• Happiness@PZ5428: het is niet gemakkelijk om iedere dag met volledige 
motivatie naar het werk te komen. Om de samenhorigheid te versterken, 
organiseren we trimestrieel een ‘Happiness’ in een bepaald thema. Werknemers, 
die gedurende de voorbije 3 maanden iets te vieren hadden, kunnen zich opgeven 
als gastheer/gastvrouw en organiseren een gezellig samenzijn met een hapje en 
een drankje.  
 

 

 

 

 

 

 

Teambuilding Managementteam 17/05/17 
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Happiness@PZ5428!  
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PZ 5428… IN CIJFERS! 

In dit deel gaan we dieper in op de voornaamste resultaten van onze zone in 2017. 
We geven een beeld van zowel de veiligheids- als de criminaliteitsgegevens en 
geven ook de inspanningen mee die onze zone heeft geleverd. De cijfers zijn 
enerzijds gebaseerd op eigen registraties in ISLP8 en anderzijds op de 
‘Criminaliteitsbarometer 2015 t.e.m. 2018’ van de federale politie (Pleegplaats 
PZ5428, afsluitingsdatum 26/01/18) en de ‘Verkeersbarometer 2016 t.e.m. 2018 
(PZ 5428, afsluitingsdatum 09/03/18) van de federale politie. 
 

1. Basispolitiezorg 
 

“Politiewerk dat niet onder een specialisme valt. Omvat werkzaamheden 
als toezicht, afhandelen van incidenten, opnemen van aangiften, verlenen 
van hulp, eerste opvang van slachtoffers en getuigen, eenvoudig 
recherchewerk en het geven van preventieadvies”9 

 

Net zoals alle lokale politiezones, biedt de politie 
Geraardsbergen/Lierde een basispolitiezorg aan vanuit de filosofie van een excellente 
politiezorg. Concreet betekent dit dat elke politiezone minstens 7 basisfuncties moet 
organiseren ingebed in de filosofie van de principes van gemeenschapsgericht 
politiewerk (GGPZ 10).  
 
Deze 7 basisfunctionaliteiten zijn: 
 

• Een betrokken WIJKWERKING 

• Een klantvriendelijk ONTHAAL 

• Een efficiënte/professionele INTERVENTIE 

• Een respectvolle SLACHTOFFERBEJEGENING 

• Een doelgerichte LOKALE RECHERCHE 

• Een adequate politieondersteuning bij evenementen en gebeurtenissen  
= OPENBARE ORDE 

• Een garantie van vlot en veilig VERKEER door pro- en reactieve politionele taken 
gekoppeld aan het verkeersveiligheidsplan 

                                                           
8 Integrated System Local Police 
9 Definitie volgens encyclo.nl 
10 Gemeenschapsgerichte politiezorg (GGPZ) is het resultaat van een beleid en strategie "die erop gericht is aan 

effectievere en efficiëntere criminaliteitsbeheersing te doen, de onveiligheidsgevoelens te verminderen, de 

kwaliteit van het leven te verbeteren, de dienstverlening en de legitimiteit van politie te verhogen, en dit 

doorheen het aanwenden van een groeiend vertrouwen in de mogelijkheid van de gemeenschap. Hierbij dient 

men zich te richten op het wijzigen van de oorzaken van de criminaliteit. Dit veronderstelt: een toename van 

de behoefte om rekenschap af te leggen vanwege de politie, een groter aandeel van de bevolking in de 

besluitvorming en een grotere bekommernis omtrent burgerlijke rechten en vrijheden."  
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Wijkwerking 

Buurtinspecteurs zijn eigenlijk de ogen en oren van het korps 
en moeten de band tussen de burger en de politie versterken. 
Zichtbaarheid en aanspreekbaarheid zijn sleutelbegrippen in 
de werking die maximaal georiënteerd is op de behoeften en 

verwachtingen van de bevolking.  

De politionele wijkwerking van de lokale politie Geraardsbergen/Lierde werd in januari 
2014 omgevormd naar 4 buurtpolitieteams. Een innoverende aanpak, waarbij er niet 
meer wordt gewerkt met 1 wijkinspecteur per deelgemeente maar wel met een team 
van buurtinspecteurs. Elk team is verantwoordelijk voor een aantal deelgemeenten 
opgedeeld naar regio (OOST, WEST, CENTRUM en LIERDE). Dit zorgt ervoor dat er steeds 
een inspecteur beschikbaar én bereikbaar is en impliceert ook meer activiteit op het 
terrein. 

In 2017 telde onze zone in totaal 16 buurtpolitie-inspecteurs. Dit komt neer op ca. 1 
buurtpolitie-inspecteur per 2500 inwoners. Gezien de norm in principe 1 
buurtinspecteur is per 4000 inwoners, zitten we hier met onze zone ruim binnen de 
wettelijke marge. Burgers kunnen bij de buurtinspecteurs terecht voor allerhande 
problemen en vragen in en over hun wijk en dit inzake openbare orde, rust of veiligheid. 
Denk maar aan sluikstorten, verkeersproblemen, bouwvallige woningen, 
geluidsoverlast,… 

 

Bijstand deurwaarder op 391 adressen

2409 adreswijzigingen

173 aanvragen vakantietoezicht

42 pv's wapens

178 adviezen wapenwetgeving

860 uren schooltoezicht
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Ook dit jaar werd het belang van de samenwerking met de BIN’s11 én het BIN-Z12 
nogmaals duidelijk. Binnen het BIN-Z wordt - in een systeem van wisselwerking - 
informatie rond feiten van winkeldiefstal, wisseltrucs, uitgifte vals geld of andere 
verdachte handelingen aan elkaar doorgespeeld.   

Tegenover 2016 kunnen we een daling van 9% optekenen inzake winkeldiefstallen. 
Tegenover 2015 noteren we zelfs een daling van 32%!  

 

 

 

In 2017 gebeurden de winkeldiefstallen eerder gespreid over bepaalde periodes. De 
maanden juli, augustus en december lieten het hoogste aantal aangiftes optekenen 
(gemiddeld 5). De overige maanden werden er bij onze diensten gemiddeld 2 
winkeldiefstallen gemeld. In 50% van de gevallen konden de daders worden gevat. 

Top 3 gestolen voorwerpen (o.b.v. aantal feiten):  

• voeding  

• parfum/schoonheidsproducten 

• kleding  

Qua straten met vastgestelde winkeldiefstallen werden de Astridlaan en de Grotestraat 
als meest geregistreerde opgetekend.  

 

 

 

                                                           
11 Buurtinformatienetwerk 
12 Buurtinformatienetwerk voor zelfstandigen 

Winkeldiefstallen

2015 73

2016 55

2017 50

73

55
50

Aantal winkeldiefstallen

2015 2016 2017
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Onthaal 

 
De dienst onthaal is het eerste aanspreekpunt van ons lokaal 
politiekorps: zij zorgen voor de eerste opvang van burgers, 
zowel telefonisch als op het commissariaat.  
 
De politiezone Geraardsbergen/Lierde heeft een 24u/24u 
onthaal in het politiegebouw langsheen de Denderstraat. 

Ook in Lierde is er een politiepost voorzien. Hier kunnen burgers terecht op maandag-, 
woensdag- en vrijdagvoormiddag van 09u00 tot 12u00 en op woensdagavond van 
18u00 tot 20u00. 
 
Onze onthaaldienst in de Denderstraat bestaat uit burgerpersoneelsleden en 
operationele medewerkers. De burgerpersoneelsleden staan in voor een 
klantvriendelijke eerste opvang van het publiek. Daarnaast staan zij in voor het in 
ontvangst nemen van briefwisseling, het registreren van de verloren/gevonden 
voorwerpen en de nodige gevraagde informatie meegeven: vakantietoezicht, 
diefstalpreventie-advies, uittreksel strafregister, … De operationele medewerkers 
registreren de eigenlijke klachten en aangiften en nemen ook bovenstaande taken op 
zich buiten de kantooruren. 
 
 

 
  

24u/24u onthaal Geraardsbergen

Politiepost Lierde

9379 bezoekers onthaal 
Geraardsbergen

570 bezoekers politiepost Lierde

187 gevonden voorwerpen

112 teruggegeven aan de rechtmatige 
eigenaar

2907 opgestelde pv's 
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Interventie 

 
De dienst Interventie, ook wel ‘eerstelijnspolitie’ genoemd, 
beantwoordt alle dagen, 24u/24u, elke oproep die (dringende 
of niet-dringende) politiehulp vereist. Dit kan gaan van 
overvallen, diefstallen met braak en de daders nog aanwezig, 
verkeersongevallen tot burentwisten. Deze oproepen 
omvatten dus een brede waaier aan taken, in het bijzonder 

het vaststellen van misdrijven.  Maar ook als vredestichters bij conflicten met een 
familiaal en/of burgerlijk karakter, komen de leden van onze interventieploegen 
probleemoplossend tussen.   
 
Daarnaast staan onze medewerkers van de dienst Interventie in voor het noteren van 
klachten en aangiften, het rijden van gerichte patrouilles, het uitvoeren van toezicht en 
het deelnemen aan ordediensten, evenementen en eventuele federale opdrachten. In 
functie van de werklast worden er verschillende soorten patrouilles de baan opgestuurd. 
Tijdens rustige momenten wordt er ook doelgericht gepatrouilleerd waarbij men extra 
aandachtig is voor bepaalde fenomenen in de regio zoals overlast, drugsproblematiek, 
inbraakpreventie, … 
 
Buiten al deze taken worden deze mensen ook nog ingezet ter ondersteuning van onze 
andere diensten (verkeersdienst, lokale recherche) indien deze bijstand vragen om hun 
opdrachten uit te voeren.  
 

 
 
 
 
 

10 719 meldingen
7363 x aansturing 

vanuit CICOV

76 % van 
interventies: 

ploegen binnen 20 
min. ter plaatse

Gemiddelde tijd 
voor afhandelen 

interventie 

= 53 min

Gemiddeld meer 
tussenkomsten op 
vrijdag en zaterdag 



 

 21 

Slachtofferbejegening 

 
De politie is vaak de eerste officiële instantie waar 
slachtoffers en na(ast)bestaanden kennis mee maken. De rol 
van de politie is echter niet onbeperkt. Binnen haar wettelijke 
en onmiddellijke opdrachten verleent de politie een eerste en 
praktische bijstand. Zij staat in voor een correct en respectvol 
onthaal, verstrekt basisinformatie, stelt een proces-verbaal 

op indien nodig  en verwijst vervolgens door naar gespecialiseerde diensten. Het is 
daarom belangrijk dat elk personeelslid, dat in contact komt met slachtoffers, beschikt 
over de nodige beroepsbekwaamheden die evenwel niet van 
therapeutische/gespecialiseerde aard zijn. 
 
De politiezone Geraardsbergen/Lierde beschikt over 8 medewerkers die de taak van 
slachtofferbejegenaar op zich nemen. Dit zijn stuk voor stuk inspecteurs die 
functioneren binnen de verschillende diensten, doch daarnaast een extra opleiding 
hebben genoten inzake het omgaan met slachtoffers. 
 
Bij zaken van ernstig slachtofferschap kan 24u/24u en 7d/7d beroep gedaan worden op 
een slachtofferbejegenaar. Een permanentie met beurtrol wordt door hen verzekerd.  
De slachtofferbejegenaar is er volledig voor het slachtoffer of na(ast)bestaanden 
waardoor het ander personeel zich ten volle kan concentreren op de vaststellingen ter 
plaatse. Verder staan zij ook in voor een herbezoek van de slachtoffers indien daar nood 
toe bestaat. 
 
 

 

 

"In 2017 kwamen onze 
slachtofferbejegenaars 75 

keer tussen voor 
gespecialiseerde bejegening 

(voornamelijk n.a.v. 
slechtnieuwsmeldingen)"

Peter Cauchie, hoofd SLB PZ5428
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Openbare orde 

 
De functie ‘handhaving van de openbare orde’ is één van de 
essentiële taken van een lokale politiedienst. De openbare 
orde omvat de klassieke trilogie, bestaande uit openbare rust, 
veiligheid en gezondheid. 
 
De capaciteit voor deze diensten wordt in hoofdzaak geleverd 

door medewerkers van de interventiedienst, aangevuld met medewerkers van de 
verkeersdienst, wijkdienst en de lokale recherche. Voor zover de eigen middelen in 
personeel en/of materieel niet volstaan, kan operationele steun van de federale politie 
gevraagd worden.  
 
‘Ordediensten’ kunnen we onderscheiden in: 
 

• de lokale ordediensten: de maatregelen die de handhaving van de openbare orde 
op lokaal vlak trachten te waarborgen, worden in principe uitgevoerd door het 
lokale politiekorps dat territoriaal gezien betrokken is, onder gezag en 
verantwoordelijkheid van de burgemeester. Het gaat niet louter over de 
ordehandhaving ter gelegenheid van eerder grote evenementen, maar ook over 
andere punctuele gebeurtenissen waarvan het goed verloop een 
politieaanwezigheid vereist. Dit omvat o.a. aanwezigheid bij grote lokale 
manifestaties zoals fuiven, sportwedstrijden, markten en kermissen; maar ook 
tussenkomsten bij openbare overlast zoals lawaai, vervuiling en verbale 
agressiviteit, met andere woorden elke vorm van verstoring van de 
levenskwaliteit van de inwoners van onze stad Geraardsbergen of gemeente 
Lierde. Ook het nemen van nodige maatregelen om een veilig wegverkeer 
mogelijk te maken, wordt in deze functie vervat. 
 

 
Voor onze zone zijn bijvoorbeeld 
de jaarmarkt ‘Eerste Toog’, de 
Krakelingenstoet, de Processie 
van Plaisance en diverse 
wielerwedstrijden jaarlijks 
terugkerende evenementen. 
Deze vragen bijkomende inzet 
en dit impliceert de opmaak van 
grote operatieorders en 
meerdere overlegmomenten.  
 
Specifiek voor 2017 vergde ook 
de Ronde Van Vlaanderen een 
grote inzet. 

 

 

Aanwezigheid 1ste Toog met bureelwagen 
06/03/17 
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• de federale ordediensten: in geval van ramp, onheil, schadegeval, oproer, 
kwaadwillige samenscholingen of ernstige en nakende bedreigingen van de 
openbare orde, kan de minister van Binnenlandse Zaken de lokale politie 
opvorderen om de openbare orde te handhaven of te herstellen in een andere 
zone. 

 
Sinds maart 2013 beschikt onze zone over een voertuig dat is uitgerust met 3 camera’s 
voor automatische nummerplaatherkenning, gemonteerd op het dak, kortweg ANPR13. 
Dit voertuig verschijnt vaak in het straatbeeld van Geraardsbergen en Lierde én is een 
bijkomend middel in de strijd tegen criminaliteit en verkeersonveiligheid.  
 
De ANPR-camera kan gebruikt worden terwijl het voertuig patrouilleert in de straten en 
wijken. Het kan ook alle voorbijrijdende voertuigen controleren terwijl het stilstaat. De 
camera leest de nummerplaat van elk voertuig en raadpleegt automatisch en 
tegelijkertijd verschillende databanken die informatie bevatten over verzekering, 
keuring, bestuurders met een intrekking van het rijbewijs, gestolen nummerplaten 
enzovoorts. Als een kenteken ‘matcht’ met een kenteken uit het referentiebestand, dan 
wordt dit een ‘HIT’ genoemd. 
 
Deze technologie betekent voor de politiezone Geraardsbergen/Lierde een grote 
meerwaarde omdat het veel tijds- en capaciteitswinst oplevert, tijd en capaciteit die 
meer in de andere politietaken en prioriteiten kan geïnvesteerd worden! 
 

 

                                                           
13 Automatic Number Plate Recognition 

3311 totaal gepresteerde 
uren aan openbare orde

936 gepresteerde uren ter 
ondersteuning andere PZ 

of federale politie

3 officieren Bestuurlijke 
Politie (OBP), 

permanent 1 OBP 
bereikbaar/terugroepbaar

118 921 gecontroleerde 
voertuigen via ANPR, 

133 'HITS'

166 effectieve GAS-boetes
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Verkeer 

 
De afdeling verkeer heeft 2 belangrijke taken: ondersteuning 
bieden op het vlak van mobiliteit en verkeershandhaving. 
Deze functie wordt in onze politiezone hoofdzakelijk 
uitgeoefend en beheerd door onze verkeersdienst. 
Logischerwijze dragen ook de andere teams hun steentje bij 
in de verkeersleefbaarheid en - veiligheid. 

 

Onder het luik van de ondersteuning vallen o.m. de ongevallenanalyse, het verlenen van 
adviezen en de gegevensverwerking. 
 
Het luik verkeershandhaving omvat ondermeer het uitoefenen van toezicht (controles) 
en de daarmee gepaard gaande communicatie en sensibilisering. Binnen de 
verkeershandhaving wordt voornamelijk gewerkt rond de prioritaire verkeersthema's 
overdreven snelheid, het rijden onder invloed van alcohol en drugs, het niet dragen van 
de gordel en het niet gebruiken van kinderzitjes, zwaar vervoer, gsm-gebruik achter het 
stuur, agressief rijgedrag, …. De handhavingsacties worden georiënteerd naar de 
risicoplaatsen en dito tijdstippen. 
 
Verkeerstaken worden meestal uitgevoerd vanuit een integrale aanpak. Enerzijds is er 
onze deelname aan de verkeerscommissies, anderzijds worden er gerichte controles 
gehouden op basis van metingen. Hierbij wordt er steeds uitgegaan van de stelling ‘eerst  
preventie, dan pas repressie’ (= informeren en sensibiliseren). Ook een grondige  
evaluatie achteraf is belangrijk en wordt daarom punctueel toegepast.  
 
 

28.849 voertuigen 
gecontroleerd 

(bemande 
controles)

118 pv's gordel 

155 pv's gebruik 
gsm achter het 

stuur

23 bestuurders in 
kader 'zwaar 

vervoer' 
geverbaliseerd
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Sinds mei 2017 werkt de 
verkeersdienst planmatig 
met een maandelijks 
verkeersthema. Naast de 
reguliere controles wordt er 
gedurende die lopende 
maand specifiek 
gesensibiliseerd over en 
gecontroleerd op dat 
bepaald thema.  
De communicatiedienst 
van onze zone publiceert bij 
het begin van elke maand 
zowel op de website als via 
haar sociale mediakanalen 
een artikel over het 
komende verkeersthema 
ter kennisgeving voor de 

burgers. In dit artikel worden meestal de regels (wegcode) herhaald en preventieve tips 
gegeven. Ook de resultaten van elke actie worden steeds consequent en open 
gecommuniceerd via de verschillende communicatiekanalen. 
 
Hieronder een overzicht van de verkeersthema’s waarop in 2017 werd gewerkt: 

 
2017 Verkeersthema 
Mei Gordel en kinderbeveiliging 
Juni Ik rij smartphone vrij 
Juli Parkeren 
Augustus Motorrijders 
September Veilige schoolomgeving 
Oktober Snelheid 
November Verlichting 
December Alcohol 

"Elke maand zetten we 
een ander thema in de 

kijker, wat niet wil 
zeggen dat andere 
overtredingen niet 

geverbaliseerd worden!"
Jurgen De Smet, 

hoofd Verkeersdienst PZ5428
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Omdat onze zone sterk inzet op partnerschap, wordt ook altijd gekeken of externe 
partners bij een actie kunnen betrokken worden. In 2017 werden in totaal 19 
gecoördineerde acties uitgevoerd in samenwerking met externe partners zoals o.a. 
VLABEL14, aspirant-inspecteurs van politiescholen, de verschillende dorpsraden, FOD 
Mobiliteit en RVA, … Partnerschap loont!  

 
Ook de samenwerking met de scholen op ons grondgebied verloopt vlot. Zo werden er in 
2017 verschillende voordrachten gegeven en educatieve projecten gedraaid inzake 
verkeersveiligheid door inspecteurs van onze verkeersdienst. 
 

 

                                                           
14 VLABEL = Vlaamse Belastingsdienst  

Elke klas van 
4de/5de/6de 
leerjaar krijgt 
les omtrent 

zichtbaarheid!

Lessen 'ZIEN en 
GEZIEN 

WORDEN!'

Bezoek op 
17/11/17 

Basisschool De 
Kei (Lierde)
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Lokale Recherche 

 
De dienst Recherche van onze zone is verantwoordelijk voor de 
lokale opsporing en het lokaal onderzoek. Ons rechercheteam 
voert gespecialiseerde onderzoeken naar complexe lokale 
criminaliteitsfenomenen. Haar taak bestaat erin misdrijven op 
te lossen en verdachten op te sporen waarvan het omwille van 
de aard of omvang aangewezen is dat ze door een 

gespecialiseerde dienst uitgevoerd worden. Dit kan gaan om inbraken, zedenmisdrijven, 
drugs, moord of fraude. 
 
De criteria van het onderzoek zijn : 

• De ernst, omvang en het repetitief of epidemisch karakter van de feiten 
• De inzet aan personeel en middelen 
• De specialisatie in bepaalde domeinen 
• De geografische spreiding van de onderzoeksdaden  
• De kennis en inzet van bijzondere onderzoeksmethoden en technieken 

 
Medewerkers van onze recherchedienst verzamelen de noodzakelijke bewijzen om de 
daders te identificeren met het oog op hun vervolging door de gerechtelijke overheden. 
Deze opsporings- of gerechtelijke onderzoeken gebeuren onder de leiding van de 
bevoegde gerechtelijke overheden: de procureur des Konings en de onderzoeksrechters. 
  
De opdrachten krijgt onze lokale recherche: 

• vanuit de eigen organisatie (wijkdiensten, operationele diensten)  
• van het parket en de onderzoeksrechters  
• van andere politiediensten  
• door zelf initiële onderzoeken op te starten 

 
De lokale recherche van onze zone werkt ook nauw samen met de dienst ‘Jeugd en 
Gezin’. Deze dienst zorgt voor een gepast optreden naar aanleiding van verstoorde 
gezinsrelaties en staat o.a. in voor  

• Gerechtelijke en burgerlijke opdrachten (binnen hun domein) 
• Politionele slachtofferbejegening 
• Het voorzien van gepaste hulpverlening bij verontrustende opvoedingssituaties 

(VOS) + het nemen van beschermingsmaatregelen ten aanzien van kinderen in 
onveilige leefsituaties 

• Het bespreekbaar maken van intrafamiliaal geweld (IFG)) 
• Het doorverwijzen naar de juiste hulpverleningsinstanties (CAW15, CLB16, …) 

 
 
 
 
 

                                                           
15 CAW = Centrum Algemeen Welzijnswerk 
16 CLB = Centrum voor Leerlingenbegeleiding 
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In 2017 stelde de dienst Jeugd en Gezin 98 aanvankelijke en 125 navolgende processen-
verbaal inzake VOS op. 
 
De lokale recherche voerde ten behoeve van de gerechtelijke overheden (parket en 
onderzoeksrechters) 656 opdrachten uit.  Dit zorgde voor 67 effectieve aanhoudingen in 
2017. 
 
In totaal werden 163 personen tijdelijk van hun vrijheid beroofd omwille van 
gerechtelijke feiten (206 werden opgesloten voor bestuurlijke zaken). Samengeteld zorgt 
dit voor 369 opsluitingen in 2017 (tegenover 312 in 2016).   
 
Op het gebied van audiovisuele verhoren, zijn er 2 locaties binnen het gerechtelijk 
arrondissement Oost-Vlaanderen, afdeling Oudenaarde, waar dit mogelijk is.  
2 medewerkers binnen onze zone werden hiervoor speciaal opgeleid. Zij voeren 
audiovisuele verhoren uit van minderjarigen als slachtoffer, getuige of verdachte.  
 
In 2017 werden er binnen het oud gerechtelijk arrondissement (5 PZ’s) 141 audiovisuele 
verhoren afgenomen van minderjarigen. Hiervan werden 123 minderjarigen (87%) 
verhoord als slachtoffer, 11 (8%) als getuige en 4 (3%) als verdachte. 3 minderjarigen of 
2% kon niet onder 1 noemer worden gecatalogeerd.    
 
Van de 141 audiovisuele verhoren gebeurden er 70 in het lokaal van onze zone te 
Geraardsbergen. Hiervan waren 37 verhoren (26%) op vraag van onze eigen politiezone. 
 

 
 

Verontrustende opvoedingssituaties (VOS) 
opgesteld door dienst J&G:

98 aanvankelijke VOS/125 navolgende VOS

67 effectieve aanhoudingen door intensief 
speurwerk van onze lokale recherche

141 audiovisuele verhoren

70 in het verhoorlokaal van onze PZ 

(waarvan 37 in een onderzoek van onze PZ)

Nieuwe vormen van criminaliteit in de vorm 
van 'sextorsion', 'grooming' en 'sexting'
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2. Doelstellingen Zonaal Veiligheidsplan 
 
Om de vier jaar moet de lokale politie een beleidsplan uitwerken: het Zonaal 
Veiligheidsplan (ZVP). Het Zonaal Veiligheidsplan bestaat uit een 
beschrijving van de politiezone en de stad Geraardsbergen en gemeente 
Lierde waaruit ze bestaat. Het geeft ook een analyse van de 
veiligheidsfenomenen en een overzicht van de organisatorische situatie van 
de zone. Het ZVP houdt rekening met de verwachtingen van de bevolking, de 

verschillende interne en externe partners en bevat de federale prioriteiten van het Nationaal 
Veiligheidsplan (NVP) en de  kadernota integrale veiligheid van de ministers van Justitie en 
Binnenlandse Zaken. 
 

Concreet leggen we in het ZVP voor een periode van 4 jaar vast wat onze globale 
doelstellingen zijn en welke problematieken we prioritair gaan aanpakken.  
 
Onze strategische doelstellingen zijn: 
 

• Aanpak overlast legaal en illegaal MIDDELENMISBRUIK 

• Integrale en geïntegreerde aanpak van INTRAFAMILIAAL GEWELD (IFG) 
• Structurele aanpak van VERKEERSONGEVALLEN MET VLUCHTMISDRIJF 
• Constante ontwikkeling van strategieën inzake MAATSCHAPPELIJK 

VERANTWOORD ONDERNEMEN (MVO) 
• Performanter INFORMATIEBEHEER 

 
Het Zonaal Veiligheidsplan 2014-2017 van de politiezone Geraardsbergen/Lierde werd 
verlengd met twee jaar tot 2019. Hiervoor werden een aantal bijkomende prioriteiten 
toegevoegd aan het bestaande Zonaal Veiligheidsplan, dewelke toelaten het beleidsplan 
voor deze twee bijkomende jaren af te stemmen op het Nationaal Veiligheidsplan 2016-
2019. Onderstaande prioriteiten werden toegevoegd aan onze dagelijkse werking: 
 

• Cybercrime en Cybersecurity 
• Radicalisering, gewelddadig extremisme en terrorisme 
• Recherchemanagement 

 
Hieronder geven we een overzicht van onze resultaten wat betreft de strategische 
doelstellingen voor 2017. 
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Aanpak overlast legaal en illegaal 

middelenmisbruik 

 
Middelenmisbruik is het experimenteren met alcohol en/of 
andere drugs. Dit leidt niet noodzakelijk tot afhankelijkheid, 
maar zelfs ‘af en toe’ gebruiken kan ernstige 
gezondheidsrisico’s inhouden.  
 

Middelengebruik begint meestal met experimenteel gebruik van bijvoorbeeld alcohol, 
tabak of cannabis. Experimenteel gebruik kan overgaan in geregeld gebruik waarbij het 
wordt gebruikt om bijvoorbeeld met stress of een ander fenomeen om te gaan. Wanneer 
de gewenste effecten bereikt worden, kan dit leiden tot herhaald gebruik. In deze fase 
kan probleemgedrag ontstaan: dit wordt ook wel 'problematisch gebruik' genoemd. 
Wanneer ondanks de problemen die het veroorzaakt het gebruik aanhoudt, kan er sprake 
zijn van misbruik. Het middelengebruik is dan een centrale plaats gaan innemen in het 
leven van de gebruiker en veroorzaakt op verschillende terreinen (op school, thuis, werk) 
aanzienlijke problemen. Het laatste stadium is dat van verslaving dat in 
onderzoeksliteratuur vaak 'afhankelijkheid' wordt genoemd.  
 
In 2017 werden binnen onze zone 684 processen-verbaal van middelenmisbruik (alcohol 
en/of andere drugs) opgemaakt. In vergelijking met 2016 (737 pv’s) is dit een daling van 
7%. 
 
Als we specifiek kijken naar het aantal processen-verbaal inzake drugs zien we ongeveer 
een status quo tegenover 2016 met 142 pv’s drugs voor 2017 ten opzichte van 147 pv’s 
drugs in 2016. 30 personen werden effectief aangehouden omwille van drugsbezit en/of 
handel in drugs.  
 
Wat het aantal inbeslaggenomen drugs betreft kunnen we voor 2017 onderstaande 
‘vangsten’ oplijsten: 

• 5 plantages 
• 588 gram speed 
• 120 gram weed 
• 262 gram heroïne (kleine inbeslagname wegens ‘eenvoudig bezit’ niet 

meegerekend) 
 

Inzake alcohol, hield onze zone gedurende 2017 maar liefst 283 controles, met een piek 
in de maanden januari, juli en december wat uiteraard in de lijn ligt met de winter en 
zomer BOB-campagne. In totaal werden 4004 bestuurders onderworpen aan een 
ademtest (dit zowel bij alcoholcontroles als tijdens de reguliere werking). Hiervan 
hadden 102 bestuurders te diep in het glas gekeken, wat neerkomt op een kleine 3% 
(respectievelijk 2.54%) die in 2017 ‘positief’ blies. In vergelijking met 2016 is dit een zeer 
lichte stijging. Toen blies iets meer dan 2% (respectievelijk 2.26%) ‘positief’. 
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Niet alleen rijden onder invloed van alcohol is gevaarlijk! Ook het gebruik van bepaalde 
stoffen kunnen de rijvaardigheid in het verkeer beïnvloeden en dienen dus bestraft te 
worden. In dit geval spreken we van een proces-verbaal ‘drugs in het verkeer’.  
 
Onze politie-inspecteurs voeren regelmatig drugcontroles in het verkeer uit en gaan 
daarbij na of de bestuurder bepaalde verboden stoffen in het lichaam heeft. Voor drugs 
geldt nultolerantie.  
 
Zodra een chauffeur sporen van de volgende stoffen in zijn/haar lichaam heeft, is dit 
strafbaar: 

• THC (cannabis) 
• Amfetamine 
• MDMA (Methyleendioxymethylamfetamine) 
• Morfine (opiaten) of 6-acetylmorfine 
• Cocaïne of benzoylecgonine 

 
Wanneer we 2015, 2016 en 2017 onderling vergelijken zien we een jaarlijkse stijging wat 
het aantal processen-verbaal ‘Drugs in het verkeer’ betreft. Dit toont aan dat het 
fenomeen ‘overlast legaal/illegaal middelenmisbruik’ met hoge prioriteit wordt 
aangepakt. 
 

 

684 pv's 
'Middelenmisbruik'

142 pv's 'drugs'

Inbeslagname:

588 gr speed

120 gr weed

262 gr heroïne

283 alcoholcontroles, 
4004 ademtesten

3% blaast 'positief' in 
2017!

pv's’drugs in het verkeer'

2015 18

2016 33

2017 37

18

33
37

Processen-verbaal 'Drugs in het verkeer'

2015 2016 2017
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Integrale en geïntegreerde aanpak van 

intrafamiliaal geweld (IFG) 

 
Geweld in de privé-sfeer is de meest omvangrijke 
geweldsvorm in onze samenleving.  
 
Intrafamiliaal geweld is iedere vorm van fysiek, seksueel, 

psychisch of economisch geweld tussen leden van een zelfde familie, ongeacht hun 
leeftijd. IFG komt voor in alle sociaaleconomische klassen en binnen alle culturen in de 
samenleving. Slachtoffers zijn in de meeste gevallen vrouwen en kinderen, maar het treft 
ook mannen, ouders en ouderen.  
 
Door de aard en omvang van dit grote maatschappelijke probleem is er naast preventie 
en sensibilisering grote behoefte aan een kordate aanpak en een adequate opvang voor 
daders en slachtoffers. Net zoals andere vormen van geweld is IFG niet aanvaardbaar en 
strafbaar!  
 
Een meer specifiek fenomeen binnen de noemer IFG, is dat van ‘partnergeweld’. 
Hieronder verstaan we iedere vorm van fysiek, seksueel, psychisch of economisch geweld 
tussen echtgenoten of personen die samenwonen (of samengewoond hebben) en 
tussen wie een duurzame affectieve en seksuele band bestaat (of bestaan heeft). 
 
Wereldwijd is partnergeweld de meest voorkomende vorm van geweld. 
Het treft dan ook heel wat gezinnen en komt voor in alle lagen van de bevolking. 
Partnergeweld kan gepleegd worden door mannen op vrouwen, door vrouwen op 
mannen, door mannen op mannen, en vrouwen op vrouwen (zowel oudere als jonge 
partners).   
 
Het partnergeweld zelf kan zowel actief als passief zijn. Actief geweld is bijvoorbeeld 
lichamelijke mishandeling, maar ook iemand chanteren om dingen te doen die hij of zij 
niet wil. Passief geweld is geweld door iets niet te doen. Bijvoorbeeld iemand geen of te 
weinig eten geven, geen of foute medicatie geven, geen liefde geven. 
 
In 2017 stelde onze zone 276 processen-verbaal op voor de globale groep van ‘misdrijven 
tegen de lichamelijke integriteit’. Dit is een daling van 9% ten opzichte van 2016 (302 
misdrijven). 
 
Ook voor de algemene groep ‘IFG’ (binnen het koppel/ afstammelingen en leden) zien we 
met 237 processen-verbaal in 2016 tegenover 182 processen-verbaal in 2017 een 
duidelijke daling. 

Kijken we echter specifiek naar het aantal processen-verbaal inzake ‘partnergeweld’, dan 
zien we een aanzienlijke stijging van 21% (116 pv’s in 2017 tegenover 96 pv’s in 2016), 
Dit kan enerzijds betekenen dat de aangiftebereidheid is gestegen maar toont eveneens 
aan dat een blijvende aanpak van dit fenomeen noodzakelijk is.   
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Structurele aanpak van verkeersongevallen met 

vluchtmisdrijf 

 
Op onze Belgische wegen en zeker ook meer specifiek op het 
grondgebied van onze politiezone komt vluchtmisdrijf helaas 
vaak voor. Vluchtmisdrijf wordt gepleegd als diegene die 
verantwoordelijk is voor een ongeval de plaats van dat 

ongeval verlaat om te vermijden dat de politie vaststellingen kan doen. Ook voetgangers 
en fietsers die een ongeval hebben veroorzaakt, mogen die plaats niet verlaten. De regel 
bestaat onder andere om te vermijden dat men niet meer kan vaststellen of men onder 
invloed was van alcohol of drugs op het ogenblik dat het ongeval gebeurde. Ook als men 
erna nog naar de politie stapt, is er nog steeds sprake van vluchtmisdrijf. 
 

 
De statistieken inzake 
verkeersongevallen met 
vluchtmisdrijf zijn 
afhankelijk van de 
aangiftebereidheid.  
Dit laatste hangt dan 
weer af van elementen 
zoals de verplichting tot 
aangifte wegens 
omniumverzekering of 
leasingvoertuig en/of 
inschatting van het 
slachtoffer of de aangifte 
nut heeft tot het vinden 
van de dader. 
 

 

 

 

 

 

 
Ook in 2017 werd het project ‘vluchtmisdrijf’ binnen onze zone verdergezet. Met dit 
project - dat van start ging eind juni 2015 - worden zowel autohandelaars 
(garagehouders, koetswerkherstellers en verkopers van auto-onderdelen) als 
verzekeringsmakelaars betrokken bij het oplossen van vluchtmisdrijven.  
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Alle regionale verkopers van wagens en carrossiers én zelfs personen, die na hun uren 
wat bijklussen met het uitblutsen van koetswerk, werden opgelijst. Deze werden allen 
gevraagd om hun verantwoordelijkheid op te nemen, telkens ze weet hebben van een 
vluchtmisdrijf.  
 
Ondertussen loopt het pilootproject ruim 2 jaar en moeten we vaststellen dat de 
samenwerking eerder beperkt blijft. Enerzijds is dit te wijten aan het feit dat een groot 
aantal vluchtmisdrijven slechts heel lichte schade oplevert zonder enig spoor van het 
aanrijdend voertuig. Anderzijds omdat reparaties soms gebeuren buiten het 
grondgebied van onze zone, waar de autohandelaar nog niet op de hoogte is van ons 
project.  
 
Uit een onderzoek van o.a. VIAS Institute17 komt duidelijk naar voor dat bestuurders die 
vluchtmisdrijf plegen vaak onder invloed zijn van alcohol of andere verdovende middelen 
(met als rechtstreeks gevolg het nemen van minder rationele beslissingen en dus 
vluchtgedrag). Ook angst of het niet hebben van een verzekering maakt dat bestuurders 
soms in de verleiding komen om de plek te ontvluchten. Daarom is het absoluut 
noodzakelijk dat onze zone proactieve controles blijft uitvoeren op alcohol, drugs en 
verzekering.  
 
Een vergelijkende studie van het aantal verkeersongevallen met vluchtmisdrijf toont aan 
dat het totale aantal de voorbije 3 jaar telkens in stijgende lijn is gegaan. De stijging qua 
vluchtmisdrijven situeert zich voornamelijk bij het aantal verkeersongevallen met 
stoffelijke schade (VOSS). Bij deze met lichamelijk letsel (VOLL) zien we eerder een status 
quo. Dit geeft aan dat een blijvende aanpak absoluut noodzakelijk is! 
 
 

  
 

 

                                                           
17 VIAS = het vroegere BIVV (Belgisch Instituut voor de Verkeersveiligheid) 
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Strategieën van Maatschappelijk Verantwoord 

Ondernemen (MVO) verder ontwikkelen 

 
Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) is de 
verantwoordelijkheid van een organisatie voor de effecten 
van haar besluiten en activiteiten op de maatschappij en het 
milieu door transparant en ethisch gedrag18.  
 

MVO houdt in dat organisaties aandacht voor mensenrechten, consumentenbelangen 
en sociale, ethische en milieukwesties in hun activiteiten en kernstrategie integreren.  
 
MVO streeft in feite systematisch naar economische (Profit), sociale (People) en milieu 
(Planet) verbetering. Dit wordt ook wel de ‘triple P bottomline’ genoemd: 
 

• Profit: goederen en diensten voortbrengen met meerwaarde als maatstaf voor de 
maatschappelijke waardering ervan 

• People: de gevolgen voor mensen en maatschappij binnen en buiten de 
onderneming 

• Planet: de effecten op het natuurlijke leefmilieu 
 
De drie dimensies beïnvloeden elkaar, vullen elkaar aan en komen soms met elkaar in 
conflict. Het zoeken naar een evenwicht is dan ook één van de grote uitdagingen in MVO. 
 
Onze politiezone zet reeds een aantal jaren sterk in op MVO met een aantal positieve 
resultaten tot gevolg.  
 
Concreet werd in 2017 het volgende gerealiseerd: 
 

• e-Blue: na een lopende proefperiode is het e-Bluesysteem nu volledig 
operationeel binnen alle diensten. Hiervoor werden alle diensten voorzien van 
een aantal laptops. Tevens kregen alle personeelsleden de nodige infosessie om 
hen wegwijs te maken in de werking van e-Blue. 

• Verdergaande digitalisatie: introductie elektronisch opsluitingsregister, digitale 
handtekening 

• Verderzetting ‘Happiness@work’ 
• Ondersteuning van wetenschappelijke studies:  medewerking aan het  

integriteitsonderzoek van de KULeuven 
• Stages: studenten van hogescholen, universiteiten en middelbare scholen wordt 

de mogelijkheid geboden om hun stage in onze zone te volbrengen 
• Preventieve maatregelen ter bevordering van de gezondheid:  

- Mailings ter preventie van de griep, aanbieden griepvaccin 
- Handontsmettingsdispensers in het volledige gebouw 
- ‘Kiss for life’ als nieuwjaarsgeschenk 
- Infosessie rugschool en gezonde voeding  
- Aankoop asbestmaskers 

                                                           
18 Bron: ISO 26000 
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• Reïntegratiebeleid bij langdurige ziekte 
• Meer aandacht geven aan de eedaflegging bij de komst van nieuwe collega’s en 

dit door er een familiegebeuren van te maken 
• Optimaliseren van de onthaaldag van nieuwe collega’s (welkomstmail, 

rondleiding, infobrochure, …) 
• Maatregelen ter bevordering van het welzijn:  

- Aankoop ventilator en plaatsen vliegenramen interventielokaal  
- Positieve interne communicatie: felicitaties, complimentendag, … 
- Talenten van personeelsleden aanspreken voor zonale activiteiten 

 

 

Intranet: waarschuwing medewerkers inzake griep 
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Mail naar alle medewerkers: ecovriendelijke basisinstellingen printer; 30/08/17 

"De gunstige 
resultaten inzake MVO 
zetten ons aan om nog 
verder te groeien en te 

ontwikkelen"
Joke De Groote, 

Consulente Beheer PZ5428
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Performanter informatiebeheer 

 
De politie is een informatieverwerkende organisatie, alle 
politiemensen zijn met 'informatie' bezig. Sommigen op het 
niveau van de inzameling ervan, anderen verwerken de 
ingezamelde informatie tot 'intelligence' die vervolgens ter 
beschikking wordt gesteld.  Daarom besteedt de politie 
bijzondere aandacht aan de manier waarop ze met informatie 

omgaat door het principe van de ‘informatiegestuurde politiezorg (IGPZ)’ toe te passen. 
 
Onder 'informatiegestuurde politiezorg' (IGPZ) verstaan we "de voortdurende zorg van 
de geïntegreerde politiedienst om op basis van informatie over onveiligheid, 
leefbaarheid, criminaliteit en over de politiewerking (ervaringen en vaardigheden), de 
organisatie strategisch, tactisch en operationeel aan te sturen."  
 
Ook in 2017 droeg onze zone het principe van ‘IGPZ’ hoog in het vaandel. Een 
politiedienst zonder informatie en kennis is immers een blinde organisatie die weinig 
doeltreffend en doelmatig is.  
 
Om tegemoet te komen aan de vereisten van de IGPZ, is het aangewezen dat er een 
nauwe samenwerking bestaat tussen de dienst die grotendeels instaat voor het beheer 
en analyse van de informatie (LIK) en de dienst die verantwoordelijk is voor de 
communicatie. Zeker intern is het van belang dat de informatie die nodig is om 
opdrachten te kunnen uitoefenen op de juiste manier bij de juiste politiemensen terecht  
komt. Ook in het kader van externe communicatie is een goede informatiedoorstroming 
van groot belang. Zeker met het oog op perswoordvoering of het juist informeren van 
burgers. Binnen onze zone bevinden de diensten LIK en Communicatie zich dan ook op 
éénzelfde locatie. Dit zorgt voor een goede samenwerking en informatie-uitwisseling 
tussen beide diensten.  
 
Uiteraard is IGPZ geen eenrichtingsverkeer: informatie stroomt in alle richtingen naar 
alle betrokken belanghebbenden. Omgaan met informatie vereist de medewerking van 
alle politieambtenaren, in welke dienst en op welk niveau ook. Maar uiteraard zit de 
meeste informatie die bruikbaar is voor de politie bij de diverse lokale gemeenschappen, 
of met andere woorden bij de bevolking. Ook de overheden en onze partners spelen een 
cruciale rol in de IGPZ. Het delen van informatie en kennis met en tussen alle 
belanghebbenden op het gebied van veiligheid, leefbaarheid en criminaliteit is essentieel  
immers ‘informatie en kennis die niet gedeeld worden, zijn waardeloos’.  
 
Concreet hanteert onze zone onderstaande criteria om dagdagelijks te zorgen voor een 
performante inzameling, verwerking en aanwending van informatie: 
 
Infogaring: 
Pro- én reactief: de meeste informatie in het politiewerk wordt reactief verzameld en 
verwerkt, nadat een incident of fenomeen zich voorgedaan heeft. Ook wanneer er 
aanwijzingen zijn dat misdrijven worden voorbereid en/of de leefbaarheid en de 
veiligheid in het gedrang komen, zorgt onze zone ervoor dat deze informatie wordt 
verzameld en verwerkt. Op dat moment wordt proactief omgegaan met informatie. 
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Functioneel beheer: de dienst LIK voert een constante kwaliteitscontrole uit op alle 
processen-verbaal (monitoring) waarbij een hoog niveau wordt geëist. Ook de 
verzendingstermijnen worden nauw opgevolgd en bijgestuurd waar nodig. 
 
Kennisbeheer: de dienst LIK stelt alle nodige documentatie ter beschikking en geeft 
steeds een beknopte uiteenzetting.  
 
Uitwisseling van informatie = communicatie 
Communicatie en informatie zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden, want zonder 
informatie is geen communicatie mogelijk, noch intern noch extern.  
 
Onze zone wisselt intern/extern informatie uit via onderstaande kanalen:  
 

• Intranet 
• Interne mailing waarbij telkens wordt gekeken dat de juiste doelgroep wordt 

bereikt volgens het principe dat een ‘overload’ aan informatie moet worden 
vermeden (te veel informatie wordt niet gelezen) 

• Operationele briefings: verfijning en terbeschikkingstelling van de correcte 
informatie aan onze medewerkers via operationele briefings, waarvan de inhoud 
tevens is terug te vinden op het intranet van onze zone 

• Aanlevering van statistieken en analyses voor o.a. de korpschef, burgemeesters, … 
• Opmaken van interne nota’s en korpsnota’s (tevens ter beschikking op intranet) 
• De dienst LIK (Lokaal Informatiekruispunt) als contactpunt voor o.a. parket en het 

AIK (Arrondissementeel Informatiekruispunt) 
• Inplannen van management teams en zonale vergaderingen voor doorgeven van 

informatie/kennis 
• Goede onderlinge samenwerking tussen eigen communicatiedienst en dienst 

communicatie stad Geraardsbergen en gemeente Lierde. Trimestrieel wordt ook 
telkens een pagina vrijgehouden in het stadsmagazine van Geraardsbergen voor 
de publicatie van een (eigen gekozen) politioneel artikel. In 2017 publiceerden we 
o.a. artikels omtrent ‘veilig fietsen’ en ‘diefstalpreventie’ (zie volgende pagina) 
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Stadsmagazine 
Geraardsbergen; 

maart en 
september  2017 
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• Persberichten: de communicatiedienst van onze zone verspreidt regelmatig 
nieuwsberichten onder de journalisten en redacties van diverse media. Hierin 
worden vooral resultaten van specifieke acties bekendgemaakt. Daarnaast 
worden ook grote acties, initiatieven en projecten van onze zone aangekondigd 
en  toegelicht. In bepaalde gevallen wordt een groot project ook aangekondigd via 
een persvoorstelling 
 

 
 

• Website: onze website is een zeer belangrijk communicatiemiddel waarvan we 
maximaal gebruiken maken in de communicatie met de burger. Alle nuttige 
informatie, maar ook uitleg over de werking van onze zone wordt op een 
laagdrempelige manier ter beschikking gesteld van de bevolking.  De 
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communicatiedienst van onze zone probeert open en transparant te 
communiceren met als focus ons korps objectief ‘in het nieuws’ te brengen. 
Hierbij wordt de burger zowel geïnformeerd  (resultaten acties/controles, 
jaarverslag, ... ) als gesensibiliseerd  
 

• Sociale media: sociale media speelt bij externe communicatie een grote rol. Via 
de sociale media-platformen kan je je (pers)berichten aan het grote publiek 
aanbieden. Onze zone plaatst belangrijke berichten steeds op haar website en 
deelt deze ook via de Facebook-pagina en het Twitter-platform. Dit zorgt er 
enerzijds voor dat onze doelgroepen beter en sneller worden bereikt en maakt het 
anderzijds ook mogelijk om onze boodschap op een juiste manier over te brengen 
(betere controle/sturing dan enkel via de klassieke media). Ook in een crisis 
kunnen de sociale media-platformen heel vlug een groot publiek bereiken 
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3. Overige (criminaliteits)cijfers 
 

Jaarlijks wordt een overzicht gegeven van de criminaliteit binnen onze zone 
Geraardsbergen/Lierde. Ook onderstaande cijfers zijn enerzijds gebaseerd 
op eigen registraties in ISLP19 en anderzijds op de ‘Criminaliteitsbarometer 
2015 t.e.m. 2018’ van de federale politie (Pleegplaats PZ5428, 
afsluitingsdatum 26/01/18) en de ‘Verkeersbarometer 2016 t.e.m. 2018 (PZ 
5428, afsluitingsdatum 09/03/18) van de federale politie. 
 

De interpretatie van de cijfers moet zoals steeds met de nodige omzichtigheid gebeuren. De 
cijfers zijn een weergave van vastgestelde en geregistreerde feiten, factoren zoals 
aangiftebereidheid en de keuze van prioritaire fenomenen door onze politiezone spelen daarin 
een belangrijke rol. 
 
Algemeen zijn we als korps fier om te kunnen melden dat voor het derde jaar op rij de 
geregistreerde criminaliteit in Geraardsbergen/Lierde is gedaald!  
Het aantal strafbare feiten daalde van 2656 in 2015 naar 2460 misdrijven in 2016. Voor 
2017 tekenen we een totaal van 2212 geregistreerde misdrijven op.  
Bekijken we deze cijfers procentueel dan stellen we in 2017 een daling van het aantal 
strafbare feiten van 10% vast in vergelijking met 2016 en een daling van 17% in 
vergelijking met 2015. 
 
 

 
 
 
Hieronder gaan we dieper in op een aantal concrete misdrijven, waarbij we steeds de 
resultaten open en transparant meegeven en we een vergelijking maken met het (de) 
voorgaande ja(a)r(en). Concreet geven we dus telkens mee of we in 2017 een stijging, 
daling of status quo kunnen optekenen (in vergelijking met het jaar 2016/2015). 
 

                                                           
19 Integrated System Local Police 
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Diefstal en afpersing 

 
Diefstal is een strafrechtelijk delict dat bestaat uit het op 
onrechtmatige wijze eigenhandig in bezit nemen van 
andermans eigendom.  Binnen de noemer diefstal wordt nog 
een onderscheid gemaakt tussen diefstallen met of zonder 
verzwarende omstandigheid (vzo)20 
 

Afpersing is een bijzondere vorm van diefstal met geweld en/of bedreigingen. Het 
onderscheid bestaat erin dat de dader van dit misdrijf de goederen niet wegneemt maar 
doet afgeven, als gevolg van geweld of bedreiging.21 Het wordt gestraft alsof de dader 
een diefstal met geweld of bedreiging had gepleegd.  
 
Ook voor 2017 zien we algemeen een daling van 6% of 33 feiten tegenover 2016. 
Wanneer we vergelijken met 2015 zien we zelfs een daling van 218 feiten of 30%. 
 
 

 
 
 
Hierna kijken we meer in detail en maken we een vergelijkende studie per crimineel 
figuur/fenomeen binnen de noemer ‘diefstal en afpersing’. 
 

                                                           
20 Een aantal voorbeelden van verzwarende omstandigheden zijn o.a. diefstal bij nacht, diefstal door 

braak/inklimming of valse sleutels, diefstal door 2 of meer personen, diefstal bij rampen zoals brand, oproer, … 
21 Het betreft hier overhandigen van gelden, waarden, roerende voorwerpen, schuldbrieven, biljetten, 

promessen, kwijtingen, ofwel de ondertekening of de afgifte van enig stuk dat een verbintenis, beschikking of 

schuldbevrijding inhoudt of teweegbrengt (artikel 470 Belgisch Strafwetboek). 
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Status quo autodiefstal, aanzienlijke stijging fietsdiefstal 
 
Het aantal autodiefstallen kende in 2017 eerder een status quo: van 7 feiten in 2016 naar 
8 feiten in 2017. Belangrijk hier te vermelden is dat er van de 8 gestolen voertuigen maar 
liefst 7 effectief werden teruggevonden. 

Het aantal fietsdiefstallen is 
helaas aanzienlijk gestegen: 
van 47 feiten in 2016 naar 61 
feiten in 2017 – een stijging van 
14 feiten of bijna 30%. Om het 
in de toekomst beter te doen, 
plant onze zone meer 
fietsregistraties het komende 
jaar. Sinds oktober 2016 
kunnen we hiervoor immers 
rekenen op onze vrijwilligers 
binnen het fietsproject (later 
hierover meer). Toch is het ook 
hier van belang om te 
benadrukken dat de hulp van de 
burger ook noodzakelijk blijft. 
Aan burgers wordt gevraagd 
om hun fiets te registreren, een 
goed fietsslot te gebruiken en 
aangifte te doen wanneer een 
fiets gestolen wordt! 
 
 
Diefstal uit/aan voertuig: 
stijging aantal pogingen maar 
status quo inzake aantal 
effectieve feiten 
 
Wanneer we kijken naar het 
aantal pogingen tot diefstal 
uit/aan voertuigen zien we een 
stijging in 2017: van 5 pogingen 
in 2016 naar 16 pogingen in 
2017. Bekijken we echter het 
aantal effectieve diefstallen 
uit/aan voertuigen dan stellen 
we ook hier een status quo vast 
met 36 effectieve in 2017 
tegenover 35 in 2016. 
Meest gestolen voorwerpen uit 
voertuigen zijn GPS-toestellen 
en cash geld.  
  

Preventietips voor burgers, website 20/10/17 
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Beduidend minder woninginbraken 
 
De woninginbraken daalden 3 jaar na elkaar. In 2017 (114 feiten) daalde het aantal 
woninginbraken met 20% tegenover 2016 (143 feiten). Vergelijken we met 2015 (183 
feiten) zien we zelfs een daling van 38%!  
 

 
 
Gezien de grote emotionele impact van inbraken op slachtoffers, is onze zone uiterst  
tevreden met bovenstaande uitstekende evolutie! Deze is deels te danken aan de  
inwoners zelf: preventietips worden steeds meer en beter in acht  genomen en alerte 
burgers bellen sneller naar 101 om verdachte handelingen te melden.  
 
Uiteraard zijn deze mooie cijfers ook een beloning voor de inspanningen van ons korps, 
dat zowel preventief als repressief dit fenomeen heeft aangepakt. Hierbij denken we in 
de eerste plaats aan ons vrijwilligersproject inzake diefstalpreventie-advies dat zijn start 
kende eind 2016 en ondertussen zeer vlot loopt. Als eerste politiezone van Oost-
Vlaanderen kan ons korps rekenen op een aantal helpende handen in de vorm van 
gemotiveerde vrijwilligers! Een toelichting… 
 
Begin september 2016 besliste de politiezone Geraardsbergen/Lierde om vrijwilligers in 
te zetten voor diefstalpreventie, fietsgravering en fietsprojecten.  Er werd een infosessie 
georganiseerd en een oproep gelanceerd via de website en sociale media. 
 
De groep van gekozen vrijwilligers was niet homogeen:  sommigen werden weerhouden  
voor diefstalpreventie, anderen voor fietsprojecten en/of fietsgravering.  Bepaalde 
vrijwilligers waren geïnteresseerd om alle taken te combineren. 

Binnen de noemer ‘fietsproject’ valt onder meer scholenbezoek, waarbij de vrijwilliger 
scholieren aan de hand van een uitgewerkt parcours leert omgaan met bepaalde 
verkeerssituaties.   Ook nagaan of fietsen in orde zijn en hierover concreet advies 
verstrekken, maken deel uit van dit project.   
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De specifiek geselecteerden voor diefstalpreventie volgden eerst een grondige opleiding 
aan de provinciale  politieschool (PIVO).  Deze training bestond uit 3 modules.  Pas na het 
slagen voor alle modules, kregen de vrijwilligers (9 in totaal) begin december 2017 een 
brevet en officiële dienstkaart van Binnenlandse Zaken.   

Sindsdien is hun eigenlijke taak begonnen, een taak die kadert in preventieve 
maatregelen ter voorkoming van woninginbraken: lezingen geven, gratis ‘tips en tricks’ 
leveren aan huis waarbij de nadruk niet zozeer ligt op geavanceerde elektronica maar 
eerder op bouwtechnisch gedrag.  Onder het motto ‘de gelegenheid schept de dief’’ 
leggen onze DPA-vrijwilligers zwakke en inbraakgevoelige punten van de woning bloot.  
  

 

 

 

Proclamatie DPA-

vrijwilligers in het 

bijzijn van Dhr. Jan 

Briers (gouverneur 

Oost-Vlaanderen), 

korpschef Jurgen De 

Landsheer, 

burgemeester Guido 

De Padt (G’bergen) en 

burgemeester Jurgen 

Soetens (Lierde); 

09/12/17 

 
 
  
  

"9 geëngageerde 
vrijwilligers die er op 

termijn voor zorgen dat 
de woningen binnen onze 
zone beter beveiligd zijn, 

is een absolute 
meerwaarde voor onze 

organisatie en terecht iets 
om trots op te zijn”

Glenn Panis, projectleider DPA
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Sterke daling van gauwdiefstallen  
 
Het aantal gauwdiefstallen daalde fors van 19 feiten in 2016 naar 9 feiten in 2017. 
Procentueel betekent dit een daling van meer dan 50%. Een mooi bewijs dat preventie 
én meer zichtbaarheid op straat loont!   

 
Preventietips voor burgers, website 07/12/17 
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Informaticacriminaliteit (Cybercrime) 

 
In de media wordt steeds vaker bericht over 
cybercriminaliteit. Als ‘leek’ weet je echter vaak niet welke 
lading deze term nu juist dekt. 

Net zoals de klassieke criminaliteit kan cybercriminaliteit 
velerlei vormen aannemen en op ieder moment en eender 
waar optreden. De cybercriminelen hanteren ‘modi 

operandi’ die variëren naargelang hun vaardigheden en hun bedoelingen.  Een 
vereenvoudigde definitie stelt cybercriminaliteit als volgt voor: ‘Iedere criminele 
handeling gepleegd met behulp van een computer of op een netwerk, of met behulp van 
informaticamateriaal.’22 

De meest voorkomende vormen van cybercrime zijn: 

• Hacking: het ongeoorloofd binnendringen in een computersysteem. Het is 
uitermate belangrijk zichzelf te beschermen tegen hacking, want zodra iemand 
toegang heeft gekregen tot jouw computer, is alles mogelijk: de dader kan 
gewoon rondsnuffelen, maar hij kan je computer ook voor illegale activiteiten 
gebruiken of bestanden vernietigen 

 
• Phishing: vorm van internetfraude waarbij de oplichter het slachtoffer naar een 

valse webpagina lokt. Deze vorm van internetfraude vindt meestal plaats via e-
mail en heeft als doel het verkrijgen van persoonlijke (bank)gegevens 

 
• Malware (malicious software): verzamelnaam voor alle software met een 

opzettelijk kwaadaardige werking. Vaak wordt dit ook een ‘virus’ genoemd. Veel 
virussen worden per e-mail verspreid en zijn vermomd als onschuldige bijlage, 
zoals een foto of een geluidsbestand 
 

• Ransomware: chantagemethode waarbij de pc geïnfecteerd wordt met malware 
die bestanden op het apparaat versleutelt. Wil men terug toegang, dan moet er 
losgeld betaald worden 
 

• Sextorsion: chantagemethode waarbij het slachtoffer afgeperst wordt met een 
seksueel getinte foto (of video). De afperser wil vaak geld of meer pikante foto’s. 
Veelal zijn de foto’s eerst gestolen via sociale media, e-mails of het overnemen 
van webcams. Sextorsion gaat vaak samen met grooming23 en sexting24 en zijn 
vrij recente vormen van cybercrime 

                                                           
22 Bron : www.besafe.be  
23 Werkwijze waarop pedoseksuelen contact leggen met kinderen met het oogmerk seksueel contact tot stand 

te brengen 
24 Het verspreiden of delen van seksueel getinte foto's of berichten via mobiele telefoons of andere mobiele 

media. De term is afgeleid van sex (verwijst naar de seksuele inhoud) en texting (sms/mms).  
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Wanneer we de cijfers inzake informaticacriminaliteit van de voorbije 3 jaar bekijken 
lijken deze in stijgende lijn te evolueren: 20 feiten in 2015, 23 in 2016 en 25 in 2017. We 
kunnen dus duidelijk stellen dat het toevoegen van dit fenomeen als prioriteit binnen 
ons zonaal veiligheidsplan een juiste keuze was.  

 

 

 

20 feiten = 29%

23 feiten = 34%

25 feiten = 37%

Informaticacriminaliteit

2015

2016

2017

Preventie sextorsion/sexting/grooming op FB-pagina; 21/08/17 
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Verkeersongevallen  

 
Elk verkeersongeval is er één te veel! 

Politie Geraardsbergen/Lierde blijft daarom 
maximaal inzetten op het belangrijk 
maatschappelijk thema ‘verkeersveiligheid’!  

Tijdens het werkjaar 2017 werden 373 
verkeersongevallen met stoffelijke schade (VOSS) en 137 verkeersongevallen met 
lichamelijk letsel (VOLL) vastgesteld. In vergelijking met 2016 (400 VOSS) betekent dit 
een daling van 27 ongevallen met stoffelijke schade en een status quo van het aantal 
verkeersongevallen met lichamelijk letsel. Verder betreurden we 1 dodelijk slachtoffer, 
14 zwaargewonden en 168 lichtgewonden op de weg.  

Kijken we specifiek naar het aantal weekendongevallen25 voor 2017, dan noteren we 118 
ongevallen met stoffelijke schade  en 46 ongevallen met lichamelijk letsel. Procentueel 
betekent dit dat 32% van de ongevallen met stoffelijke schade en 34% van de ongevallen 
met lichamelijk letsel zich voordoen tijdens het weekend! 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
25 Weekend : van vrijdag 22u00 tot maandag 06u00 

Ongevallen 
met 

stoffelijke 
schade

373 32% 
tijdens het 
weekend

Ongevallen 
met 

lichamelijk 
letsel

137 34% 
tijdens het 
weekend

1 dodelijk slachtoffer 

14 zwaargewonden 

168 lichtgewonden 
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In 2017 leverde ons korps hoge inspanningen op het vlak van verkeersacties- en 
controles, waarbij we ons richtten op uiteenlopende inbreuken.  

Weggebruikers krijgen voor 2017 alvast een goed rapport! Het totale aantal 
verkeersinbreuken daalde van 7201 in 2016 naar 5911 in 2017. Dit vertegenwoordigt een 
daling van het aantal verkeersinbreuken van 18%! Een mooi bewijs dat 
#MEERenBETERBLAUW op straat – hier in de vorm van het uitvoeren van veelvuldige  
controles - mensen aanzet om meer én beter om te gaan met verkeersveiligheid!  

 

 

Hierna bekijken we meer in detail een aantal cijfers van specifieke verkeersinbreuken. 

Snelheid 
 
Snelheid is helaas nog steeds één van de belangrijkste oorzaken van verkeersongevallen! 
Bij een ongeval door overdreven snelheid worden niet alleen de bestuurders van het 
voertuig getroffen. De meeste slachtoffers vallen onder de passagiers van het voertuig, 
de inzittenden van een aangereden voertuig en de aangereden personen. Als je weet dat 
te snel rijden maar liefst 30% van alle dodelijke ongevallen veroorzaakt, is het goed dat 
hierop veelvuldig wordt gesensibiliseerd en geverbaliseerd! 

Maar liefst 28.849 voertuigen werden in 2017 gecontroleerd op snelheid bij bemande 
controles! Tegenover 2016 is dit meer dan het dubbel: toen werden 13.981 voertuigen 
gecontroleerd op snelheid. In totaal had 8% een te zware voet. Dit is een lichte daling 
tegenover 2016 want toen reed 9% van de gecontroleerde bestuurders te snel. In totaal 
werden 6 rijbewijzen ingetrokken om reden van snelheid. 
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Gsm achter het stuur 
 
De smartphone achter het stuur gebruiken: we weten allemaal dat het gevaarlijk is, maar 
toch doen we het massaal! Maar liefst 2 op de 3 Vlaamse automobilisten geven toe dat 
ze tijdens het rijden wel eens berichtjes lezen/verzenden of bellen met de gsm in de 
hand. Soms zijn dit maar luttele seconden maar het zijn wel deze die ons rijgedrag 
beïnvloeden: je bent immers minder alert, je rijdt te snel, je slingert met de wagen over 
de weg. Gsm'en achter het stuur is duidelijk het nieuwe rijden onder invloed! 

Wat de verkeersinbreuk ‘gsm-gebruik achter het stuur’ betreft, volgen we de algemene 
tendens en tekenen we een stijging van het aantal processen-verbaal op van 4%: 149 
pv’s in 2016 tegenover 155 pv’s voor 2017 

 

 

VSV-campagne 'Beloofd' kreeg onze volle steun en werd gedeeld op onze website/sociale media 
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Gordel/kinderzitjes 
 
Het dragen van de autogordel kan het verschil maken tussen leven en dood! Toch wordt 
deze nog steeds te weinig gedragen. Daarom wordt gordeldracht, net als het correct 
gebruik van kinderbeveiliging, door ons korps regelmatig onder de aandacht gebracht en 
dit zowel via onze verschillende mediakanalen als via gerichte controles. 

Voor 2017 zien we een stijging wat het aantal inbreuken onder de algemene noemer 
‘gordel en kinderzitjes’ betreft: van 136  pv’s in 2016 naar 155 in 2017. Kijken we echter 
meer in detail, dan zien we dat de stijging zich vooral situeert op het gebied van de 
inbreuken inzake kinderbeveiliging. De pv’s inzake gordel bleven immers zo goed als 
gelijk (118 voor 2017 tgov. 119 voor 2016). Een verklaring hiervoor kunnen we zoeken in 
het feit dat onze verkeersdienst nog meer controles uitvoerde op het juiste gebruik van 
kinderzitjes: hoe meer er gecontroleerd wordt, hoe meer inbreuken er geregistreerd 
worden. 

 
Boorddocumenten 
 
Tijdens een wegcontrole, moet een bestuurder steeds in staat zijn om de originele 
boorddocumenten (rijbewijs, inschrijvingsbewijs, gelijkvormigheidsattest, keurings- en 
verzekeringsbewijs) voor te leggen. Uiteraard mag ook de vervaldatum van deze 
documenten niet zijn overschreden.   
 
In 2017 waren 391 bestuurders in overtreding op bovenstaande regel. Dit zijn er 2 
minder dan het jaar ervoor: voor 2016 waren immers 393 chauffeurs niet in orde.   
 
 
Zwaar vervoer 
 
Inzake zwaar vervoer worden regelmatig controles uitgevoerd. Hierbij wordt vooral 

aandacht besteed 
aan 
ladingverzekering, 
overlading, 
tachograaf, 
technische eisen, rij- 
en rusttijden, … 

 

In 2017 kregen 23 
bestuurders een 
boete inzake ‘zwaar 
vervoer’ (voor 2016 
waren dit er 24). 

 

 Publicatie resultaten actie 'zwaar vervoer' op website; 11/08/17 
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PZ 5428… IN DE (media)MIX! 

 
Toegegeven, een jaarverslag is niet het meest ‘sexy’ document dat je als 
organisatie kan publiceren. Dit gedeelte maakt dan ook tijd om op een leuke en 
vooral snelle manier, een overzicht te geven van het voorbije jaar 2017. We 
proberen 2017 als het ware ‘in vogelvlucht’ weer te geven en doen dit aan de hand 
van verschillende berichten. Deze berichten werden gedurende het jaar 
gepubliceerd op onze website en ook gedeeld via onze sociale mediakanalen 
Facebook en Twitter. We plaatsen ze voor jullie overzichtelijk op een tijdlijn. 
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PZ 5428… IN DE TOEKOMST! 

 
Onze omgeving is voortdurend en sterk in beweging. Om onze dagdagelijkse 
taken goed te kunnen blijven uitvoeren, hebben we behoefte aan een 
toekomstbeeld! Klaar zijn voor de toekomst betekent blijven werken aan een 
gemotiveerd, betrouwbaar en alert korps, investeren in competentie en innovatie 
én het maximaal blijven benutten van het aanwezige potentieel.  
Na al het terugblikken, geven we in dit laatste deel een vooruitblik op 2018! 
Omdat visuele content nu eenmaal aantrekkelijker is om naar te kijken en vaak in 
één oogopslag laat zien wat we juist bedoelen, doen we dit aan de hand van kleur 
en beeld. 
 

1. Innovatie: verdere uitbouw e-Blue Mobile Office! 

 

"Innovatie is 
vooruitgaan, 

stilstaan is 
achteruitgaan!"

Bijkomende 
combi's met 

e-Blue 
technologie 

Mobiel 
politiekantoor 

= efficiënt 
politiekorps!
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2. Partnerschap: samenwerking met Koninklijk Atheneum (KA) 
G’Bergen in organisatie ‘Partners in Integrale Veiligheid’; 28/04/18   
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3. Welzijn: medewerkers vormen het kapitaal van onze organisatie! 
 

 

 
 
 

• Ombouw onthaalbalie
• Kogelwerend glas zorgt voor 

extra beveiliging in tijden van 
veranderingLogistiek

• Analyse/audit omtrent de werking 
van onze politiezone: wat zijn onze 
sterke en zwakke punten?

• Opvolgen van aanbevelingen
=   nieuwe organisatiestructuurStructureel

• Oog voor welbevinden van onze 
medewerkers

• Blijvend investeren in 
opleidingen

• Aanstelling loopbaancoach
Personeel
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4. Mandaatverlening korpschef Jurgen De Landsheer 
 
Het eerste mandaat van de heer Jurgen De Landsheer als 
korpschef van de lokale politie Geraardsbergen/lierde ving aan 
op 11 april 2013. Onze korpschef legde toen de eed af in handen 
van de voorzitter van het politiecollege. Ondertussen loopt dit 5-
jarig mandaat op zijn einde en wil de heer De Landsheer dit met 
veel enthousiasme hernieuwen in 2018.    

Korpschef Jurgen De Landsheer blikt tevreden terug op zijn 
eerste mandaat! 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

“Als korpschef heb ik getracht om een voorbeeld te zijn voor mijn mensen, 
hen te leiden en te steunen. 

Ondanks verscheidene hindernissen en het moeizame traject naar 
verandering toe, meen ik te kunnen stellen dat ik door ‘leiderschap met lef’ 
op de kritieke momenten én met medeleven op de moeilijke momenten, 
erin geslaagd ben om de doelstellingen in mijn opdrachtbrief grotendeels te 
realiseren.   

Langs deze weg wil ik alle medewerkers van de politiezone danken voor hun 
inzet en bijdrage tot het welslagen van onze missie: een veiliger en leefbaar 
Geraardsbergen en Lierde!” 

Jurgen de Landsheer, korpschef Lokale Politie Geraardsbergen/Lierde 
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Denderstraat 27 

9500 GERAARDSBERGEN 

 

Verantwoordelijke uitgever: HCP Jurgen De Landsheer 

Redactie: Karolien De Turck, consulente Communicatie 

Graag moedigen wij belanghebbenden en burgers aan om hun 
commentaren op dit verslag over te maken aan onze diensten. 
Dit laat ons toe onze werking steeds in vraag te stellen, te 
vernieuwen en te verbeteren. 


