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Voorwoord

Beste lezer,

We presenteren hierbij ons jaarverslag 2022. 

In wat volgt, zetten we de bijzonderheden van het afgelopen jaar op een rijtje. De criminaliteitscijfers vergelijken we zoals steeds met voorgaande jaren. 

In maart werd de coronabarometer op geel gezet. Zowat alle coronaregels vielen weg. Er werd weer volop geleefd en gevierd. De crisis mocht dan voorbij 
lijken, toch was er nog steeds een voelbare impact. Heel wat collega’s waren minstens 7 dagen thuis door het vervelende beestje. Dit terwijl de evenementen 
maar ook de klassieke criminaliteit weer op volle toeren begonnen te draaien én we bovendien met een ernstig aanslepend personeelstekort kampten. Het 
was geen gemakkelijk jaar. Desalniettemin bleef de veiligheid en leefbaarheid in onze gemeente prioritair en steeds verzekerd en behaalden we toch weer 
mooie resultaten. Een woord van dank voor de inzet en flexibiliteit van al onze medewerkers in hier dan ook op zijn plaats.

We wensen je veel leesplezier!

Jean-Pierre Van Thienen
1ste hoofdcommissaris 
Korpschef

Ingrid Holemans
Burgemeester
Open VLD
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Organisatie en beleid



Grondgebied

DEMOGRAFIE
36.704 inwoners (op 01/01/2022)

Hoge bevolkingsdichtheid
Positief migratiesaldo
Lage woonstabiliteit
Hoge concentratie niet-Belgen

ONDERWIJS
7 kleuter- en lagere scholen
2 middelbare scholen
Brussels American School

WONEN
Comfort en kwaliteit woongelegenheden is hoog
Hoog aantal huurders
Hoge vastgoedprijzen

RECREATIE
Actief verenigingsleven
Beperkt uitgaansleven

ARBEID – ECONOMIE
Tertiaire sector (diensten) is qua werkgelegenheid
de belangrijkste sector
Meerdere bedrijvenparken

MOBILITEIT
E40, R0, gewestwegen
Spoorlijnen en buslijnen
Luchthaven



Bestuursorganen
De belangrijkste organen voor de dagelijkse werking van een politiezone zijn de politieraad en het politiecollege. Omdat Zaventem een “ééngemeentezone” is, 
is de gemeenteraad ook de politieraad en oefent het college van burgemeester en schepenen de bevoegdheden uit van het politiecollege. 

Gemeenteraad

De gemeenteraad is het hoogste bestuursorgaan van de gemeente. De raad regelt alles wat van gemeentelijk belang is.

Tot haar bevoegdheden behoren o.a. het goedkeuren van gemeentelijke reglementen, de begroting en benoemingen van personeel. Ter voorbereiding van de 
gemeenteraad worden alle punten met betrekking tot veiligheid voorafgaandelijk besproken op een commissie veiligheid.

College van burgemeester en schepenen

Het college van burgemeester en schepenen bestaat uit de burgemeester en acht schepenen. De belangrijkste taak van het college is het voorbereiden van de 
gemeenteraad en het uitvoeren van gemeenteraadsbeslissingen. 

Het college komt in principe wekelijks samen en behandelt dan bevoegdheden die tot de organisatie en het beheer van het lokaal politiekorps behoren, zoals: 
specifieke dossieropvolging (aankopen - aanbestedingen); opvolgen van de bedrijfsvoering binnen het korps (organisatorisch, tucht....); bespreking van het 
voorstel tot politiebegroting; goedkeuring van arbeidscontracten (bepaalde en onbepaalde duur);...

Zonale veiligheidsraad

Voorts is er nog de zonale veiligheidsraad, die bestaat uit de korpschef, de burgemeester, de beleidsadviseur, de procureur des Konings, de directeur-
coördinator en gerechtelijk directeur van ons arrondissement vanuit de federale politie en de arrondissementscommissaris van de provincie. Zij zijn bevoegd 
voor het voorbereiden, het opvolgen en het evalueren van het zonaal veiligheidsplan en voor het bevorderen van de optimale coördinatie van de uitvoering 
van de opdrachten van bestuurlijke en gerechtelijke politie. Zij doen dit in samenspraak en met hetzelfde doel voor ogen. Ze hebben elk een eigen inbreng 
vanuit hun specifieke bevoegdheden. Samen zijn ze de eindverantwoordelijken van het lokaal politiebeleid. 



Korpsstructuur
Organogram sinds 2017

Opmerking: in 2021 wierven we reeds 3 extra onthaalmedewerkers 
en 2 extra onderhoudsmedewerkers aan. Eind 2022 kwam er een 
juriste en een maatschappelijk assistent bij. 
Allen contractueel buiten kader.



Personeelskader

Bron: HRM PZ 5400

Medewerkers zijn het grootste kapitaal van een organisatie. Voor 
onze politiezone is dit niet anders. Helaas kampen we regelmatig 
met tekorten. Dit is een gekend fenomeen/probleem voor zones in 
de Brusselse rand. Het gaat dan vooral over operationele vacatures. 
Functies voor burgerpersoneel raken makkelijker ingevuld. Zo 
wierven we in 2022 opnieuw een aantal personeelsleden aan 
buiten kader. Zij nemen administratieve taken voor hun rekening, 
waardoor er meer tijd en ruimte is voor blauw op straat. Het is de 
bedoeling om hen bij een optimalisatie van het organogram op te 
nemen in het kader.

Toelichting “reëel beschikbaar”: afwezigheden te wijten aan vormen van loopbaanonderbreking, 
verminderde prestaties, langdurige ziekte, basisopleiding,...

Toestand personeel op 31/12/2022
Tekort

in  FTE’s
Reëel tekortCapciteit in 

FTE’s
Effectieve 
bezetting
(Loonlijst)

Goedgekeurd 
kader 2021

Graad

OPERATIONEEL

00111Hoofdcommissaris van politie

-2-1334Commissaris van politie

-8,1-89,91018Hoofdinspecteur van politie 

-19,2-1850,85270Inspecteur van politie

-5-5338Agent van politie

- 33,3 FTE- 3267,7 FTE69 101 FTE  Totaal FTE operationeel

CALOG

00332 (+1)Adviseur (NIV A)

00443 (+1)Consulent (NIV B)

-2,4-211,61211 (+3)Assistent (NIV C + NIV D uitdovend)

-1,6-14,454 (+2)Onderhoud NIV D

- 4-323 FTE24 20 (+7) FTETotaal FTE calog

-37,3 FTE-3583,80 FTE89 121 (+7) FTEAlgemeen totaal



Korpsleiding
Korpschef

Eerste hoofdcommissaris Jean-Pierre Van Thienen is sinds 2002 korpschef van de politiezone. Hij is verantwoordelijk voor de uitvoering van het lokale 
politiebeleid. Heel concreet staat hij in voor de functionele leiding, de organisatie en de verdeling van de taken binnen het korps. Hij oefent deze taak uit onder 
het gezag van de burgemeester.

De wetgeving schrijft voor dat de korpschef de burgemeester regelmatig dient in te lichten over alles wat het politiekorps doet. Naast regelmatige contacten 
werden tussen de burgemeester en de korpschef ook zowat dagelijks e-mails verstuurd. Digitale informatie-uitwisseling is immers niet meer weg te denken. Op 
regelmatige tijdstippen worden de burgemeester en de commissie veiligheid ook geïnformeerd over de evolutie van de criminaliteit in Zaventem, de werking van 
het korps en waaraan de capaciteit werd besteed.

Dagelijkse leiding

De korpschef kan in zijn dagelijkse leiding rekenen op een 
managementteam dat bestaat uit de directeurs van de 
verschillende teams. De directeurs kunnen op hun beurt 
rekenen op de steun van teamcoördinatoren. In 2019 gingen 
twee directeurs met pensioen. Het duurde tot april 2022 tot 
één vacature werd ingevuld. Een kersvers afgestudeerde 
commissaris vervoegde het team. De tweede betrekking 
raakte nog niet ingevuld. 

Sfeerfoto management-overleg > > > 



Visie – missie – waarden
De politiezone Zaventem wil een kwalitatieve, gemeenschapsgerichte basispolitiezorg aanbieden teneinde bij te dragen tot een veilige leefomgeving.
Wij streven naar de optimale tevredenheid van burgers, partners en overheden door een kwalitatieve en probleemoplossende dienstverlening.

Ons korps legt hierbij de nadruk op:
- een goede samenwerking met alle partners
- ten allen tijde aanspreekbaar en zichtbaar zijn
- de snelheid in aanpak van problemen
- wederzijdse communicatie en informatie
- openheid in onze organisatie
- preventie, repressie én nazorg
- doelmatigheid in ons werk

Negen waarden gelden als fundament voor ons denken en handelen:
Teamwork is onze methode
Empathisch in ons handelen
Accent op kwaliteit
Motivatie en gedrevenheid van elke medewerker
Permanente beschikbaarheid
Openheid en eerlijkheid in onze acties
Leergierigheid teneinde continue te verbeteren
Zuiver in ons handelen
Aandacht voor de noden van de bevolking, overheden en medewerkers.

Ons motto: Veilig en leefbaar, daar gaan we voor!



Basisfunctionaliteiten

Onthaal Interventie Verkeer Recherche

Slachtoffer-
bejegening

Handhaving 
openbare 

orde

Wijkwerking

Net als bij alle andere lokale politiezones bestaat onze kerntaak erin om de “basispolitiezorg” op het grondgebied van de gemeente te verzekeren. 
Deze dienstverlening vertaalt zich in de volgende zeven functionaliteiten, die in grote mate overeenkomen met onze operationele teams:  

Op de volgende bladzijden: een korte weergave van het uitgevoerde werk in 2022.

teams

taakaccenten



Onthaal
Loket
Het loket is 24/7 geopend. Iedereen kan dus op elk moment terecht op het politiecommissariaat. 
Dit o.a. om klacht neer te leggen, aangifte te doen of informatie te vragen. Burgerpersoneelsleden 
(overdag) en operationele medewerkers (‘s nachts) zorgen samen voor een professioneel en 
kwaliteitsvol onthaal. 

Klacht op afspraak 
Om de efficiëntie te verhogen, werken we sinds 1 november 2021 met een online afsprakensysteem. 
Gedaan met lange wachtrijen. In 2022 werden op die manier 2680 afspraken ingeboekt.

Police-on-web
Ook het digitaal loket “Police-on-web” bestaat nog steeds. Je kan er online klacht indienen voor 
kleine misdrijven, je alarmsysteem aanmelden en politietoezicht aanvragen voor je woning tijdens 
vakantie of andere afwezigheid.

Meldingen
In totaal registreerden we in 2022 20.082 meldingen aan het loket (telefonisch, fysiek of digitaal). 
Dit cijfers is vergelijkbaar met de voorgaande jaren. Enkel in de coronajaren waren het er beduidend 
minder, namelijk 16.812 in 2020 en 18.239 in 2021. 

Foto: onthaalmedewerker Sofie

Bron: ISLP PZ 5400



Interventie & toezicht
De interventiemedewerkers vormen het grootste en gekendste team binnen ons korps. Zij zijn het die noodhulp 
verlenen en gevolg geven aan alle 101-oproepen. Zij komen ter plaatse bij verkeersongevallen, diefstallen, 
vechtpartijen en andere kritieke situaties. Daarnaast organiseren ze controleacties en houden gericht toezicht op 
prioritaire veiligheidsfenomenen. De ploegen, bestaande uit twee inspecteurs, worden aangestuurd door een 
hoofdinspecteur terreinondersteuner. 

Met 10.911 interventies in 2022 zitten we op een ‘normaal’ jaarcijfer. In de coronajaren waren er opvallend minder 
tussenkomsten: 9980 in 2020 en 9925 in 2021. Er werden toen bijvoorbeeld ook minder diefstallen vastgesteld. Niet 
verwonderlijk, gezien veel mensen meer thuis waren door o.m. lockdown, thuiswerk, quarantaine. De gemiddelde 
aanrijtijd bedroeg in 2022 zo’n 11 minuten. 

In het kader van de verschillende zonale prioriteiten werden heel wat grote en kleine acties georganiseerd, al dan 
niet in samenwerking met andere teams en/of externe partners. We namen deel aan provinciaal gecoördineerde 
acties tegen rondtrekkende dadergroeperingen, hielden acties tegen hangjongeren, enz. 

Er werd ook zo’n 5.000u patrouille gereden, zichtbaar maar ook anoniem. We kregen 5 keer versterking van de 
cavalerie van de federale politie.

Het aantal aanhoudingen vertoont al een aantal jaren een constante. In 2022 werden in het totaal 444 vrijheidsberovingen verricht, waarvan 252 bestuurlijke en 
192 gerechtelijke opsluitingen. Dat zijn er precies evenveel als in 2021 (toen 197 bestuurlijke en 247 gerechtelijke). In 2020 stond de teller op 442 (183 bestuurlijke 
en 259 gerechtelijke). Daarnaast werd er maar liefst 43 keer gebruik gemaakt van onze cellen door andere politiezones in 2022, tegenover 60 keer in 2021 en 13 
keer in 2020. De forse stijging in het gebruik van onze cellen door andere diensten sinds 2021 valt te verklaren doordat ons nieuw commissariaat 5 individuele 
cellen telt en een grote collectieve cel. 

Bron: ISLP, CIC en directeur operaties PZ 5400



Verkeer
Verkeer is één van de zeven basisfunctionaliteiten en al jaar en dag een topprioriteit voor de gemeente. Alles 
wordt in het werk gesteld om de verkeersveiligheid te verhogen en zo het aantal verkeersslachtoffers te doen 
dalen. 

Team verkeer 

Team verkeer bestaat uit enerzijds een operationele ploeg die op educatieve, preventieve en repressieve wijze
toeziet op het naleven van de verkeerswetgeving en anderzijds uit een administratieve ploeg die adviseert en 
voorstellen uitwerkt omtrent signalisatie en weginfrastructuur. Een aantal verkeersinspecteurs zijn opgeleid tot 
motorrijder. 

In 2022 werden door onze medewerkers in totaal 5.676 processen-verbaal (pv’s) opgesteld voor overtredingen 
van de wegcode. Het grootste deel betrof snelheidsovertredingen. Andere inbreuken waren voornamelijk 
gordeldracht en gsm-gebruik. Deze cijfers liggen iets lager dan in 2021 (totaal 7408 pv’s).

Er werden 1.546 vergunningen voor bezetting openbare weg (BOW) toegekend (814 aan particulieren en 732 
aan rechtspersonen), goed voor 1.298 mensuren administratie. Dit cijfer is dan weer iets hoger dan in 2021 
(totaal 1.421 BOW’s).

Er werden het afgelopen jaar in totaal 3.208 mensuren gespendeerd aan algemeen verkeerstoezicht en 
daarbovenop nog eens 2.132 uur motopatrouille. Team verkeer organiseert daarnaast tal van acties. Zo 
werden er onder andere 31 alcohol -en drugsacties gehouden, 6 snelheidsacties, 5 acties taxi en 9 acties in 
samenwerking met de Vlaamse Belastingdienst.

Bron: Team verkeer PZ 5400



Wijkwerking
Team wijk

De politiezone werd verdeeld in 3 wijkzones met elk een team van wijkinspecteurs. Op onze website kan je door het ingeven van je straatnaam snel te weten 
komen wie jouw wijkinspecteur is (https://www.politie.be/5400/contact/je-wijk). Gezien de vele bedrijvenzones op het grondgebied werd binnen het team 
eveneens één bedrijveninspecteur aangesteld. 

Zaventem kent nog steeds een positief migratiesaldo. De levende verhuisdynamiek creëert een aanzienlijke werklast voor de wijkinspecteurs. Zij voeren heel 
wat bevolkingsonderzoeken uit. Ook de Oekraïense vluchtelingencrisis werd door hen opgevolgd.

Enkele cijfers van 2022:
- Schooltoezicht (110u, in samenwerking met de andere teams van het korps)
- Bevolkingsonderzoeken: 206 op papier, 3180 digitale woonstonderzoeken, 804 ambtshalve schrappingen en 70 ambtshalve inschrijvingen
- Gerechtsdeurwaarder: 88 aanvragen tot bijstand
- Diefstalpreventief advies: 31 uitgevoerde adviezen 
- Afwezigheidstoezicht: 96 aanvragen
- Moraliteitsonderzoeken kandidaat politie inspecteurs: 26
- Herbezoeken na (poging tot) inbraak: 202 

Er werden 13 kraakpanden opgevolgd en verschillende ontruimingen vonden plaats.

Ook dit team organiseert regelmatig acties: klinktrekken, sociale fraude, loslopende honden,…

Het wijkteam werkt tevens nauw samen met tal van partners. Bijvoorbeeld met Interza, de
gemeenschapswachten, de dienst ruimtelijke ordening, de dienst woonkwaliteit, 
de preventiedienst, sociale inspectiediensten, enz. 

Bron: Team wijk PZ 5400

Foto: wijkinspecteur Christof



Recherche
Lokale recherche

Het team ‘lokale recherche’ voert voornamelijk opsporings- en gerechtelijke onderzoeken uit binnen de eigen politiezone. De onderzoeken starten meestal bij 
team ‘interventie & toezicht’. Ze worden verder gezet door de lokale recherche als ze door hun aard verdere gespecialiseerde onderzoeksdaden vereisen. Het 
gaat dus vooral over reactief onderzoek. 

Het aantal financiële dossiers zit in de lift. In 2022 werkten de rechercheurs aan meer dan 200 zulke dossiers.
Ook de onderzoeken naar schijnhuwelijken waren talrijk: 71 stuks.

Voorts deden zij nog tientallen inbeslagnames, bankvorderingen, afname van DNA-stalen, analyse van 
bewakingsbeelden, telefonieonderzoeken,... En honderdtallen verhoren en kantschriften van het parket 
of een onderzoeksrechter.

Bron: Lokale en Sociale recherche PZ 5400

Sociale recherche

De sociale recherche is een ondersteunende politionele dienst die voornamelijk tussenkomt bij sociale en/of familiale conflicten en bij problematieken aangaande 
minderjarigen. De opdrachten kunnen in dat opzicht heel uiteenlopend zijn: gezinsconflicten/relatieconflicten opvolgen, kinderverwaarlozing, 
opvoedingsproblematiek (VOS-dossiers opvolgen), schoolse problemen (schoolverzuim), stalking/belaging, slachtofferbejegening, hercontactname slachtoffers 
intrafamiliaal geweld (IFG), doorverwijsfunctie,... 

Zij steken veel capaciteit in doorgedreven sociale onderzoeken. In 2022 telden we er 52. Ook deden zij honderden verhoren en opdrachten van het parket.

Ook het M.E.G.A project, dat even stil lag vanwege corona, werd opnieuw opgestart in zes Zaventemse lagere scholen. 

In oktober 2022 kreeg het team versterking van een maatschappelijk assistent. 



Slachtofferbejegening
Politionele slachtofferbejegening behoort tot het basistakenpakket van iedere politieman of vrouw (artikel 46 van de Wet op het Politieambt). Naar aanleiding 
van tussenkomsten door onze diensten wordt er in bepaalde gevallen doorverwezen naar diensten zoals het CAW.

Bij ernstige feiten wordt beroep gedaan op een groep gespecialiseerde collega’s die slachtofferbejegening als extra deeltaak op zich nemen. Een goede opvang, 
bijstand, informatieverstrekking en eventuele doorverwijzing van slachtoffers is immers enorm belangrijk. Tevens is er een protocolakkoord met de politiezone 
Kastze waarbij er beurtelings de permanentie wordt waargenomen.

In 2022 werden er in totaliteit 29 dossiers behandeld waarbij de tussenkomst van een gespecialiseerde slachtofferbejegenaar zich opdrong. Bij 11 dossiers kwam 
de vraag voor slachtofferbejegening vanuit een andere politiezone. De resterende 18 dossiers werden door onze eigen collega’s opgesteld. 

Doorverwijzing en slechtnieuwsmelding kunnen elkaar overlappen. In 2022 kunnen we in dat opzicht 17 slechtnieuwsmeldingen en 13 doorverwijzingen op de 
teller zetten. 16 keer gebeurde er een opvang van slachtoffers.

Bron: Slachtofferbejegening PZ 5400

Politieassociatie Noordoostrand (Grimbergen, Kastze, KLM, Vima, Wokra en Zaventem)

In 2022 startte de subovereenkomst slachtofferbejegening van politieassociatie NORA op. 

Er werd een draaiboek ontwikkeld voor de bovenlokale vordering van slachtofferbejegenaars in geval van ramp of acute noodsituatie. Het 
draaiboek heeft als doel een structureel samenwerkingsverband inzake slachtofferbejegening tot stand te brengen tussen de politiezones. 

Wanneer de omstandigheden van een incident van die aard zijn dat de eigen beschikbare capaciteit ontoereikend is voor een kwaliteitsvolle 
en adequate opvang van slachtoffers en/of nabestaanden, zal een politiezone van de associatie rechtstreeks beroep kunnen doen op collega 
slachtofferbejegenaars van andere zones uit de politieassociatie. 

Daarnaast zullen er in de toekomst gezamenlijke opleidingen worden georganiseerd voor alle slachtofferbejegenaars van de politieassociatie.



Handhaving openbare orde
Bij manifestaties en evenementen heeft de lokale politie een belangrijke taak in de ordehandhaving. 

In onze politiezone vinden jaarlijks allerlei evenementen plaats, zoals markten, sportwedstrijden en festivals. Denken we bijvoorbeeld aan de carnavalsstoet, de 
jaarmarkt en de jogging ‘Dwars door Zaventem’. De inzet hiervoor wordt geleverd vanuit zowat al onze operationele teams, dus zowel vanuit interventie, verkeer, 
de wijk of zelfs de recherche. 

Bij kleinere evenementen zullen doorgaans de wijkinspecteurs de handen in mekaar slaan met team verkeer om een oogje in het zeil te houden. Bij de grotere 
evenementen, zoals het Pop@park festival op 15 augustus, zal de maximale capaciteit van het korps aangesproken worden, eventueel uitgebreid met 
versterkingen vanuit andere zones of federale diensten. 

Er bestaat een systeem van verplichte steun tussen politiezones en de federale politie, de gehypothekeerde capaciteit (hycap) genoemd. Zo krijgen wij soms dus 
versterking, maar leveren wij ook jaarlijks personeelsleden voor de ordediensten van onder andere voetbalwedstrijden, wielerwedstrijden, EU-tops in Brussel, 
manifestaties, zomerfestivals en andere grootschalige recreatieve evenementen. De collega’s die hiervoor worden ingezet, zijn speciaal opgeleid en uitgerust. 

Met het einde van de strenge coronamaatregelen werden er heel wat evenementen 
georganiseerd in 2022. Zowel in onze eigen gemeente als overal in het land. Voor lokale 
ordediensten noteerden we in 2022 een inzet van 1.150 mensuren. Er ging ook heel wat 
capaciteit naar steun aan andere zones, de zogeheten gehypothekeerde capaciteit, goed 
voor zo’n 1.470 mensuren. Dit laatste is een verdubbeling ten opzichte van 2021, waar nog 
heel wat grote evenementen geschrapt werden omwille van corona.

Tot slot dienen wij als politiezone ook enkele keren per maand versterking te leveren voor 
de beveiliging van de zittingen in het justitiepaleis te Brussel. In 2022 spendeerden we 
hieraan 595 mensuren.

Versterking geleverd voor de ronde van Vlaanderen 2022  > > > 



Ondersteunende teams
Er werken meer mensen bij onze politiezone dan je op het eerste zicht denkt. Naast de operationele teams, die voornamelijk instaan voor zichtbare en gekende 
“eerstelijnspolitiezorg”, heeft onze politiezone ook enkele administratieve en ondersteunende teams die mee zorgen voor de goede werking van ons korps. 

Denken we hierbij aan: 

- Het lokaal informatiekruispunt (LIK), bestaande uit de teams “informatiegaring/verwerking/verspreiding”, “functioneel beheer” en “administratie”. Zij 
staan in voor o.a. voorbereiding van de wekelijkse operationele briefing, dringende (ont)seiningen, wapendossiers, inkomende/uitgaande poststukken,…

- Team APO (autonoom politioneel onderzoek), dat bepaalde welomschreven dossiers volledig kan afhandelen in eigen beheer waarna de procureur des 
Konings beslist over het verdere gevolg. 

- Team ICT-services, dat instaat voor de hele telematica-infrastructuur. 

- De dienst intern toezicht, die toekijkt op de kwaliteit van de werking en klachten behandelt van burgers, Comité P, algemene inspectie, parket of andere.

- De dienst beleidsondersteuning, die actief is in de domeinen optimale bedrijfsvoering, communicatie en opleidingen.

- Team HRM, dat instaat voor alles wat te maken heeft met loopbaanbeheer en welzijn op het werk.

- Team logistiek, dat zorgt voor het onderhoud van het gebouw, voor de aankoop van materialen in de ruime zin en voor het voertuigenpark.



Resultaten veiligheidsplan:
Cijfers en activiteiten 2022



Zonaal Veiligheidsplan
Elke zes jaar wordt een nieuw zonaal veiligheidsplan (ZVP) opgesteld. Het is als het ware een bedrijfsplan met daarin de krijtlijnen van onze werking voor de 
komende jaren. In het ZVP worden de thema’s en doelstellingen bepaald waaraan we, naast de reguliere werking, prioritair aandacht geven. 

Voor onze politiezone is dit vandaag in het domein ‘veiligheid en leefbaarheid’:
- Diefstal met braak in woning
- Diefstal uit voertuigen
- Intrafamiliaal geweld
- Maatschappelijke overlast
- Drugs
- Verkeersveiligheid

Ook op vlak van ‘optimale bedrijfsvoering’ werden een aantal aandachtspunten vastgelegd:
- Informatiebeheer en nieuwe technologieën 
- Professioneel HR-beleid 
- Communicatie 
- Leiderschap
- Duurzaamheid

Het huidige ZVP geldt voor de periode 2020-2025. Anders dan vroeger, kozen we voor een dynamischere werkwijze die ons toelaat onze werking sneller aan te 
passen aan wat zich voordoet in de samenleving. 

In wat volgt geven we een overzicht van de belangrijkste (criminaliteits)cijfers en onze gevoerde acties van 2022. 
Omwille van het personeelsgebrek bleef er naast het verzekeren van onze basisactiviteiten weinig beleidsvrije ruimte over. 



Criminaliteitsbeeld

Bron: FPF/DGR/DRI/BIPOL - Criminaliteitsbarometer 2020-2023 (ANG+ISLP24u | afsluitingsdatum: 08/02/2023)

In de cijfers van 2020 zagen we een duidelijk “corona-effect”. De klassieke criminaliteit, zoals diefstallen, kende met name door de lockdown een sterke daling.  
Het totale criminaliteitscijfer lag echter niet lager, mede door de vele corona pv’s. In 2021 en nog meer in 2022 nam vooral het aantal diefstallen opnieuw toe.

De piek in het aantal ‘misdrijven tegen personen’ in 
2020 is toe te schrijven aan de talrijke corona-pv’s 
die werden uitgeschreven. In 2022 was dit niet meer 
van toepassing. Sinds maart golden er geen corona-
maatregelen meer.

2020 2021 2022



Overzicht misdrijven
Top 3 van meest geregistreerde misdrijfcategorieën voor de PZ Zaventem 
in 2022:

1. Diefstal en afpersing

2. Bedrog 

3. Beschadiging van eigendom

Diefstal en afpersing staat reeds jaren met stip op 1 in de top van meest 
geregistreerde feiten. Ook beschadiging van eigendom is reeds langer in 
de top 3 terug te vinden. Feiten van bedrog zitten pas recenter in de lift.

Door de corona-epidemie waren 2020 en 2021 bijzondere jaren. Corona-
inbreuken staan vervat onder ‘volksgezondheid’. 

Bron: FPF/DGR/DRI/BIPOL - Criminaliteitsbarometer 2020-2023 (ANG+ISLP24u | afsluitingsdatum: 08/02/2023)



Diefstallen

202220212020Diefstal uit voertuig

988969Voltooid 

315420Poging 

12914389TOTAAL

202220212020Woninginbraak

12811260Voltooid 

949752Poging 

222209112TOTAAL

Behalve in het uitzonderlijke jaar 2020, ligt het aantal woninginbraken 
de laatste vijf jaar grof geschat rond de 200. De vijf jaren voorheen lag 
dit cijfer tussen 300 en 400 woninginbraken per jaar. Bij diefstallen uit 
voertuig stellen we eenzelfde trend vast: van bijna 300 in 2012 naar 
129 in 2022. De meeste diefstallen vinden plaats tijdens de “donkere 
maanden”. 

ACTIVITEITEN 2022:
• Diefstalpreventieadvies op maat: 31 (15 in 2021)
• Herbezoek bij slachtoffers van woninginbraak : 202 (155 in 2021)
• Afwezigheidstoezicht op vraag : 96 (71 in 2021)
• Deelname aan bovenlokale acties, zoals “exit” met de focus op rondtrekkende

dievenbendes
• Geleverde patrouilles door de cavalerie (federale politie): 5 (7 in 2021)
• Acties “klinktrekken” en wijkscan: 1

Naast de reguliere patrouilles leveren we heel wat gerichte inspanningen 
in de strijd tegen diefstal: geven van gratis diefstalpreventief advies aan 
huis, organiseren van acties klinktrekken en wijkscans, deelnemen aan 
provinciale en nationale campagnes en acties, delen van preventietips 
via sociale media, uitvoeren van afwezigheidstoezicht, activeren van 
buurtinformatienetwerken,...

Bron: FPF/DGR/DRI/BIPOL - Criminaliteitsbarometer 2020-2023 (ANG+ISLP24u | afsluitingsdatum: 08/02/2023)



Enkele succesjes

Bron: website PZ Zaventem, Nieuwsblad.be en HLN.be



Intrafamiliaal geweld

BRON: criminaliteitsbarometer 

202220212020Intrafamiliaal geweld

676540Fysiek

132Seksueel

204729Psychisch 

9103Economisch 

9612174TOTAAL

ACTIVITEITEN IN DE STRIJD TEGEN IFG:
• Geweld in de huiselijke sfeer hoog op de prioriteitenlijst houden.
• Meldingen steeds als dringend beschouwen en met bijzondere aandacht behandelen. 
• Voorzien in kwaliteitsvolle (crisis)opvang van slachtoffers en steeds een informatiebrochure overhandigen. 
• Dagelijks opvolgen van de feiten en oog hebben voor nazorg. Hercontactname bij elk feit, indien nodig een herbezoek. 
• Aandacht hebben voor preventie en de meldingsbereidheid trachten te verhogen: 

• Slachtoffers en naasten sensibiliseren om aangifte te doen en professionele hulp te zoeken.
• Verspreiden van folders met nuttige informatie en tips voor zowel daders als slachtoffers (focus op slachtoffers).
• Via sociale media hulpverleningsinstanties en campagnes in de kijker plaatsen.

• Deelnemen aan overlegvergaderingen betreffende de ketenaanpak van IFG (politie, parket, hulpverlening). 

Geweld in de familiale sfeer is de meest omvangrijke geweldsvorm binnen 
onze maatschappij. Het komt voor in alle sociaal-economische klassen en 
binnen alle culturen in de samenleving. Het is echter moeilijk om trends te 
duiden bij misdrijven binnen de privé-sfeer. De cijfers zijn afhankelijk van 
de meldingsbereidheid. Niet iedereen die slachtoffer wordt, zet ook de 
stap om hiervan aangifte te doen. Een stijging van de feiten weerspiegelt 
zich dus niet persé in de cijfers. Daarom is en blijft intrafamiliaal geweld 
een prioriteit in ons zonaal veiligheidsplan. We blijven sensibiliseren en 
waar mogelijk overtuigen om hieraan een halt toe te roepen! 

Bron: FPF/DGR/DRI/BIPOL - Criminaliteitsbarometer 2020-2023 (ANG+ISLP24u | afsluitingsdatum: 08/02/2023)



Overlast

ACTIVITEITEN 2022:
• Deelname aan overlegplatformen
• Nauwe samenwerking met gemeentelijke diensten en externe partners  
• Gerichte patrouilles naar “hotspots” 
• Inzet van zes verplaatsbare overlastcamera’s op diverse overlastgevoelige locaties
• Deelname aan bovenlokale acties en sensibiliseringscampagnes, zoals “Mooimakers”
• Deelname aan de veiligheidsmonitor 2021

202220212020Overlast 

186193168Vandalisme, vernieling, beschadiging

431831Sluikstort, zwerfvuil

101720Geluidshinder

153621Dieren (loslopend, uitwerpselen)

278Wildplassen, spuwen

Overlast is een breed begrip. Het gaat meestal niet om grote 
misdrijven maar eerder om storende gedragingen die kunnen 
leiden tot onveiligheidsgevoelens, zoals sluikstort of loslopende 
honden. Voor het bestraffen van deze kleinere overtredingen 
heeft de gemeente een politiereglement met gemeentelijke 
administratieve sancties (of kortweg ‘GAS’) goedgekeurd. 

Bron: FPF/DGR/DRI/BIPOL - Criminaliteitsbarometer 2020-2023 (ANG+ISLP24u | afsluitingsdatum: 08/02/2023)



Drugs
202220212020Drugs

6688118Bezit 

31214Handel

67Fabricage 

337Gebruik 

511Andere 

12In -en uitvoer

77111149TOTAAL

De afgelopen jaren hebben we ons verder verdiept in drugsdelicten. Sinds 
2020 beschikken we in onze politiezone over een eigen actieve drugshond. 
De strijd tegen drugs werd in het zonaal veiligheidsplan 2020-2025 om die 
reden opgenomen als één van de prioritaire fenomenen. Ook binnen onze 
lokale recherche werkt een team specifiek op drugs. 

Opmerking: Een drugsdelict is een opsporingsdelict. Dit betekent dat een  
stijging of daling in de cijfers niet persé gekoppeld mag worden aan een 
toename of afname van het fenomeen. 

ACTIVITEITEN IN DE STRIJD TEGEN DRUGS:
• Sensibiliseringscampagnes
• M.E.G.A-project in de scholen
• Gerichte patrouilles en controleacties
• Aandacht voor drugs bij verkeersacties
• Optimaal benutten inzet en expertise drughondengeleider 

Onze drugs- en cashhond Sky > > > 

Bron: FPF/DGR/DRI/BIPOL - Criminaliteitsbarometer 2020-2023 (ANG+ISLP24u | afsluitingsdatum: 08/02/2023)



Verkeersveiligheid

2022202120202019Verkeersongevallen 

405269267454Met stoffelijke schade

77465683Met lichamelijk letsel

1010Met doden*

*Personen die enkele dagen later aan hun verwondingen overlijden, zijn in deze cijfers niet opgenomen.

Verkeersveiligheid is al jarenlang een topprioriteit voor de gemeente en de politiezone. Zaventem is op vlak van mobiliteit een bruisende gemeente. Het drukke 
verkeer zorgt voor een grotere kans op verkeersgerelateerde inbreuken en ongevallen. Er worden dan ook heel wat inspanningen geleverd om de vlotheid en de 
veiligheid van het verkeersgebeuren te garanderen. In de cijfers zien we ook hier duidelijk het corona-effect. In 2020 en 2021 waren er minder ongevallen.   

ACTIVITEITEN IN DE STRIJD VOOR EEN VEILIG VERKEER:
• Deelname aan sensibiliseringscampagnes
• Patrouilles: algemeen verkeerstoezicht + motorpatrouille
• Schooltoezicht bij begin en einde schooltijd 
• Gerichte acties

• Alcohol en drugs
• Taxiwetgeving
• Asociaal rijgedrag
• Fietsverlichting
• Snelheid, incl. flitsmarathon
• Zwaar Vervoer
• In samenwerking met de Vlaamse Verkeersbelasting
• Ikv nationale of provinciale campagnes

• Verkeerseducatie
• Verstrekken van verkeerstechnisch advies

Bron: FPF/DGR/DRI/BIPOL - verkeersbarometer (januari 2023)

Bron: Haviland

202220212020GAS 4

4321.0692.233Dossiers

1511Seponeringen

38.512 eur91.930 eur202.884 eurOpgelegde geldboetes

Sinds juni 2019 kunnen overtredingen inzake stilstaan en parkeren worden beboet via het systeem van gemeentelijke administratieve sancties (=GAS 4). 
In sommige gemeenten kunnen lichte snelheidsovertredingen ook worden aangepakt via dit systeem (=GAS 5), maar dit is nog niet het geval in Zaventem.



Verkeersveiligheid (2)
202220212020Alcohol (gerichte controle)

9.4679.6735.098Gecontroleerde voertuigen

11915363Aantal positieve testen (A+P)

18197Intrekking rijbewijs

202220212020Drugs in het verkeer

1.4341.005701Uitgevoerde checklists

212027Aantal positief

242732Uitgevoerde speekseltesten

201821Aantal positief

Bron: FPF/DGR/DRI/BIPOL - verkeersbarometer 2023

202220212020Verkeersinbreuken 

271181243Gsm

169201304Gordel en kinderzitje

638369482Verkeerslichten

334321415Rijbewijs

202220212020
Snelheid bemand 
(= mobiele camera NK7) 

8.01623.60616.635Gecontroleerde voertuigen

6912.4731.689Overtredingen

202220212020
Snelheid onbemand 
(= LIDAR + vaste camera’s) 

3.327.3053.357.2653.807.682Gecontroleerde voertuigen

189.716428.00733.661Overtredingen

Ondanks het steeds nijpender wordend 
personeelstekort, slagen we er toch in om 
heel wat (verkeers)acties te organiseren. 

We richten ons hierbij voornamelijk op de 
belangrijkste oorzaken van gewonden in het 
verkeer, zoals overdreven snelheid, alcohol en 
drugs, het niet dragen van de gordel, 
gsmgebruik achter het stuur,... 



Enkele succesjes

Bron: Website PZ Zaventem, Nieuwsblad.be en HLN.be



Corona
De laatste gerichte controleactie dateert van januari 2022. 

In maart werden alle grote maatregelen afgeschaft en konden we ons stilaan opnieuw op onze “vertrouwde” taken concentreren. 

BRON: Nieuwsblad.be



Werken met mensen

Bron: HRM PZ 5400

Op een personeelsdienst is heel wat knowhow vereist. Het personeelsstatuut van de politie is niet eenvoudig. Een belangrijke partner is het sociaal secretariaat 
(SSGPI), maar ook een goed uitgebouwd netwerk waar je snel een antwoord kan krijgen van collega's is onontbeerlijk! 

In de loop van 2022 werd team HRM versterkt met een consulent en een extra deeltijdse assistent. Samen ondersteunen zij de medewerkers met een glimlach.

Enkele cijfers:

• Ziekteverzuim: 12 (nieuwe) arbeidsongevallen, 1334 ziektedagen, 11 baaldagen

• Andere afwezigheden:
- Uitzonderlijk verlof wegens overmacht (“sociaal verlof”): 44 dagen
- Syndicaal verlof: 60 dagen
- Huwelijken: 1
- Geboortes: 4 

Zwangerschapsverlof: 30 weken
Vaderschapsverlof: 30 dagen 

- Loopbaanonderbreking: 8x vermindering met 1/5de, 2x 1/2de en 2x 1/10de
- Aanvragen bijberoep: 3



Personeelsstroom
In het afgelopen jaar lag er wederom grote druk op onze capaciteit. Onze collega’s hadden het soms zwaar om alle taken rond te krijgen. Gelukkig heerst er een 
grote collegialiteit en springt iedereen bij waar kan. We merken ook dat de vele inspanningen om mensen aan te trekken stilaan hun vruchten afwerpen.

Zo vervoegden 14 medewerkers het politiekorps in 2022. Weinigen stromen onze zone binnen via het klassieke systeem van mobiliteit, waarmee men van de ene 
politiezone of dienst kan overgaan naar een andere. Wij rekruteren voornamelijk inspecteurs rechtstreeks uit de politieschool of sinds 2022 door middel van het 
nieuwe rekruteringsconcept zelfs al voor aanvang van de basisopleiding. Calog medewerkers werven we het makkelijkst extern aan. 

Vier medewerkers verlieten onze zone via mobiliteit. Daarnaast ging één medewerker met pensioen en maakte één medewerker gebruik van het stelsel van non-
activiteit voor persoonlijke aangelegenheden. Vijf collega’s verschoven intern naar een ander team.

Bron: HRM PZ 5400 – Jobpol.be



Welzijn op het werk
Welzijn

Werknemers met minder stress en minder zorgen, thuis en op het werk, zijn minder afwezig, dragen 
bij een aan aangename werksfeer en zijn productiever in hun werk. Daarom dragen wij het welzijn 
van onze medewerkers hoog in het vaandel.

Om onze medewerkers fit en gezond te houden, boden we sinds januari 2022 aan elke medewerker 
de mogelijkheid om één uurtje per week betaald te sporten. Vele collega’s maakten hiervan gebruik: 
samen wandelen, lopen, fitnessen, zwemmen,… We registreerden voor 2022 in totaal 1223 sportieve 
uurtjes. En ook daarbuiten werd regelmatig samen gesport. Zo namen we bijvoorbeeld in groep deel 
aan de Warmathon. 

In maart werden alle bureaus, vergaderzalen en cafetaria opgesmukt met kamerplanten. Ze brengen 
niet enkel rust en gezelligheid tijdens het werken, de plantjes geven ook zuurstof en filteren slechte 
stoffen uit de lucht. De blikvanger, een mos creatie, vind je op de muur van ons onthaal.

Daarnaast hebben we nog steeds een team geëngageerde collega’s die in samenwerking met de vzw 
Polza allerlei zaken organiseren voor het personeel. In 2022 hebben zij echter geen fysieke activiteiten 
kunnen organiseren. Eerst waren er een paar opstoten van Covid-19 gevallen waardoor samenkomen 
geen goed idee was. Later werd het moeilijk omwille van het nijpend personeelstekort. Wel werden 
25 kaartjes verstuurd naar collega’s die langere tijd afwezig waren, slachtoffers van arbeidsongevallen 
of bij promotie. 

Eind 2022 werd tot slot het aanbod van Balance Crafter gedaan aan alle medewerkers. Een online tool 
van IDEWE om de werk-privé balans te verbeteren. Hiermee gaan we in de loop van 2023 verder. 



Werken met middelen
Team Logistiek, bestaande uit twee calog medewerkers, dragen bij aan de goede werking van onze zone op verschillende vlakken. 

Gebouwen

Begin 2022 werd de tweede fase van het nieuwbouwcommissariaat volledig afgerond. Deze tweede en laatste fase bestond uit de bouw van de schietstand en de 
aanleg van onze personeelsparking. Team logistiek heeft in 2022 182 meldingen behandeld over defecten in het gebouw, een stijging van 41 meldingen tov 2021.

We hadden 11 schadegevallen, waarvan twee onopzettelijke beschadigingen door eigen personeelsleden, twee beschadigingen aan persoonlijk materiaal, drie 
beschadigingen aan het gebouw door externe firma’s en vier beschadigingen tijdens een opsluiting in ons cellencomplex. 

Voertuigen

Onze politiezone had in 2022 een wagenpark van 19 voertuigen waarvan 6 elektrische voertuigen. Bijkomend beschikt de politiezone over 5 moto’s, 1 scooter, 8 
fietsen en 9 elektrische fietsen. Eind 2022 werden er via raamcontract nog een dienstmoto en een anoniem voertuig aangekocht.

Er werd in totaliteit over het volledige jaar 199.523 km gereden met onze dienstvoertuigen. Team Logistiek kreeg 128 meldingen over defecten aan de voertuigen. 
Dit komt neer op meer dan twee meldingen per week. Vaak zijn dit storingen, defecten aan de signalisatie of kapotte lampen. Over de e-fietsen ontvingen we ook 
14 meldingen. Daarom werd er extra geïnvesteerd in het onderhoud en de herstellingen. 

We hadden vorig jaar 24 schadegevallen waarvan we er 16 aan de verzekering hebben aangegeven. Eén anoniem voertuig heeft door een verkeersongeval een 
totaal verlies geleden. 

Om de rijvaardigheden, mentaliteit, houding en filosofie van de medewerkers te verbeteren investeren we sinds enkele jaren in gespecialiseerde rijopleidingen 
PRIO en PRIBA van respectievelijk één en drie dagen. Gespreid over meerdere jaren, komt iedere collega aan bod.



Werken met middelen (2)
Materiaal

Team logistiek en financiën probeert er eveneens voor te zorgen dat alle personeelsleden beschikken over het materiaal dat zij nodig hebben om de taken die hen 
toebedeeld zijn, zo goed mogelijk te kunnen uitvoeren. Problemen lossen zij zo goed en zo snel mogelijk op. Ze zorgen er ook voor dat alle materiaal op tijd een 
onderhoud of jaarlijkse ijking krijgt. Indien nodig zorgen zij voor nieuw materiaal. 

Er waren afgelopen jaar 42 meldingen over problemen met materiaal: meestal zijn dit problemen met de sleutelkast en de lockers of de verdeelautomaat. Dit getal 
is vergelijkbaar met andere jaren. 

De investeringen zijn dit jaar eerder beperkt gebleven gezien de hoge werkingskosten (bv. prijsstijging energie). Toch hebben we uiteraard wel geïnvesteerd in de 
reguliere vervanging van pc’s, laptops en schermen zodat iedereen vlot kan blijven werken. Voor team lokale recherche werd er zelf een speciale pc samengesteld 
met bijhorend NAS-station zodat zij meer data kunnen opslaan bij het uitlezen van smartphones. Er werd ook een nieuw tijdsregistratiesysteem aangekocht omdat 
wij zullen werken met nieuwe badges en de vingerafdruk niet meer past in het GDPR-verhaal. 

Via het verkeersveiligheidsfonds werden ons 3 Imatch-toestellen geleverd om vingerafdrukken te kunnen controleren op het terrein. Om de verkeersveiligheid te 
verhogen ikv acties werden er ook 18 verkeerskegels, lampensets en verkeersdrempels beschikbaar gesteld aan onze zone. Zelf deden we hiervoor nog een extra 
investering en kochten we 80 nieuwe verkeerskegels, 6 telescopische borstels en spades waarmee we onze dienstvoertuigen kunnen uitrusten. Ook 1 grote lamp 
werd aangekocht om ’s avonds of ’s nachts op een veiligere manier te kunnen werken. 

Ook voor de inrichting van het nieuwe gebouw werden er nog enkele investeringen gedaan. 

Team wapens deed nog een aankoop van 30 nieuwe Glocks zodat onze oudste wapens vervangen kunnen worden en bestelde ook nieuwe collectieve wapens. Ten 
slotte werd er een grote investering gedaan om alle kogelwerende vesten te vervangen. Hierbij werd er rekening gehouden met de nieuwe normen in veiligheid, 
maar ook met het comfort en de beweegbaarheid van de personeelsleden. 

Bron: Logistiek PZ 5400



Externe communicatie
We blijven inzetten op onze sociale media-accounts, perscontacten en onze website. We gebruiken 
vooral de sociale mediakanalen om de burger te informeren. Met korte duidelijke boodschappen 
bereiken we een ruim publiek. Denken we aan tips over veilig surfen op het internet, anti-inbraaktips 
of behaalde (actie)resultaten. Ook durven we regelmatig al eens een blik achter de schermen geven.

We geven graag een stand van zaken mee. 

We sloten ons ‘Facebookjaar’ af met 3.265 volgers op 31/12/2022. Het aantal volgers blijft langzaam 
stijgen. Het waren er zo’n 300 meer dan eind 2021. 

Op Twitter zijn we weinig actief. We merken daar een lichte daling in aantal volgers. Op het einde van 
2022 stond de teller op 2.218 volgers. 

Sinds februari 2022 hebben we ook een Instagram account. Op een klein jaar tijd bereikten we al 830 
volgers.

We kregen met ons nieuw politiecommissariaat ook een mooie vermelding in het tijdschrift Blue 
Minds (= tijdschrift voor Politie & Maatschappij) in themanummer 11/2022 met als titel “Politie, 
veiligheid en infrastructuur”.

We zijn dag en nacht bereikbaar op het telefoonnummer 02 719 10 10. 

Voor minder dringende zaken kan je mailen naar pz.zaventem@police.belgium.eu.

Voor dringende politiemeldingen bel je het noodnummer 101. 



Blikvangers 2022



Enkele blikvangers

Inhuldiging
nieuwbouw

20232021

2022

Digitalisering

Politie-
honden

Wat onthouden we uit 2022? 
We lichten enkele bijzonderheden toe in de volgende slides.



Investeren in hondengeleiders

De belangrijkste punten van 2022 wat betreft de hondenteams:
• Maandelijkse trainingen voor de patrouillehonden in de schoot van het PIVO (kwaliteit 
omhoog, beter en professioneel omkaderd,...).
• Aankomst van Scout, nieuwe patrouillehond (puppy) voor HINP Alaerts. Opleiding 
voorzien in oktober 2023.
• Verschillende positieve zoekingen van onze drugs- en cashhond Sky, met als grootste 
succes eentje waarbij er enkel op basis van haar indicatie overgegaan werd tot een 
huiszoeking en er alzo 3 kg verdovende middelen werd gevonden.
• Bijstand op grote verkeers- en gerechtelijke acties.
• Weinig zuivere patrouille-inzet, wegens operationele noodwendigheid elders.

Wat verwachten we voor 2023:
• Opleiding nieuwe patrouillehond Scout 
• Pensioen patrouillehond Gamin
• Aankomst nieuwe pup voor INP Devroede
• Uitbreiding van de samenwerking met het PIVO voor hondenopleidingen
• Uitbreiding samenwerking met de omliggende politiezones ikv de politieassociatie

INP Olenaed met Sky > > >

Sinds 2020 is ons hondenteam compleet: drie patrouillehonden en één actieve drugs- en cashhond. Twee van onze hondengeleiders zijn opgeleid tot pakwerker. 
Hiermee zijn we uniek in Vlaams-Brabant. We zijn dus best trots op wat we in huis hebben. 

Bron: teamcoördinator K9



Digitalisering
Digitaal wordt steeds meer het nieuwe normaal. Ook in onze werkomgeving blijft de digitalisering zich verderzetten. Dat vraagt om een politie die digitaal 
vaardig is. Jaarlijks investeren we dan ook in allerlei technologieën, software en opleiding voor onze medewerkers. We proberen steeds bij te blijven met de 
nieuwe tendensen. Dit komt onze werking en dienstverlening ten goede.

PatLoc

PatLoc staat voor PATrouille LOCatie. Het is een app waarmee we informatie gestuurd werken in de praktijk: politiemedewerkers kunnen handelen met de juiste 
informatie, op het juiste ogenblik, op de juiste plaats.  Elke locatie die politioneel belang heeft en gedurende een bepaalde periode op regelmatige tijdstippen 
bezocht moet worden, wordt aangestuurd via de app.  Een ploeg die op een bepaald moment beschikbaar is, kan zo ook flexibel ingezet worden om een PatLoc
(in de buurt) te rijden. De app maakt ook opvolging en meting mogelijk.

Administratie

Team Administratie staat nog steeds in voor het registreren, verwerken en verdelen van alle binnenkomende stukken.

Het valt op dat ook deze stroom van stukken meer en meer gedigitaliseerd wordt. Parketten sturen kantschriften via mail, verschillende partners vragen 
processen-verbaal op via mail, enz. Meer en meer werkprocessen voltooien zich digitaal. Daarnaast wordt ook ons digitaal archief binnen dit team beheerd. De 
“new way of working” laat zich dus ook hier voelen.

Bron: Lokaal InformatieKruispunt



Inhuldiging nieuwbouw
In maart 2021 namen we onze intrek in ons spiksplinternieuw commissariaat, maar de feestelijke inhuldiging liet wegens corona even op zich wachten. 

Op vrijdag 9 september 2022 was het dan zover. Het nieuwe commissariaat van de politiezone Zaventem werd officieel ingehuldigd, in aanwezigheid van 
provinciegouverneur Jan Spooren, procureur des Konings Ine Van Wymersch, burgemeester Ingrid Holemans en het schepencollege. Ook alle raadsleden, 
bouwbedrijf Willemen, Belfius en diverse partners werden uitgenodigd. Samen met de personeelsleden van de zone waren er zo'n 100-tal genodigden 
aanwezig op het inhuldigingsmoment. Geïnteresseerden kregen na de receptie nog een uitgebreide rondleiding.

De kernwoorden voor het nieuwe gebouw zijn: veiligheid, functionaliteit en duurzaamheid. De technische faciliteiten zijn afgestemd op efficiënt hedendaags 
politiewerk. We beschikken over alle modern comfort en nog veel meer: een ruime privé parking, een ondergrondse schietstand, een virtuele schietstand, een 
dojozaal en een fitnessruimte. Deze laatste faciliteiten worden ook verhuurd aan de omliggende politiekorpsen. 



Slotwoord



Slotwoord
Met dit jaarverslag gaven we een impressie van de meest opvallende resultaten en activiteiten voor het jaar 2022. 

Als korpschef kan ik met fierheid terugblikken op de geleverde diensten van al mijn medewerkers en durf ik gerust zeggen dat iedere burger op ons 
grondgebied professioneel wordt verder geholpen. Dag en nacht zetten we ons in. Verdachten opsporen, optreden tegen geweld, bekeuren, slecht nieuws 
brengen. Maar ook luisteren, opkomen voor slachtoffers, schoolkinderen iets bijbrengen tot zelfs levens redden. 

Ondanks de uitdagingen behaalden we mooie resultaten. 

Onze slogan kwam volledig tot zijn recht en is niet voor niets: VEILIG EN LEEFBAAR, DAAR GAAN WE VOOR!

We blijven streven naar transparant werken en trachten steeds op een efficiënte en heldere wijze verslag uit te brengen naar onze partners, inwoners en eigen 
medewerkers.

Contactgegevens

Adres: Hoogstraat 20 te 1930 Zaventem
Tel: 02 719 10 10 – Fax: 02 719 10 00
E-mail: pz.zaventem@police.belgium.eu 
(Opgelet: dit e-mailadres wordt niet 24/24 opgevolgd!)


