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VOORWOORD

In ons jaarverslag geven we een beknopt beeld van:
e gebeurtenissen waarmee we geconfronteerd werden;
e activiteiten die we ontplooiden;
¢ materiéle en personele middelen die we hebben aangewend.
Waar het mogelijk is, plaatsen we de cijfers van 2017 tegenover de cijfers van de voorbije jaren.

Het is het verslag van de werking van onze lokale politiedienst en niet het criminaliteitsbeeld van de PZ
Demerdal-DSZ.

In 2017 hebben zich geen grote transformaties voorgedaan. Maar de context waarin deze politiedienst
geleid moest worden bleef voortdurend veranderen.

De aanleidingen tot deze veranderingen zijn voor een groot deel dezelfde als in 2016:

* de gevolgen van het arrest nr. 103/2014 van het Grondwettelijk Hof inzake pensioen. Het be-
sef dat er langer moet gewerkt worden heeft ongetwijfeld zijn invloed op de actuele work-life
verhouding. Een veranderende verhouding die op haar beurt een zware impact heeft op de
planning van permanentiediensten en op de uitbouw van onze politiedienst als organisatie. De
piekploeg die we de voorbije jaren konden inplannen voor de zomerse drukte in onze twee
steden, moest in 2017 noodgedwongen gehalveerd worden.

¢ taken, waarvan wij ooit hoopten dat deze ter ondersteuning door de federale politie zouden
worden aangeboden.

0 bij gebrek aan ondersteuning en toekomstvisie bundelden alle lokale politiekorpsen
van het arrondissement Leuven hun krachten met betrekking tot de IT-optimalisatie.

0 In eigen beheer zorgden wij samen met de Provincie Vlaams-Brabant voor de imple-
mentatie van het KB 9 maart 2014 betreffende de gemeentelijke administratieve sanc-
ties voor de overtredingen betreffende het stilstaan en parkeren.

e niettegenstaande de aanslagen in 2017 in de onmiddellijke omgeving van onze politiezone uit-
bleven moest de focus aangehouden worden op basis van dreigingsniveau 3.

Toch zijn we er in geslaagd om:
¢ aan de minimale normen van de zeven basisfunctionaliteiten ‘te voldoen’;
¢ een bijdrage te leveren aan de maatschappelijke veiligheid in het algemeen en in het bijzonder
in het kader van:

0 de verkeersveiligheid;
0 de drugsproblematiek;
0 het voorkomen en het ophelderen van misdrijven;
0 het vrijwaren van de openbare orde.

Als korpschef sloot ik 2017 af met een positief gevoel nadat de evaluatiecommissie het licht op groen
zette voor een eventuele verlenging van mijn mandaat. Ik moet, als pensioengerechtigde, (nog) niet op
zoek naar andere uitdagingen.

2018 is ondertussen gestart met talrijke acties op het terrein. Maar ook met een nog duidelijker ten-
dens van de veranderende work-life verhouding.

Korpschef

Jan Vanhauwere
5 april 2018
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1. BELEID & LEIDING
1.1. De richtsnoeren bleven in 2017 onveranderd

Missie:
De lokale politie van de politiezone Demerdal-DSZ levert een kwalitatieve basispolitiezorg in de ste-
den Diest en Scherpenheuvel-Zichem. Zo draagt de PZ Demerdal-DSZ, onder het gezag en ter uitvoe-
ring van het beleid van de bevoegde overheden, bij tot de maatschappelijke veiligheid.
Visie:
Politiezone Demerdal-DSZ wil één open politiedienst zijn die vanuit een sterke verbondenheid en in
samenwerking met partners door een professionele en efficiénte dienstverlening vanuit haar speci-
fieke politionele bevoegdheden een bijdrage levert aan een veilige en leefbare samenleving.
Waarden:
P rofessioneel Zorgzaam D ynamisch Samenwerkend Z uinig

1.2. Zonale veiligheidsraad

21 april 2017

Dagorde
1. Goedkeuring notulen ZVR 18.11.2016
2. Jaarverslag en veiligheidsbeeld
3. Operationalisering van strategische doelstellingen:
a. Informatieveiligheid
b. Welzijn op het werk
4. Afhandeling van gemengde parkeerinbreuken via GAS
5. varia
a. Salduz+ de impact op onze werking
b. Dringende seining bij inhouding van rijbewijs; een voorbeeld van regelgeving die niet
evident is om in de praktijk te brengen
c. Certificaat: Inbraak veilig

24 november 2017

Dagorde
Bijdrage van de Codrdinatie- en steundienst Leuven aan de lokale politie Demerdal DSZ

Bijdrage van de Federale gerechtelijke politie Leuven aan de lokale politie Demerdal DSZ
Bijdrage van de stedelijke preventiediensten aan de maatschappelijke veiligheid

Onze bijdrage in de strijd tegen de mensenhandel en mensensmokkel

GAS voor gemengde parkeerinbreuken sinds 1 september 2017

De impact van de opleiding tot OLP LIB

De evolutie in het personeelsbestand van de PZ Demerdal-DSZ

Varia

N AWM R

1.3. Politieraad (samenstelling eind 2017)

De politieraad kwam vier keer samen en was eind 2017 als volgt samengesteld:

DIEST SCHERPENHEUVEL-ZICHEM
Buttiens Joeri Nijs Geert Cortens Willy Sannen Arlette
De Dobbeleer Monique Putseys Rudiger Jacobs René Schuyten Ronald
De Graef Christophe Versavel Mario Pauwels Inne De Kock Sara
Collin Robert Rijnders Renaat Peetermans Kris Verboven Hans
Gybels Iréne

1.4. Politiecollege

Het politiecollege kwam eenentwintig keer samen.
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1.5. Organogram

Het organogram zag er eind 2017 als volgt uit:

I 3
!/ Kerpschef

[~—]
Auditor
Intern Toezicht

Codrdinater Coardinater Bestuurlijk Coérdinator Codrdinator Niet-
Palitieoperaties Recherche Coardinator Operationele steun Operationele steun
Codrdinator | | | Codrdinator Wijkdienst
Wijkdienst Diest Scherpenheuvel-Zicham
e e o e e e e e e e e
Directiveamite
Adjunct codrdinator Tastchat Adjunct coardinatar Administratieve Administratieve LK Fimanciile dienst Persanmelsdienst
Teamchef f—+—1 i t— Teamchef endersteuning ondersteuning
Interventieteam iznd herchs i
TaarmeheE Teamchef Adjunct codrdinator 4{ 0“":""{"%:' ‘ Logistieke dienst }_A_{ T ‘
ke v — — s - secretaria
wamct af I s || Teamchef Centrum Wijkdienst 5/Z
Interventistean Niakaar Rechercheteam
Planning Onderhoudsdienst
Teamchef Teamchsf
Tearmchef | | || Taarnchef Deslgemeenten Wik Eeiis
Interventieteam Rechercheteam T
Slachtoffer- Technische dienst
L] Teamchef
| Administratieve Onthaal & plantan
ondersteuning

PZ DEMERDAL - DSZ

Niet alle functies van teamchef waren ingevuld en de communicatielijnen waren ook niet altijd zo strak
als zou mogen blijken uit de voorstelling.

1.6. De korpsleiding

Het directiecomité

e CP Jos Macken ging met pensioen op 1 oktober 2017

¢ HINP Frank Ronsse nam de functie van ‘codrdinator wijkdienst Diest’ over van CP J. Macken

¢ Tijdens de politieraad van december 2016 werd een plaats van commissaris vacant verklaard.
Eind 2017 had zich nog geen kandidaat aangeboden.

Het middenkader

¢ Hoofdinspecteur Christian Pairoux zette een punt achter zijn professionele loopbaan.
¢ Drie hoofdinspecteurs kwamen onze dienst versterken:
e HINP Kristof Fonteyn —teamchef wijkdienst
¢ HINP Kris Guldentops — operationele steundienst
e HINP Pieter Vandermeulen — teamchef interventie
e Eendrietal hoofdinspecteurs waren omwille van medische redenen heel beperkt beschikbaar.
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Tradelec: handcomputers — gemengde parkeerinbreuken

Politiecollege
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2.

PERSONEEL

Legende afkortingen:

Operationeel kader

Administratief en logistiek kader

HCP Hoofdcommissaris ADV Adviseur
CcpP Commissaris CNT Consulent
HINP | Hoofdinspecteur ASS Assistent
INP Inspecteur ARB Arbeider
AGP Agent van politie HKR Hulpkracht
2.1. De personeelsformatie
Tijdens de politieraad van oktober 2017 werd de personeelsformatie gewijzigd.
HCP Ccp HINP INP AGP ADV CNT ASS ARB
Oude formatie 1 20 69 2(+1) 1 3 9 1
Nieuwe formatie 1 18 72 2 2 4 11 1

2.2.

Personeelsverdeling

Dit is de lijst van de medewerkers zoals ze over de verschillende functionaliteiten waren verdeeld op
31 december 2017. Dit betekent niet dat ze effectief beschikbaar waren voor de dienst.

Wijkdienst (24)

Diest (12) Scherpenheuvel-Zichem (11)
1 HINP RONSSE Frank 13 HINP JANSSENS Paul
2 HINP FONTEYN Kristof 14 HINP CELEN Dirk
3 HINP VANDEWEYER Chris 15 HINP VAN GOSSUM Hans
4 INP HERMANS Jean 16 INP MAES Peter
5 INP KERCKX Karel 17 INP MATTHEUS Jenny
6 INP LUYTEN Alex 18 INP REYNDERS Chris
7 INP PIRON Patrick 19 INP SIMONS David
8 INP PITTEVILS Kim 20 INP VAN KIELDONCK Vanessa
9 INP STALMANS Patrick 21 INP VANDEN RHYN Christine
10 INP VANDER PERRE Catherina 22 INP VANHAMEL Karen
11 INP WITTEMANS Yves 23 INP WELLENS Valére
12 ASS VERDONCK Daisy
Onthaal (2)

Diest Scherpenheuvel-Zichem

24 [ Ass | VAN cAmP | Annicg 25 [ Ass | VAN GOSsSUM Tanja
Planton hoofdcommissariaat (11)
26 | CP MARCOEN Kurt 32 INP MAES Patrick
27 | HINP SWINNEN Patrick 33 INP MINNEN Christian
28 | INP DAMS Yves 34 INP STALMANS Roel
29 | INP DEGOL Eric 35 INP SWINNEN Nathalie
30 | INP FONTEYN Nathalie 36 INP VANWING Svenja
31 INP LINTERMANS Gunther
jaarverslag 2017 samen voor veiligheid
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Politieoperaties (43)

37 CcpP VERWICHTE Jean Marie 59 INP NICKMANS Robrecht
38 HINP DE KEYSER Mietje 60 INP NYS Andy
39 HINP ROOSEN Stan 61 INP OLEMANS Koen
40 HINP STANNARD David 62 INP ORYE Joris

41 HINP VANDERMEULEN Pieter 63 INP PAIROUX Dominik
42 HINP VERMANDEL Luc 64 INP PEREMANS Stefan
43 INP AERTS Dieter 65 INP PRINSEN Niels
44 INP BONGIOVANNI Marco 66 INP REYNDERS Kris

45 INP CAENEN Noél 67 INP RODEN Stijn

46 INP CARREIN Nele 68 INP RODET Kizzy
47 INP COLAERS Bart 69 INP SIMENON Johan
48 INP COUWBERGHS Dorien 70 INP VAN BAELEN Michiel
49 INP DE WIS Bart 71 INP VANDEREYKEN Koen
50 INP DECERF Yves 72 INP VANDERSTUKKEN Elke

51 INP EYCKMANS Rob 73 INP VAN DE WALL Niels
52 INP GACOMS Nico 74 INP VERBEEK Wim

53 INP GEERKENS Dries 75 INP VERDONCK Jonas
54 INP JORDENS Dimitri 76 INP WECKX Werner
55 INP LAVRIJSEN Nathalie 77 INP WESTHOVENS Gino

56 INP LUYTEN Mario 78 AGP VAN DRIEL Frank
57 INP MESENS Sofie 79 AGP VELTJEN Norbert
58 INP MICHIELS Nathalie

Recherche (12)

80 | CP SCHERPENBERG Jean Marie 86 INP DONMEZ Nuran
81 HINP SAPION Michel 87 INP FOURIE Pieter
82 HINP | VENNEKENS Chris 88 INP GYBELS Rudolphe
83 HINP WITTEVROUW Jo 89 INP MEYS Eddy
84 INP BEYNAERTS James 90 INP REYNDERS Kelly

85 INP CLYGNET Guido 91 ASS BELAEN Andrea
Operationele Steun (9)

92 | CP DECORTE Marleen 97 ASS DAVID Joke

93 | HINP GULDENTOPS Kris 98 ASS MELIS Kristina
94 | INP EYCKMANS 99 100 | ASS VAN DEN BULCK Marina
95 | INP DAEMS Marc 101 | ASS VANTHIELEN Evy

96 | INP SAENEN Alex

Niet-operationele Steun (11)

102 | CP MEELBERGHS Marc 108 | ARB LEMMENS Karel
103 | CNT FIDDELAERS Kristof 109 | HKR DANIELS Daisy
104 | CNT KENNES Caroline 110 | HKR THILLMAN Patricia
105 | ASS CARMANS Natacha 111 | HKR VAN CAMP Wendy
106 | ASS MULDERS Annelies 112 | HKR VANSWEEVELT Godelieve
107 | ASS ROOSEN Daniel

jaarverslag 2017 samen voor veiligheid
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Korpschef

| 113 | HCP | VANHAUWERE | Jan |
Politiesecretaris

\ 114 | ADV | CLAES | An |
Directiesecretaris

\ 115 | CNT | WENS | Greet |

2.3. Mobiliteit van medewerkers

Instroom
1 INP AERTS Dieter 01.03.2017
2 HINP FONTEYN Kristof 01.03.2017
3 | HINP | GULDENTOPS Kris 01.03.2017
4 HINP VANDERMEULEN Pieter 01.07.2017
5 | INP GACOMS Nico 01.07.2017
Uitstroom
1 HINP VANDEVIJVER Chris 01.11.017 mobiliteit
HKR PUTSEYS Sven 01.11.017 ontslag
HKR VAN DE LAER Jocelyne 01.11.017 ontslag
NAVAP
INP SMETS Carl 01.02.2017
INP VANHOUTVEN Patrick 01.05.2017
2.4. Stagiairs

We waren gastzone en creéerden een leeromgeving voor volgende aspiranten:
¢ AINP: L. Smeyers, B. Clerckx, J. Geeraerts, B. Wouters, E. Van Doninck, A. Bouweraerts,
A. Bracke, I. Mols, M. Strauven, M. Vermeylen.
e AHINP: D. Keuleers, P. Vandermeulen, S. Verschaeren.
e ACP: C. Christiaens, P. Czymerys.

2.5. Leeftijd en genderdiversiteit

Operationeel kader 2012 2013 2014 2015 2016 2017
e Quder dan 45 jaar 42,7% | 44,6% | 47,9% | 55,2% | 52,6% | 57,85
¢ De gemiddelde leeftijd is 45,7 jaar.

* Inspecteurs: van 26 jaar tot 60 jaar. 60,2 % is 40 jaar of ouder.
* Hoofdinspecteurs: van 29 jaar tot 59 jaar / gemiddelde leeftijd is 48 jaar.
e Officieren: Eén officier is 40 jaar, de anderen zijn ouder dan 55 jaar.

Administratief en logistiek kader
¢ De jongste medewerker is 36 jaar en de oudste 61 jaar.
e 76 % is ouder dan 40 jaar.
¢ De gemiddelde leeftijd is 48,6 jaar.

Genderdiversiteit

¢ In het operationele kader tellen we 21% vrouwen (20)
¢ In het administratief en logistiek kader tellen we 77,3 % vrouwen (17)
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2.6. Beschikbare operationele capaciteit

2013 2014 2015 2016 2017
Totaal operationele capaciteit* 176.958:00 | 178.641:03 | 175.429:02 | 181.531:05 | 181.690:22
Jaarlijks verlof | 26.269:20 25.752:36 26.106:00 24.460:36 24.498:36
Ziekteverlof | 12.043:40 13.018:48 14.561:36 19.288:48 18.126:00
Verminderde prestatie ingevolge ziekte 1.405:35 1.770:48 878:00 615:36 1.789:49
Arbeidsongeval | 1.465:00 1.304:36 444:54 126:36 1.490:51
Feestdagen 6.243:00 5.973:36 5.228:48 5.601:12 5.868:12
Bevallingsverlof 570:00 570:00 577:48
Bloedgeven 666:54 106:55 50:11 27:15 56:10
Omstandigheidsverlof 532:31 448:24 349:36 437:12 342:00
Teambuilding (Nieuwjaar) 85:00 254:36 224:12
Verlof wegens overmacht 380:00 330:36 319:12 395:12 456:00
Syndicaal verlof 590:00 427:12 422:48 355:36 194:36
Vaderschapsverlof 152:00 76:00 380:00 152:00
Andere verloven 714:24
Staking 32:48
Borstvoedingsverlof 342:15
Totaal gepresteerde uren 126.792:00 | 128.038:32 | 125.880:28 | 129.588:26 | 128.491:31

*Vanaf 2016 gebeurde er een nauwkeuriger registratie/telling van de beschikbare operationele capaciteit. Dit
heeft tot gevolg dat een vergelijking van deze totalen over de jaren niet aan de orde is. De deelrubrieken met

betrekking tot de onbeschikbaarheden werden wel nog op eenzelfde manier geteld.

2.7. Deeltijds werken

Door gebruik te maken van één of ander stelsel van deeltijds werken, werd het aantal beschikbare
FTE’s met 2.402 uren verminderd in het operationeel kader en met 1.714 uren bij het CALOG.

2.8. Weekend-, nacht- en overuren

2013 2014 2015 2016 2017
Overuren 2.915 3.139 2.829 3.681:20 2.824:05
Weekend 22.813 21.041 20.814 21.755:27 | 22.116:19
Nacht 26.969 24.917 24.608 25.210:05 | 29.739:11

2.9. Arbeidsongevallen operationeel en logistiek en administratief kader

2013 2014 2015 2016 2017
Aantal ongevallen 18 9 8 11
Dagen afwezig 254 217 62 103 62
Aard van het ongeval 2017 Aantal
Woon/werkverkeer 2
Agressie door derden 1
Sport en oefening 1
Interventie dieren 1
Interventie 1
Schietincident 1
Verkeerde beweging 2
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2.10.

Ziekteverzuim: alle afwezigheden ingevolge ziektes en arbeidsongevallen.

Ziekteverzuim

Verzuimpercentage = aantal ziektedagen/aantal prestatiedagen (261) x 100.

Het aantal medewerkers verdeeld over de verzuimpercentages

Verzuimpercentages 2012 2013 2014 2015 2016 2017

0% 31 26 26 25 20 20

0,01 -6,00% 50 59 58 57 56 54

6,01-12,00 % 17 12 16 20 17 18

12,01 -30,00 % 9 12 11 12 14 19

30,01 -50,00 % 8 3 2 2 2 6

Meer dan 50 % 2 4 5 3 8 4

Algemeen 8,32% 6,90% 6,90% 7,03% 10,02% 9,63%
Bradfordfactor | Aantal personeelsleden | Bradfordfactor = (Frequentie)® x aantal dagen afwe-

0-90 61 zigheid. Door het kwadrateren van de frequentie, het
91-200 14 aantal keer dat iemand zich ziek meldt, wordt het
201-500 14 “microabsenteisme” in beeld gebracht. Een Bradford-
501-1000 14 factor lager dan 90 is de na te streven optimale situa-
> 1000 18 tie. Slechts 54 procent van onze personeelsleden

slaagt erin onder deze norm te blijven.
2.11. Welzijn op het werk

¢ Als gevolg van de verhoogde dreiging werden de algemene veiligheidsvoorschriften permanent
geanalyseerd en aangepast.
e Infrastructuur

0 De ramen van het Politiehuis in Diest werden vervangen.

0 Verschillende personen en diensten kregen een andere locatie toegewezen in het poli-
tiehuis in Diest. Hiermee werd o.a. een einde gesteld aan het plaatsgebrek voor de lo-
kale recherche.

0 In de refter van het politiehuis in Diest werd een airco geplaatst.

* Gezondheid

0 De medewerkers werden opgeroepen voor het periodiek gezondheidsonderzoek.

0 Inentingen tegen hepatitis.

0 Griepinentingen in het najaar .

0 Dienstfaciliteiten zodat medewerkers met dagdienst aan het sportgedeelte van de
trainingen geweldsbeheersing kunnen deelnemen.

0 34 medewerkers namen deel aan “tournée minérale”.

* Ergonomie
0 Maedewerkers met individuele klachten kregen een aangepaste stoel.
e Arbeidshygiéne

0 Netheid van het gebouw: De politiezone heeft een uitstekende interne poetsdienst.

0 In het poetsschema wordt bijzondere aandacht besteed aan de refter.

0 De dienstvoertuigen worden gepoetst door een externe organisatie.

e Arbeidsveiligheid
0 Jaarlijkse rondgang gebouwen: 10 oktober 2017.
0 Periodieke keuring van liften, hoogspanningscabine en brandblustoestellen.
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¢ Psychosociale belasting

0 Het welzijn van de medewerkers wordt voor een stuk bepaald door de verhouding tus-
sen hun draaglast en hun draagkracht. Niettegenstaande dat de balans eveneens sterk
bepaald wordt door factoren uit het privéleven proberen wij in te grijpen op de pro-
fessionele draaglast in verhouding tot hun individuele draagkracht.

We doen dit 0.a. door:
= Het aantal medewerkers op punt proberen te houden;
= Voldoende medewerkers als reserve in te plannen;
= Individuele begeleiding van medewerkers te voorzien;
= Re-integratie van medewerkers na langdurige afwezigheid;
= Een heel grote soepelheid te gedogen bij dienstwissels;
= Oneigenlijke politietaken af te houden.

0 De mate waarin een medewerker zich kan identificeren met de organisatie is eveneens
een belangrijk gegeven. Daarom blijven we investeren in de contactmomenten over de
verschillende diensten heen.

0 Als gevolg van een aantal gebeurtenissen werd in november 2017 een bijzonder over-
leg georganiseerd met enkele verantwoordelijken van de Arbeidsgeneeskundige dienst
Idewe. Hier werd de basis gelegd om het welzijn van onze medewerkers meer vanuit
een partnerschap met een gemeenschappelijk doel te benaderen. Heel concreet wer-
den afspraken gemaakt voor de oprichting van een Sociaal Medisch Team. Dit met een
drieledig doel:

= Elkaar als partner beter leren kennen.

= Bespreking van collectieve structurele problemen.

= Casuistiek. Dit kan de basis worden voor een ‘zorgoverleg’ waarbij de mede-
werker zelf betrokken wordt.

2.12. Sensibiliseringsdagen

¢ Informatieveiligheid en bezoek De Vlaspit (21 februari en 14 maart)
e EHBO + groepsactiviteit Citadel (30 mei en 20 juni)

2.13. Intern toezicht

Er werden 19 dossiers behandeld + 8 antecedentenonderzoeken uitgevoerd.

. Gerechtelijke dossiers:
0 Schending beroepsgeheim 01
. Interne onderzoeken
0 Niet-professioneel gedrag bij afhandeling verkeersongeval
Gebruik van dwang
Misbruik politionele macht
Informatie ongepast doorgeven
Ongepaste uitlatingen aan klant
Te weinig empathie jongere
Niet acteren klacht
Kwaliteit gerechtelijk werk
0 Verkeerde informatie geven (parkeren)
. Schietincidenten
. Tuchtdossiers
. Verkeersinbreuken
J Antecedentenonderzoek in het kader van de aanwervingsprocedure

O O O0OO0OO0OO0oOOo
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3. MIDDELEN
3.1. Voertuigen

2013 2014 2015 2016 2017
Aantal wagens 21 22 22 22 22
Afgelegde km 384.951 386.220 379.656 369.741 312.651
Aantal scooters 4 4 4 4 3
Afgelegde km 3.291 3.245 3.104 2.846 4.895
Aantal bromfietsen 3 3 3 3 3
Aantal fietsen 12 14 14 15 17
Aantal elektrische fietsen - - - 3 3

3.2. Aankopen

e Airco refter politiehuis Diest
¢ Vernieuwen databekabeling Diest

¢ Upgrade camerasysteem politiehuis Diest
e 22 bureaustoelen en 20 bezoekersstoelen
e 11ISLP pc’s, 2 handcomputers

e 2 prikklokken

o 2 fietsen

3.3. Verbruik

. 1 interventievoertuig, 1 anoniem voertuig
en 1 politievoertuig break

¢ 1 mobiele digitale snelheidscamera

* 3 mobiele verlichtingsunits
e 2 Astrid-radio’s
e 2 presentatieschermen
e 2 ademanalysekoffers + 2 meettoestellen

2013 2014 2015 2016 2017
Brandstof voertuigen 37.546 L 38.8151L 37.411 L 35.205L 30.594 L
Elektr!c!te!t politiehuis Diest 238.706 kwWh | 230.886 kWh 219.049 kWh 222.251kWh 220.433 kWh
Elektriciteit Scherpenheuvel 16.586kWh 15.216kWh 17.493 kWh
PSIRP— 3 3 3
Gas pol!t!ehws Diest 45.633m? 38.650m? 31.978r’rl 27.797n'; 31.965n;
Gas politiepost Scherpenheuvel 5.461m 5.202m 5.979m
Water politiehuis Diest 374m3 405m3
Water Scherpenheuvel 169m3 168m?3
Papier (bladen) 460.000 530.000 600.000 530.000

4. COMMUNICATIE

4.1. Interne communicatie

De bestaande interne communicatiekanalen werden zoveel mogelijk benut: het dagelijks operationeel
overleg, de teambriefings, de operationele briefings, het tactisch overleg, het beleidsoverleg, de korps-
briefing, de sensibiliseringsdagen en de vele informele contacten.

4.2. Externe communicatie

. De website (http://www.lokalepolitie.be/5396): 124 gepubliceerde nieuwsberichten.
. Sociale media

0 Het aantal volgers en likes op 31 december 2017:
Facebook: 2.050 pagina-vind-ik-leuks
Twitter: 1.650 volgers
0 Hetaantal postsin 2017:

Facebook: 133 (gemiddeld 11 per maand)
Twitter: 111 (gemiddeld 9 per maand)

o Pers

0 Er werden via de website 233 persberichten verspreid.
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5. ALGEMENE WERKING
5.1. Meldingen

Elk verzoek wordt in het politie-informaticasysteem geregistreerd als een melding. Deze initi€éle melding
kan aanleiding geven tot een interventie. De interventie kan vervolgens opgenomen worden in een pro-
ces-verbaal of een administratief verslag. Heel wat van de interventies worden gevolgd door bijkomen-
de onderzoeken.

Aantal Meldingen
2012 2013 2014 2015 2016 2017
15.605 15.735 16.439 17.945 18.294 18.168
Aanranding/Verkrachting/Exhibitionisme 25 | Lastigvallend persoon 93
Alarmen 333 | Milieu 396
Allerlei 1.188 | Misbruik van vertrouwen 131
Bedreigingen 148 | Moeilijkheden bezoekrecht/onderhoudsgeld 148
Bijstand andere diensten 515 | Moeilijkheden in gezin 453
Branden 84 | Moeilijkheden met persoon 658
Burentwist 183 | Niet aangifte adreswijziging 10
Burgerlijk geschil 123 | Nodeloze oproepen 427
Controles personen en voertuigen 2.493 | Onverantwoord rijgedrag/Verkeersagressie/... 225
Diefstal - pogingen 100 | Opzettelijke beschadiging voertuig 87
Diefstal : gewone - gauwdiefstal 429 | Opzettelijke beschadigingen algemeen 200
Diefstal fiets - bromfiets 118 | Opzettelijke slagen 194
Diefstal met braak 305 | Parkeerproblemen 325
Diefstal met geweld 2 | Raadgeving en informatieverstrekking 261
Diefstal uit voertuig 69 | Tijdsregistraties 1.358
Diefstal voertuig 25 | Verdachte handelingen 937
Diefstallen heterdaad 159 | Verkeershinder 465
Dieren 691 | Verkeersongeval met lichamelijk letsel 209
Dronken persoon 72 | Verkeersongeval met stoffelijke schade 938
Drugs 77 | Verlies documenten 1.147
Feitelijkheden 181 | Verlies goederen 246
Gekwetst/zieke/overleden persoon/... 471 | Vermisten 180
Geluidshinder 596 | Vinden goederen 181
Hulpgeroep / hulpverlening 391 | Wapens/munitie 36
Jeugd 62 | TOTAAL 18.168
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5.2. Gebeurtenissen

Hieronder een overzicht van de belangrijkste categorieén, zoals ze geregistreerd werden in het CIC

Vlaams-Brabant.

2014 2015 2016 2017
Aanrijding vluchtmisdrijf 130 139 128 140
Aanrijding stoffelijke schade 306 426 393 435
Aantreffen gekwetst persoon 148 129 155 139
Diefstallen met braak 199 235 233 282
Gezinsmoeilijkheden met slagen 152 162 136 130
Gezinsmoeilijkheden zonder slagen 157 212 200 171
Moeilijkheden met personen 304 281 290 292
Nachtlawaai 154 164 185 226
Onbeheerde dieren 340 314 353 342
Parkeren 206 256 251 237
Vals alarm 159 165 179 161
Vandalisme 154 128 124 124
Verdacht voertuig 173 168 136 144
Verdachte toestanden 313 319 311 262
Verkeersongevallen met gewonden 150 191 194 174
TOTAAL van alle gebeurtenissen 12.043 11.623 11.300 11.433

5.3. Controles

De actiebereidheid en de zin voor initiatief vertaalt zich op het terrein o.a. in het aantal controles (van
personen en/of voertuigen) die aangevraagd worden. Deze controles worden uitgevoerd door het CIC
Vlaams-Brabant of door onze eigen plantondienst. Eén aangevraagde controle kan meerdere personen
en/of voertuigen betreffen.

CIC Vlaams-Brabant registreerde de volgende aantallen:

2015 2016 2017

2.607 2.211 2.460

De cijfers uit de eigen ISLP-registratie geven eenzelfde tendens aan, al zit er een verschil met de aantal-
len in bovenvermelde tabel. Dit komt door het feit dat wij bij bepaalde controles een beroep (moeten)
doen op onze eigen planton om de controle uit te voeren.

5.4. Gerechtelijke feiten

Eén feit kan aanleiding geven tot één of meer processen-verbaal. Het aantal feiten opgenomen in aan-
vankelijke pv’s laat toe om een relatief goed beeld te krijgen van criminaliteitsfenomenen. De cijfers
hebben enkel betrekking op de feiten die ons ter kennis kwamen en waarvoor voldoende elementen
waren om een proces-verbaal op te stellen.

2013 2014 2015 2016 2017

4.505 4.335 3.851 3.525 3.707
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Er werden 3.707 gerechtelijke feiten opgenomen in 3.561 aanvankelijke processen-verbaal.

Aantal gerechtelijke feiten opgenomen in aanvankelijke pv’s per feit Totaal
Aanranding van de eerbaarheid 8
Andere 155
Andere misdrijven tegen de eigendom (vernielingen, beschadigingen) 230
Bedrog tegen de eigendom 128
Bevolkingsregister en vreemdelingenregister 167
Diefstal - braak (andere dan woningen) 155
Diefstal - fiets/bromfiets 108
Diefstal — geweld 24
Diefstal : gewone — gauwdiefstal 463
Diefstal motorfiets 2
Diefstal uit woning 227
Diefstal van auto 10
Inbreuken tegen de vertrouwelijkheid, de integriteit en de beschikbaarheid van informaticasystemen | 9
Jeugdbescherming 37
Kennisgeving 43
Mensenhandel 1
Milieu 25
Misdaden en wanbedrijven tegen de openbare trouw (0.a. vervalsing, valsheid in geschrifte) 40
Misdrijven tegen de andere morele waarden en gevoelens (o.a. stalking) 92
Misdrijven tegen de familie (0.a. bezoekrecht, betaling onderhoudsgeld) 26
Misdrijven tegen de lichamelijke integriteit (0.a. moord, doodslag, vergiftiging) 4
Misdrijven tegen de openbare veiligheid (0.a. bedreiging) 59
Misdrijven tegen de persoonlijke vrijheid (0.a. vrijheidsberoving, gijzeling)

Misdrijven tegen de seksuele moraal (0.a. openbare zedenschennis)

Misdrijven tegen het gezag van de overheid (0.a. smaad, weerspannigheid) 25
Misdrijven tegen het juridisch statuut van het kind (o.a. parentale ontvoering) 1
Openbare orde 11
Oproepen (o0.a. vals alarm,...)

Overtreding

Politiereglementen 32
Racisme en xenofobie 3
Slagen en verwondingen 174
Sociale problemen 57
Verdachte handelingen 18
Verdovende middelen 249
Verkrachting 6
Verloren voorwerpen 904
Volksgezondheid 3
Voyeurisme 2
Vreemdelingenwetgeving 35
Wapens en springstoffen 101
Ziekten/Overlijden/Vermist 59
TOTAAL 3.707
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Aantal aanvankelijke pv’s voor gerechtelijke feiten en verkeersongevallen.

Naargelang het vastgestelde feit moet een specifiek proces-verbaal opgesteld worden:

2015 2016 2017 APO.:. Ambfshalve Pglitioneel Onderzoek. Voor een
APO 683 1263 1326 speuﬂeke lijst van feiten moet het onderzoek volle-
dig worden afgesloten.
GAS 13 52 33
PV 1.478 695 649 GAS : Gemeentelijk Administratieve Sanctie
VPV 1.958 1.807 1939 PV : Proces-verbaal: Een gewoon proces-verbaal dat
TOTAAL 4132 3817 3.983 aan het Parket wordt overgemaakt
VPV : Vereenvoudigd proces-verbaal. Van deze pv’s
word in principe enkel een listing aan het parket
overgemaakt.
5.5. Gerechtelijke opdrachten
¢ Kantschriften parket Leuven
2013 2014 2015 2016 2017
Arbeidsauditeur Leuven 4 18 13 10 7
Jeugdrechtbank 3 0 3 5 2
Onderzoeksrechter 32 50 42 48 59
PDK Afdeling Politiezaken 1.404 1.441 1.387 1.393 1380
Procureur des Konings 1.117 1.246 1.052 983 1089
TOTAAL 2.560 2.755 2.497 2.439 2537
¢ Kantschriften andere gerechtelijke arrondissementen
2013 2014 2015 2016 2017
1.484 1.203 944 791 651

¢ Aantal ontvangen kantschriften ambtshalve politioneel onderzoek (APO) in 2017

Afzender 2013 2014 2015 2016 2017
Lokale politie 452 349 348 277 64
Federale politie 22 16 17 107 281
TOTAAL 474 365 365 384 345
¢ Aantal zelf opgestelde APO-dossiers

2013 2014 2015 2016 2017

366 272 213 190 287
5.6. Salduz

e Verhoren categorie IV
De gegevens hieronder komen uit de eigen registratie via de webapplicatie:

2014

2015

2016

2017

156

120

175

126

e Verhoren categorie lll + IV
De gegevens hieronder verkrijgen we eind december van het jaar +1 via het KB dat de bijkomende
dotatie bepaalt:

2013

2014

2015

2016

2017

936

1.003

1.401

1.403

1.659
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5.7. Gerechtelijke arrestaties

2013 2014 2015 2016 2017
164 185 139 194 220
5.8. Informatierapporten (RIR)
2013 2014 2015 2016 2017
175 200 158 188 280

6. DE BASISFUNCTIONALITEITEN

Wij hebben als opdracht de basispolitiezorg te verzekeren, dit naast een aantal specifieke federale op-
drachten.

Dit betekent dat wij als lokale politie alle opdrachten van bestuurlijke (handhaving van de openbare
orde, verkeershandhaving, ...) en gerechtelijke politie (opsporingen, vaststellingen en onderzoeken)
voor onze rekening nemen die nodig zijn voor het beheersen van lokale gebeurtenissen en fenomenen
die zich voordoen op het grondgebied van de politiezone.

Wij bieden de zeven basisfunctionaliteiten aan zonder dat één van deze functionaliteiten het voorwerp
van één specifieke dienst is. Toch kunnen de meeste van deze functionaliteiten voor het grootste deel
gekoppeld worden aan één specifieke dienst met uitzondering van de slachtofferbejegening en de
openbare orde.

6.1. Wijkwerking

In de PZ Demerdal-DSZ zijn er twee wijkdiensten, respectievelijk Diest en Scherpenheuvel-Zichem. Deze
diensten groeperen de wijkinspecteurs per stad.

Wij streven naar een maximale verankering in de lokale gemeenschappen. De wijkinspecteurs zijn hier-
bij onze speerpunten door hun aanspreekbaarheid en contacteerbaarheid. De proactieve rol van de
wijkcodrdinatoren is hierbij cruciaal; maar ook de codrdinator bestuurlijke politie heeft hierbij een be-
langrijk aandeel.

Bij de ondersteuning van de wijkcoordinatoren en de bestuurlijke codrdinator heeft het in 2017 geha-
perd, o.a. door de afwezigheden van enkele collega’s in het middenkader. De drie codrdinatoren hebben
er samen voor gezorgd dat dit niet tot grote problemen leidde.

De (basis)opdrachten voor de wijkdiensten bleven in 2017 onveranderd. Slechts een beperkt deel ervan
is in cijfers te vatten:

Diest Scherpenheuvel-Zichem

2016 2017 2016 2017
Woonstcontroles 1.311 1.705 1.344 1.115
Kantschriften 1.052 1.0179 886 716
Bewijs goed gedrag en zeden 352 234 320 322
Bijstand deurwaarder 54 56 44 57
Bouwovertredingen 26 27 18 9
Onderzoeken wapenvergunningen 132 148 251 190
PVv's illegaal bezit wapens 15 11 30 30
PV's illegaal bezit munitie 1 5 10
PVv's illegaal bezit blank wapen 2 0 9
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6.2. Onthaal

Dit is de functionaliteit waarbij wij ons organiseren zodat de burger ons op een zo toegankelijk mogelijke
wijze en tijdig kan bereiken. Het onthaal kan fysiek, telefonisch of digitaal gebeuren.

Het CIC Vlaams-Brabant verzorgt het telefonisch onthaal voor de dringende politiehulp (tel 101).

Het eigenlijke onthaal betreft het te woord staan van burgers die zich aanbieden, met als doel een eer-
ste opvang te verzekeren, hun vragen te beantwoorden en/of door te verwijzen naar een interne of
externe dienst. Deze functie hoeft niet noodzakelijk door een politiebeambte te worden ingevuld.

Onmiddellijk aansluitend op het onthaal is er een operationele medewerker nodig die bevoegd is om
klachten en aangiftes te acteren. Dit betreft de plantondienst.

In 2017 werd een teamchef voor het onthaal (en planton) aangewezen. Deze hoofdinspecteur was ech-
ter beperkt inzetbaar om medische redenen. De aansturing van deze dienst moest noodgedwongen
gebeuren door de bestuurlijk coérdinator. Dit blijft een uitdaging voor de toekomst.

De onthaaldienst

Op beide locaties wordt tijdens de kantooruren het eigenlijke onthaal zoveel mogelijk verzorgd door een
administratief medewerker. Buiten de kantooruren wordt één en dezelfde inspecteur belast met het
onthaal en met de plantondienst in Diest.

De plantondienst

In de plantondienst in Diest werken inspecteurs in een beurtrol van 12 uren. Tijdens de kantooruren
wordt zoveel mogelijk in een bijkomende ondersteuning van de plantondienst voorzien.

In Scherpenheuvel-Zichem is er één vaste plantoninspecteur. Bij afwezigheid wordt die taak waargeno-
men door een wijkinspecteur of door een planton-inspecteur uit Diest.

Tijdens de nacht is de plantoninspecteur in Diest belast met het telefonisch onthaal, het toezicht op het
politiehuis, de ondersteuning van de interventieploegen en de bewaking van de cellen.

Door de onvoorspelbaarheid van de politieactiviteiten en de onbeschikbaarheden van bepaalde mede-
werkers is het een voortdurende uitdaging om op de plantondienst op de juiste momenten in voldoende
medewerkers te voorzien.

6.3. Interventie

Deze functionaliteit bestaat er in dat wij - binnen een passende termijn - een antwoord bieden op elke
oproep waarbij een politionele interventie ter plaatse noodzakelijk is.

Ook in 2017 hadden wij altijd twee interventieploegen op het terrein. Op piekmomenten proberen wij
een extra ploeg in te zetten. Tijdens de zomermaanden konden wij echter maar de helft van de capaci-
teit inzetten voor deze piekploegen, in vergelijking met voorgaande jaren.

Aanrrijtijden: Volgens de registratie door CIC Vlaams-Brabant waren wij in 2017, ongeacht de dringend-
heid, in 71% van de gevallen binnen het kwartier ter plaatse. De mediaan van de aanrijtijden bedroeg 9
min 50 sec; de gemiddelde aanrijtijd was 12 min 48 sec.

De interventiedienst

De leden van deze dienst staan in eerste instantie in voor de bemanning van de interventieploegen en
de piekploegen. Naast het beantwoorden van de oproepen hebben zij tal van andere opdrachten: de
administratieve afhandeling van de interventie, uitvoeren van gerechtelijke opdrachten, ordehandha-
ving bij evenementen, deelname aan acties, wegcontroles, overbrenging van arrestanten, ...

Bovendien hebben een aantal van de leden van de interventiedienst (evenals leden van andere dien-
sten) heel specifieke opdrachten met de daaraan gekoppelde noodzakelijke periodieke opleidingen:
mentor geweldsbeheersing, mentor voor aspiranten, beroepenvoorlichter, slachtofferbejegenaar.

Binnen de interventiedienst is er een groep van medewerkers die bijzondere interesse hebben in ver-
keer. Zij krijgen de mogelijkheid om zich verder te bekwamen in deze materie.
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6.4. Slachtofferbejegening

In 2017 is voor wat betreft de invulling van deze functionaliteit niets veranderd. We beschikten over
10 slachtofferbejegenaars, verdeeld over verschillende diensten en we moesten geen beroep doen op

het arrondissementele stand-by systeem.

We verwezen 30 personen (slachtoffers — getuigen — nabestaanden) door naar de dienst slachtofferhulp.
(Cijfers CAW QOost-Brabant).

6.5. Opsporing en onderzoek

De manier waarop we deze functionaliteit benaderen is in 2017 niet veranderd. Ze wordt dus niet uit-
sluitend door de recherchedienst ingevuld. In de PZ Demerdal-DSZ wordt er veel ‘opgespoord’ door de
leden van de interventiedienst. De leden van de recherchedienst beperken zich ook niet tot activiteiten
in de tweede lijn en gaan op het terrein actief op zoek.

De recherchedienst werd ook niet gespaard van verschillende onbeschikbaarheden.

De twee inspecteurs die in 2016 een opleiding volgden tot rechercheur vroegen in 2017 mobiliteit aan
naar een andere politiedienst. Voor één van hen kwam een positief vervolg op deze aanvraag en was 31
december 2017 zijn laatste werkdag in onze politiedienst. Hij was onze specialist inzake het uitlezen van
gsm’s.

En toch behaalden we in deze functionaliteit mooie resultaten. Op de laatste bladzijden van dit verslag
verwijzen we naar een aantal onderzoeken die onder andere op basis van een doorgedreven onderzoek
tot een positief resultaat hebben geleid.

Als gevolg van het dreigingsniveau 3 werd er bij de grotere evenementen ook een beroep gedaan op de
rechercheurs om discreet toezicht uit te voeren.

Door HINP-rechercheur M. Sapion werd op arrondissementeel niveau een bijzondere bijdrage geleverd
bij de voorbereiding op de implementatie van ‘GES’. Dit systeem “GES” (gestion dossier) laat toe een
digitaal dossier aan te leggen waarin informatie wordt gestructureerd in een vast canvas. Bovendien kan
het diensthoofd het dossier digitaal mee opvolgen met behulp van de geintegreerde werkfiche. Deze
tool is beschikbaar voor zowel de federale als voor de lokale politie. Om dossiers doelgericht aan te pak-
ken wordt van bij de start bepaald welke doelen we willen bereiken, met welke middelen en binnen
welke timing. We kunnen spreken van een projectmatige aanpak van elk dossier. De beslissingen dien-
aangaande worden genomen in overleg met het parket, het recherchemanagement en het diensthoofd.
Ten slotte vindt dit zijn neerslag in het onderzoeksplan.

Informantenbeheer zou als een exclusiviteit van een recherchedienst beschouwd kunnen worden. Toch
was het de bestuurlijk coérdinator CP K. Marcoen die in september de doorgedreven opleiding tot lokaal
informatenbeheerder volgde en met succes afrondde. Zijn medecursisten konden ervaren dat er ook op
bestuurlijk vlak heel wat nood is en mogelijkheden zijn met betrekking tot het opbouwen en onderhou-
den van contacten in het werkveld.

De aanzet tot deze opleiding was de nood aan een verbindingspersoon tussen de Lokale informanten-
beheerder (LIB) bij de federale politie te Leuven en onze contactambtenaren.

Dit heeft wel tot gevolg dat de rol van Lokale informantenbeheerder binnen onze organisatie nog een
plaats moet krijgen. Bovendien leidt een actieve informatenbeheerder tot extra informatie die geéxploi-
teerd moet worden en zo tot extra acties en onderzoeken.

Luisterkamer: Het gebruik van de ‘telefoontap’ is onmisbaar geworden bij tal van gerechtelijke onder-
zoeken. Omdat de federale politie ons de noodzakelijke beschikbaarheid van deze kamer niet langer kon
garanderen werd besloten om samen met de PZ BRT en de PZ Aarschot in de lokalen van de PZ Aarschot
onder gezamenlijk beheer een tapkamer uit te bouwen.
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6.6. Openbare orde

Dit is enerzijds één van de basisfunctionaliteiten van de lokale politie maar het is ook in deze functionali-
teit dat wij bij wet verplicht worden om een bepaalde capaciteit te reserveren (hypothekeren) voor op-
drachten buiten de zone (Hycap).

Deze bijdrage wordt geregeld bij een Ministeriéle richtlijn MFO-2. Deze werd herzien op 23 november
2017 (BS 6 december 2017) en is van kracht vanaf 1 januari 2018.

Om bij beteugelende ordediensten ingezet te kunnen worden moeten de medewerkers een speciale
opleiding en jaarlijkse training volgen. Hoewel wij op het grondgebied van de PZ Demerdal-DSZ zelden of
nooit beteugelende ordediensten hebben, trainden wij in 2017 21 medewerkers om aan de federale
verplichting te kunnen voldoen.

De opleidingen worden georganiseerd door de CSD Leuven maar zij beschikten niet over een trainer. Wij
stelden CP K. Marcoen ter beschikking.

6.7. Verkeer

Als lokale politie leveren wij een bijzondere bijdrage aan de verkeersveiligheid. We doen dit op vier do-
meinen: verkeerstoezicht en —handhaving / verkeersregeling / een bijdrage leveren aan de verkeersedu-
catie (verkeerslessen inzake jongeren-pv’s, ...) / advies verlenen m.b.t. tot de mobiliteit en wegeninfra-
structuur; dit vanuit onze dagelijkse ervaringen en vaststellingen en niet vanuit een bijzondere deskun-
digheid.

Onze bijdrage situeert zich vooral in het eerste domein: de handhaving en dit vanuit een gedeelde in-
spanning van de interventiedienst en de wijkdiensten. Een deel van de resultaten van deze inspanning
worden o.a. weergegeven in punt 8.1. van dit jaarverslag. Het aantal acties dat ontplooid werd, naast de
dagelijkse handhaving en het aantal bijscholingen dat in het kader van deze functionaliteit gevolgd
werd, wordt weergegeven in de kalender bij dit verslag op de linkerbladzijden.

Een aantal leden uit de interventiedienst hebben hierbij een voortrekkersrol. Aan hun wens om een
afzonderlijke verkeersdienst op te richten kan binnen de huidige personeelsformatie niet voldaan wor-
den.

Het hoge aantal bestuurders dat uit het verkeer gehaald wordt, nadat vastgesteld werd dat ze onder
invloed reden, is doorheen de jaren een constante geworden voor onze politiezone.

In 2017 werd onze deskundigheid inzake de controle van het zwaar vervoer uitgebreid. We organiseer-
den regelmatig acties samen met De Vlaamse Belastingdienst.

Om tot een efficiéntere en effectievere handhaving te komen hebben wij samen met de diensten van
Provincie Vlaams-Brabant een lange weg bewandeld om uiteindelijk in september een eerste Gemeen-
telijke administratieve sanctie (GAS) voor een parkeerinbreuk te kunnen overmaken.

We startten het proces in 2016 maar het was een ingewikkelde materie waarbij heel wat partners be-
trokken waren en verschillende procedures op elkaar afgestemd moesten worden.
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Overzicht van de GAS per gemeente voor de gemengde parkeerinbreuken

Omschrijving Boete Diest S/zZ
< 15m autobushalte €55,00 3 0
< 3m voor oversteekplaats €110,00 4 1
>3m <5m voor oversteekplaats €55,00 1
< 5m voor de hoek kruispunt € 55,00 8 0
< 20m voor verkeersbord €55,00 1 0
< 3m voor doorgang €55,00 1 0
Rechts ten opzichte van rijrichting €55,00 1 0
Gele onderbroken streep € 55,00 79 1
Op het trottoir / verhoogde berm bebouwde kom €110,00 47 25
Verbodsbord E1 €55,00 121 105
Verbodsbord E3 € 55,00 18 0
Verbodsbord E9 € 55,00 0
Voor de inrij van eigendommen €55,00 1
Voorbehouden plaatsen € 55,00 1 5
Woonerf € 55,00 12 0
Parkeervak mindervalide €110,00 4 37
Parkeren buiten parkeervakken €55,00 0 8
Rijbaan verdeeld in rijstroken € 55,00 6
Op fietspad €110,00 1 21
In voetgangerszone € 55,00 1 0
Op verkeersgeleiders / verdrijvingsvakken € 55,00 10 0
TOTAAL 327 205

Het toezicht op de naleving van de Blauwe zone kan niet met een GAS worden afgehandeld. Het is mo-
gelijk om deze controle te laten uitvoeren door een privébedrijf. In Scherpenheuvel-Zichem bleef dit nog
een opdracht die door onze diensten werd uitgevoerd.

In 2017 schreven we 258 retributies uit (in 2016: 43 retributies).

7. DE OPERATIONELE STEUNDIENST
7.1. Informatieveiligheid

¢ De informatieveiligheidscel kwam samen op: 4 april, 23 juni, 21 september en 8 december
e Onder begeleiding van Sarah Smolders (veiligheidsconsulent bij VERA) werden volgende docu-
menten:

0 uitgewerkt en gevalideerd door het Politiecollege en het BOC:
= Informatieveiligheidsbeleid PZ Demerdal-DSZ
= Informatieveiligheidsplan 2017 — 2018

0 Voorbereid:
= Policy Informaticamiddelen en veiligheid
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7.2. ICT

¢ |CT-optimalisatie

(0]

(0]

In 2017 bleven we de weg bewandelen vanuit het engagement dat we in 2016 aange-
gaan waren met de lokale politiediensten van het arrondissement Leuven. Eén van onze
functionele beheerders volgt deze evoluties van nabij op.

Als gevolg van de enorme veranderingen en onduidelijkheden op het vlak van IT en anti-
ciperend op het einde van de loopbaan van de systeembeheerder ging de politieraad in
juni akkoord met een ondersteuning door IT-punt. Een IT-beheerder werd a rato van 2
dagen per maand aan onze zone toegewezen en de mogelijkheid werd opengehouden
om een projectleider in te huren.

De IT-beheerder die in september startte moest er in eerste instantie voor zorgen dat de
initiatieven die door verschillende medewerkers van onze politiezone genomen worden
en die rechtstreeks of onrechtstreeks met IT te maken hebben, op elkaar afgestemd
werden. Hij zit het maandelijks IT-overleg voor.

e |SIS: (Innovative Solutions for Integrated Services) had in 2012 als doel om het geheel van infor-
matiesystemen te moderniseren en gebruiksvriendelijker te maken en dit in vier deelgebieden:
mobiel werken / i-Police / webplatform / anders werken. In deze materie proberen we vanuit de
samenwerking op arrondissementeel niveau onze weg te vinden.

(0]

In 2017 werden de @police.belgium.eu (e-mailextensies) uitgerold. We ondervonden
hierbij weinig ondersteuning vanuit het federale niveau en zo kwamen de zorgen op de
schouders van onze systeembeheerder terecht.

Het nieuwe webplatform is nog niet operationeel

Voor SharePoint was het wachten op de noodzakelijke opleidingen.

8. DE PRIORITAIRE FENOMENEN

8.1. Bijdrage aan de verkeersveiligheid

Aantal Ol en PV 2013 2014 2015 2016 2017

Gsm

34 52 223 189 198

Gordeldracht 47 132 183 186 159

Alcohol

227 273 343 243 240

Sturen onder invloed van andere stoffen 56 141 181 144 174

Stilstaan & parkeren 1.408 1.287 1.720 1.598 1.596

Alcohol 2017

>0,22 mg/l en <0,35 mg/| 63

>0,35 mg/l en <0,44 mg/| 29

>0,44 mg/| en <0,50 mg/| 14

>0,50 mg/l en <0,65 mg/I 53

>0,65 mg/I 73

Dronken sturen

Toevertrouwen voertuig 1

Weigering bloedproef alcohol
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Andere overtredingen 2017

Algemene regels naleven 11 | Rijbewijs 102
Bevelen bevoegd persoon 1 Technische eisen 143
Gebruik lichten 23 | Technische keuring 61
Identiteitskaart 2 Valhelm/Beschermende kledij 6
Inhalen 2 Verbod- / gebodsborden 103
Inschrijving voertuig 27 | Verkeer overwegen 1
Lichaamsgeschiktheid 7 Verkeersgeleiders 23
Opgedreven bromfietsen 3 Verkeerslichten 75
Plaats op de rijbaan 7 Verzekering voertuig 51
Richtingsverandering 2 Voorrangsregels 4
Stilstaan en parkeren (pv’s en GAS)

< 1,5 m vrije ruimte laten op berm 1 Parkeren in vakken 103
< 15 m autobushalte 3 Parking mindervalide 124
<3 mdoorgang 3 Rechts t.o.v. rijrichting 18
< 3 m voor oversteekplaats 10 | Rijbaan verdeeld in rijstroken 10
<5 mvoor de hoek kruispunt 16 | Parkeerverbod (bord E1) 688
Algemeen hinder of gevaar 9 Stilstaan- en parkeerverbod (bord E3) 111
Gele onderbroken streep 142 | Verbodsbord E9 19
hinder voetgangers, (brom)fietsers 6 | Verkeersgeleiders / verdrijvingsviakken 35
Op het fietspad 40 | Voetgangerszone 3
Op het trottoir / verhoogde berm 175 | Voor de inrit van eigendommen 18
Bemande camera’s 2013 2014 2015 2016 2017*
gecontroleerde voertuigen 112.777 104.592 93.910 84.513 43.969
pv’'s 4.477 4.431 3.943 3.329 1.798
% 3,97 4,23 4,20 3,93 4,09

* De analoge camera was niet langer geijkt en werd niet onmiddellijk vervangen. Bovendien was één van de
agenten gedurende langere periode niet beschikbaar wegens een opleiding.

Onbemande camera’s 2013 2014 2015 2016 2017

Westelsebaan N212 Rijrichting Herselt 402 570 75 / 483

Westelsebaan N212 Rijrichting Zichem 41 17 / / 2.802

Turnhoutsebaan N127 Rijrichting Veerle 46 65 56 10 790

Diestersteenweg N10 Rijrichting Diest 879 2.261 4.759 6.572 6.876

TOTAAL 1.368 2.913 4.890 6.582 10.951
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8.2. Intrafamiliaal geweld (IFG)

In 2017 werden 136 aanvankelijke processen-verbaal geregistreerd als partnergeweld (conform de defi-
nitie COL 3/2006 = "iedere vorm van fysiek, seksueel, psychisch of economisch geweld tussen echtgeno-
ten of personen die samenwonen of samengewoond hebben en tussen wie een duurzame affectieve en
seksuele band bestaat of bestaan heeft”).

Deze feiten kunnen als volgt verdeeld worden over de verschillende categorieén:

2014 2015 2016 2017
FYSIEK
Ontvoering / 1 / /
Slagen en verwondingen 60 65 54 44
SEKSUEEL
Verkrachting 2 1 3 1
Zeden / 1 / /
PSYCHISCH
Bedreiging 22 12 6 13
Belaging 28 12 18 20
Laster en eerroof 2 3 4 4
Belediging / 1 2 1
Woonstschennis 4 2 1 /
Vrijheidsberoving / 1 / /
Pesterijen / 1 / /
Privacy / 1 / /
ECONOMISCH
Weigering recht op persoonlijk contact 38 23 25 17
Diefstal 4 4 4 7
Niet betalen onderhoudsgeld 1 4 2 3
Beschadigingen 4 3 4 10
Misbruik van vertrouwen 1 / 7
Valsheid in geschrifte 1 3 / 6
PV GEBEURTENIS-GEEN MISDRUF
Familiale twist/onenigheid 5 6 5 7
PV van inlichtingen 9 5 2 6
Vermiste 1 / /

Een onderzoek dat voor wat betreft de ernst van de feiten toch bijzondere aandacht verdiende
kreeg de dossiernaam Amourbrute. Het onderzoek startte toen een moeder haar ongerustheid
meldde over de omstandigheden waarin hun meerderjarige dochter door haar partner behandeld
(mishandeld) werd. Ze vermoedde dat haar dochter tegen haar wil vastgehouden werd. Een gerichte
actie leidde tot de bevrijding van de vrouw en de aanhouding van de man.
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8.3. Bijdrage aan het beheersen van de overlast naar aanleiding van de evenementen

Dreigingsniveau
¢ Elke activiteit die we ontplooiden was gedurende het volledige jaar onderhevig aan de te nemen
maatregelen die voortvloeiden uit het dreigingsniveau 3.

Evenementen
¢ De inspanningen uit de voorbije jaren werden voortgezet. Wij probeerden zo vroeg mogelijk be-
trokken te worden bij de organisatie van elk evenement van enige omvang. We bleven aandacht
hebben voor de impact op zij die geen belang hebben bij het evenement. Goede communicatie-
lijnen met de burgemeesters en de stadsdiensten hielpen ons de overlast te reduceren en heel
veel evenementen kenden een positief verloop.

e Eén groot evenement vond uiteindelijk niet plaats. Onmiddellijk na kennisname van de aanvraag
konden wij een uitvoerig en onderbouwd negatief advies overmaken aan de betreffende bur-
gemeester. Het advies was opgebouwd rond vier punten:

0 Onverantwoord bij dreigingsniveau 3

0 Onmogelijkheid om voldoende politie in te plannen

0 Onvoldoende tijd om voorbereidingen te treffen wat betreft de openbare orde
0 Gebrek aan garanties en referenties van de organisator.

Provinciaal domein De Halve Maan

¢ Het seizoen Halve Maan 2017 liep van 1 mei tot 15 september.

¢ In juli en augustus hadden we extra ploegen met een algemene toezichtopdracht in Diest en
Scherpenheuvel-Zichem, zij werden zo nodig specifiek georiénteerd op het provinciaal domein.
Op momenten waarop er goed weer voorspeld werd, zetten wij naargelang de beschikbaarhe-
den extra medewerkers in.

¢ In 2017 waren er slechts 6 dagen met meer dan 3.000 bezoekers (in 2016 waren dit er 13). Er
waren slechts twee dagen waarbij er meer dan 5.000 bezoekers geteld werden. De topdag was
dinsdag 29 augustus met 5.751 bezoekers.

e Er waren 62 interventies waarbij bezoekers van de Halve Maan betrokken waren.
Dit was de aanleiding voor 28 pv’s. Wanneer de daders geidentificeerd werden, werd een toe-
gangsverbod aangevraagd.

Aantal pv's bekende daders
Zakkenrollerij 3
Slagen en verwondingen 2 2
Verlies 1
Diefstal uit voertuig 1
Diefstal van fiets 3
Gewone diefstal 5 2
Verboden wapen 1 1
Homofobie 1 1
Bezit verdovende middelen 4 3
Beschadiging voertuig 3
Diefstal braak/valse sleutel 2 2
Belaging 1
Bedreigingen door gebaren 1
TOTAAL 28 11

¢ In de loop van het seizoen werden er nieuwe lockers geinstalleerd op het domein. Vanaf dat
moment werden geen diefstallen uit de lockers meer vastgesteld.
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8.4. Bijdrage aan het verhogen van de leefbaarheid

Opvangcentrum Peeterskasteel
e De taakverdeling binnen de PZ Demerdal-DSZ bleef in 2017 behouden.
0 CP Kurt Marcoen was verbindingsofficier met het opvangcentrum.
0 Wijkinspecteur David Simons onderhield de dagelijkse contacten.
0 HINP P. Janssens ondersteunde en verving de wijkinspecteur.
¢ Politionele tussenkomsten:
0 06/01/17 gezinsconflict
16/01/17 alcoholmisbruik door een aantal bewoners
07/02/17 intrafamiliaal geweld
08/02/17 conflict tussen bewoner en medewerker Caritas
20/02/17 alcoholmisbruik door een aantal bewoners
06/03/17 verbale agressie van bewoner naar Caritasmedewerker
07/03/17 tussenkomst Voedselagentschap
17/03/17 moeilijkheden tijdens verwijdering gezin uit centrum
10/04/17 verdachte handelingen
16/05/17 geseind persoon
29/05/17 incident tussen minderjarige bewoner en de school
06/06/17 voorstel ambtshalve afvoering bewoner
15/06/17 tussenkomst ontevreden bewoner en Caritas inzake kwaliteit eten
22/06/17 lawaaihinder voor buren door bewoners centrum
29/06/17 geschil bewoner en Bpost inzake aangetekende zendingen
24/07/17 Intrafamiliaal geweld
09/08/17 racisme tussen bewoner en inwoner van S/Z
13/08/17 verdacht voertuig
31/08/17 vermiste
11/09/17 conflict tussen drie bewoners die in één kamer gehuisvest werden
13/09/17 bewoner verdacht van winkeldiefstallen
10/10/17 bedreigingen door ex-bewoner aan zijn ex-vrouw
11/10/17 vandalisme
10/11/17 grensoverschrijdend gedrag tussen minderjarigen in de school
22/11/17 geschil oogarts (privé) en vluchtelingengezin
27/11/17 schermutseling tussen 2 mannelijke bewoners
Verschillende processen-verbaal uit hoofde van niet-aangifte adreswijziging lastens die
bewoners die het centrum verlieten en nalieten om zich elders in te schrijven.

O 0O 0000000000000 0OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Bestuurlijke handhaving

Hierna vermelden we enkele van de tussenkomsten waarbij we samen met de bestuurlijke overheid
ingrepen om op het niveau van het vergunningenbeleid de overlast aan de bron aan te pakken.

e (Café 20 in Diest : Burgemeestersbesluit, sluitingsuur voor de duur van drie maanden

e Zain Shop te Diest: Burgemeestersbesluit, winkel gesloten op basis van de drugswet

Bestuurlijke arrestaties

2013 2014 2015 2016 2017

90 72 80 94 125
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Gemeentelijke administratieve sancties (GAS)

¢ Aantal GAS dossiers

2013 2014 2015 2016 2017
47 32 13 52 35

Aantal GAS-dossiers in 2017, per feit

Geluidshinder - nachtlawaai

Hondengeblaf

Sluikstorten

Wildplassen

Onbeheerde dieren

Openbare orde

Afval verbranden

RO WBA|N|N[N]

Afvallende voorwerpen

8.5. Diefstallen

Hieronder geven we een beknopt beeld van enkele onderzoeken die tot een positief resultaat hebben
geleid als gevolg van een snelle reactie en/of doorgedreven onderzoek.

Home-invasion: het onderzoek startte met de melding dat een koppel samen met een minderjarige
gekneveld zou geweest zijn in een woning. Het onderzoek wees uit dat het vermoedelijk een afrekening
betrof in het kader van eventuele oplichtingspraktijken met een Nederlands slachtoffer. In dit dossier
werden vier personen aangehouden, waarvan één op basis van een Europees aanhoudingsbevel.

Woninginbraken: bij een tussenkomst van de interventieploeg konden de daders van een woningin-
braak op het nippertje ontkomen. Het onderzoek bracht een specifieke modus operandi aan het licht: de
locaties voor de te plegen diefstallen werden gekozen op basis van overlijdensberichten. De daders kon-
den gelokaliseerd worden in de regio Namen — Charleroi. Het onderzoek werd overgedragen aan de
federale gerechtelijke politie van Namen.

Nachtelijke overval: na hun aanwezigheid op een fuif in Schaffen werden twee jonge mannen over-
vallen op de Grote Markt in Diest. Ons onderzoek leidde tot de arrestatie van 5 verdachten.

Overval krantenkiosk: in de vroege uren moest de uitbaatster van de krantenkiosk in het station te
Diest haar geld overhandigen onder bedreiging van een vuurwapen. De verdachte werd door ons gei-
dentificeerd en aangehouden.

Zwembad: enkele lokale dieven werden op heterdaad betrapt bij een inbraak in het zwembad in-
Diest. Op basis van ons onderzoek werden verschillende diefstallen in handelszaken opgelost.

Appartementen: Het onderzoek naar aanleiding van een diefstal uit een appartement leidde ons
naar een adres in de buurt van Luik. Enkele weken later werd het voertuig van de verdachten opgemerkt
door een rechercheur in het centrum van Diest. Twee verdachten werden hierbij gearresteerd. Een der-
de betrokkene werd weken later tegengehouden toen hij op het punt stond om in Zaventem het vlieg-
tuig te nemen. Aan deze bende werden 20 feiten gelinkt, verspreid over het hele land.

8.6. Drugs

De beschikbare informatie in het kader van de lokale drugshandel kon niet volop worden geéxploiteerd
daar een groot deel van onze recherchecapaciteit noodzakelijk was voor de onderzoeken in het kader
van andere misdrijven.
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Dealen Diest: Het herhaalde gerucht dat een bepaalde locatie de uitvalsbasis was voor een aanzien-
lijk deel van de lokale drugshandel vormde de basis van het onderzoek. Onder leiding van de onder-
zoeksrechter werden heel wat middelen ingezet om tot een accurate beeldvorming te komen (observa-
tie/telefonie/telefoontap/...). Eén van de hoofdverdachten werd tijdens een deal opgepakt in het cen-
trum van Diest. Dit werd onmiddellijk gevolgd door verschillende huiszoekingen en arrestaties van me-
deverdachten en verhoren van tientallen klanten. De verdachte werd aangehouden en kwam na enkele
maanden vrij onder voorwaarden. Hij startte de handel echter opnieuw op en werd opnieuw gearres-
teerd maar niet aangehouden. Maar het vervolg van dit verhaal is reeds geschreven voor het jaarverslag
2018.

Plantage: Bij een onderzoek in het kader van stalking ontdekte een aangrenzende politiezone een
plantage in een woning op ons grondgebied. Hierbij werden drie personen aangehouden en werd het
duidelijk dat deze plantage gerund werd vanuit Nederland.

9. ACTIVITEITEN IN HET KADER VAN ANDERE FENOMENEN
9.1. Controleacties

Samen met tal van andere inspectiediensten hielden we een aantal controles in: horeca (rookverbod &
voedselinspectie), nachtwinkels, car washes en bars.

Het initiatief tot deze controles kwam vanuit verschillende hoeken: onze politiedienst, een specifieke
inspectiedienst, de arrondissementele cel van de arbeidsauditeur of het project Belfi.

9.2. Terro

Door onze politiezone werd, door CP K. Marcoen als bestuurlijk codrdinator, actief geparticipeerd aan
het LIVC in beide steden, aan het LTF OPS en het LTF-beleid te Leuven.

9.3. Jongeren als kwetsbare doelgroep

¢ Jongeren zijn een aandachtspunt doorheen alle functionaliteiten, elke interventie en elke actie.
¢ We organiseerden één verkeersles voor 30 jongeren op 28 juni 2017.

¢ Minderjarige ‘weglopers’ die steeds opnieuw gekwalificeerd worden als een ‘vermissing’ vergen veel
capaciteit en leiden tot onbegrip bij onze medewerkers; zeker als de naaste omgeving van de min-
derjarige zelf geen poging onderneemt om de wegloper terug te halen.

e Eind 2017 hadden we op ons initiatief een overleg met enkele directieleden van het Gemeen-
schapsonderwijs en een overleg met enkele directieleden van de Katholieke Scholen Diest.
De aanleiding was de groeiende ongerustheid over de vanzelfsprekendheid waarmee jongeren het
drugsfenomeen benaderen. We gingen in dialoog over onze respectievelijke aanpak.
Op basis van dit overleg beslisten wij om ons in de toekomst extra te focussen op de jongeren op
weg van en naar school, de jongeren in de stadsparken en de jongeren die aan de scholen rondhan-
gen zonder een rechtstreekse band met die scholen. De communicatielijnen tussen onze dienst en
de scholen werden verduidelijkt en geactualiseerd.

9.4. Gerechtelijke onderzoeken

¢ Valse attesten: De directie van een onderwijsinstelling maakte melding van eventuele onregelma-
tigheden bij het uitreiken van ‘attesten bedrijfsbeheer’. Ze hadden een vermoeden dat één van de
lesgevers attesten afleverde aan personen die er geen recht op hadden. In dit onderzoek passeer-
den een 50-tal personen de revue.

* Moord: de verdachte van de moord in het ACV-kantoor in Diest werd kort na de feiten aangehou-
den. Het onderzoek lag volledig in handen van onze lokale recherche.
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