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Burgemeesters en korpschef
aan het woord

Beste inwoner,
De wereld wordt steeds meer digitaal, wat betekent dat steeds meer mensen slachtoffer kunnen
worden van cybercriminelen. Daarom zetten we extra in op preventie.

Op 15 juni organiseren we twee infosessies rond cybercriminaliteit en hoe je vermijdt er
slachtoffer van te worden. Je vindt alle info op pagina 3.

Sinds 1 mei is het nieuwe GAS-reglement in voege. Bepaalde verkeersinbreuken die voorheen
afgehandeld werden door het Parket, worden nu gesanctioneerd via een GAS-boete.
Belangrijk: aan het verbaliseringsbeleid verandert er helemaal niets, enkel de administratieve
afhandeling verandert.

Op pagina 4 hebben we de belangrijkste nieuwigheden en weetjes rond GAS-4 voor jou verzameld.
Als lokale politie moeten we helaas ook regelmatig slecht nieuws brengen. Onze
slachtofferbejegenaars zijn hierin gespecialiseerd. Op pagina 6 geven we je een blik achter de
schermen in de taken van een slachtofferbejegenaar.

Ben je misschien geinteresseerd om als vrijwilliger aan de slag te gaan bij de politie?

Dan is burenbemiddeling misschien iets voor jou! Je leest er meer over op pagina 12.

Veel leesplezier!

Steve Provost Dries Deferm Patrick Lismont Ingrid Kempeneers

hoofdcommissaris burgemeester burgemeester burgemeester

van politie Nieuwerkerken Gingelom Sint-Truiden

korpschef voorzitter politiecollege
en -raad

In maart hebben we veel te vroeg afscheid moeten
nemen van collega in dienst, wijkinspecteur
Jo Schreurs Jo Schreurs (Nieuwerkerken). We verliezen in Jo
21/11/1963 - 05/03/2023  een zeer gewaardeerde en geliefde collega. L VA L




vindt iedereen vanzelfsprekend. Dit zou ook zo moeten zijn voor je
het internet surft, contacten onderhoudt met je bank, de overheid of
et gepaard gaan met een zekere voorzichtigheid.

Je woning beveiligen tegen inbrekers
digitale wereld. De manier waarop je op
een potentiéle partner mo

Enkele medewerkers van onze politiezone geven informatie over phishing,

fraude bij online (ver)kopen, WhatsApp-fraude, ...
uit hoe oplichters te werk gaan, geven tips om je cyberweerbaarheid

We leggen je op een eenvoudige manier
ven mee wat je moet doen als het toch misloopt.

te vergroten en we ge

Datum: donderdag 15 juni 2023

namiddag van 14u tot 16u OF avond van 19u tot 21u

Tijdstip (2 mogelijkheden):

@Politiehuis, Sluisberg 1, 3800 Sint-Truiden

Locatie:

gratis via pz.poltrudo@police.belgium.eu (de plaatsen zijn beperkt)

Inschrijven:




Samen
GASvVrlj

voor elkaar

Sinds 1 mei 2023 is dit nieuwe GAS-reglement (GAS = Gemeentelijke Administratieve
Sancties) van toepassing in de politiezone Sint-Truiden - Gingelom - Nieuwerkerken.
Er werden enkele zaken verduidelijkt in vergelijking met het vorige GAS-reglement,

dat dateerde van 2021. Daarnaast werd er een volledig nieuw hoofdstuk rond GAS 4

toegevoegd.

De nadruk blijft liggen op sensibilisering van de bevolking. Toch zal er tegen ongepast gedrag
opgetreden worden. We willen het samenleven voor iedereen zo aangenaam mogelijk maken en
overlast tot een minimum beperken.

=> Wat is GAS 4?
Sinds de GAS-wet van 24 juni 2013 kunnen gemeenten ook bepaalde

verkeersinbreuken,die voorheen afgehandeld werden door het Parket, ZONE
sanctioneren met een gemeentelijke administratieve sanctie. Dit zijn de

inbreuken op het stilstaan en parkeren en op de verkeersborden C3 en
F103 vastgesteld met automatisch werkende toestellen. Dit wordt GAS 4 e
genoemd. Sinds 1 mei 2023 is GAS 4 ook van toepassing in de politiezone Ve 6 Tot 12
Sint-Truiden — Gingelom — Nieuwerkerken. Het reglement werd op de CTS)

gemeenteraden van Gingelom (21 maart 2023), Sint-Truiden (27 maart 2023)
en Nieuwerkerken (20 april 2023) goedgekeurd. m

-> Over welke overtredingen uit de wegcode gaat het?

Categorie 1

- stilstaan of parkeren op witte markeringen, op dambordmarkeringen, op verkeersleiders en
verdrijvingsvlakken

- parkeren in woonerven, in voetgangerszone, op verhoogde inrichtingen, niet rechts in de
rijrichting, van defecte voertuigen en aanhangwagens op de openbare weg en binnen de
bebouwde kom, van reclamevoertuigen

- hinderlijk stilstaan en parkeren (oversteekplaats, kruispunt, verkeerslicht en verkeersbord)

- hinderlijk parkeren (ander voertuig, bushalte, inritten en rijbanen)

- aanduidingen op parkeerschijf en aanbrengen van de kaart voor personen met beperkingen

- verkeersborden i.v.m. stilstaan en parkeren

- opstelling van fietsen/bromfietsen/motorfietsen en parkeren van motorfietsen

Categorie 2

- stilstaan of parkeren op autowegen

- hinderlijk stilstaan of parkeren op trottoirs, fietspaden, zebrapaden, tunnels en hellingen
- parkeren op plaats voor personen met een beperking en bij hindernissen (sporen en vrije

doorgang) »
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Andere inbreuken
- Inbreuken op verkeersbord C3 (autoluwe zone)
- Inbreuken op verkeersbord F103 (voetgangerszone)
* C3enF103 — vastgesteld door automatisch werkende camera’s

—> Wat verandert er dan eigenlijk?
Aan het verbaliseringsbeleid verandert er niets, enkel de administratieve afhandeling wijzigt.

—> Wie mag overtredingen GAS 4 vaststellen?
De lokale politie Sint-Truiden - Gingelom - Nieuwerkerken en daartoe opgeleide
gemeenschapswacht-vaststellers.

—> Wie kan een GAS-pv in het kader van GAS 4 krijgen?

Elke natuurlijke meerderjarige persoon (> 18 jaar) of rechtspersoon die zich op het grondgebied
van de stad Sint-Truiden of de gemeenten Gingelom of Nieuwerkerken bevindt en een
overtreding begaat.

—> Volgens welke procedure verloopt GAS 4?
De politie stelt de feiten vast en neemt die op in een PV (proces verbaal) of de gemeenschaps-
wachter/bevoegd ambtenaar stelt de feiten vast en neemt die op in een BV (bestuurlijk verslag)
- De overtreder ontvangt een brief met het bedrag van de boete en een kopie van het PV of BV.
- Naontvangst van de brief kan de overtreder:
— de boete betalen
— of binnen de 30 dagen een verweer indienen.
e De provinciaal sanctionerend ambtenaar kan het verweer aanvaarden en dan is het
dossier afgesloten.
* Bij niet aanvaarding, wordt de overtreder opnieuw aangemaand om te betalen binnen
een termijn van 30 dagen.
e Hierna is hoger beroep bij de politierechtbank nog mogelijk.

—> Hoe kan je verweer indienen?

Overtreding categorie 1: schriftelijk binnen de 30 dagen

Overtreding categorie 2: schriftelijk binnen de 30 dagen of een afspraak maken om gehoord te
worden door de sanctionerend ambtenaar (eveneens binnen de 30 dagen)

Provinciaal sanctionerend ambtenaar
Universiteitslaan 1
3500 HASSELT

—> Is bemiddeling mogelijk?
Bij GAS 4 is er geen mogelijkheid tot alternatieve maatregel (bemiddeling of gemeenschaps-
dienst). De sanctionerend ambtenaar kan na verweer wel beslissen om te seponeren.

—> Hoe hoog is de geldboete?
Het bedrag van de GAS 4-boete werd vastgelegd in het KB van 9 maart 2014 en is afhankelijk van
de aard van de overtreding:

o Eerste categorie overtreding: een boete van 58 euro
e Tweede categorie overtreding: een boete van 116 euro
e Erkunnen meerdere overtredingen weerhouden worden in één GAS4 PV/BV.

Voor 'gedepenaliseerde parkeerinbreuken' (niet meer strafbaar volgens het strafwetboek) krijg je
geen GAS-boete, maar een parkeerretributie. Voorbeelden: niet (voldoende) betalen in zone
waar betalend parkeren geldt, geen parkeerschijf leggen in een blauwe zone of de maximum
parkeertijd overschrijden. Deze inbreuken vallen niet onder GAS 4.




Een blik achter

de schermen

Dienst Politionele
slachtofferbejegening
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Goepsfoto

Wat is slachtofferbejegening?

Een van de basisfunctionaliteiten van de Lokale Politie is slachtofferbejegening.
Slachtofferbejegenaars staan in voor de eerste opvang, het bijstaan van het slachtoffer of zijn/

haar nabestaanden en het verlenen van informatie aan hen. Het gaat meestal over slachtoffers of
nabestaanden van niet-natuurlijke overlijdens, bijvoorbeeld bij (verkeers)ongevallen, (zelf)doding,
brand, zedenfeiten of moord. In uitzonderlijke gevallen kan het ook zijn dat de slachtofferbejegening
een eerste opvang biedt bij een natuurlijk overlijden, wanneer politie hiermee in aanraking komt en
nabestaanden emotioneel erg aangedaan zijn.

Wie doet dat?

Alle operationele leden (geliniformeerden) krijgen tijdens hun basisopleiding de beginselen
aangeleerd om aan slachtofferbejegening te doen, het gaat dan vooral over het brengen van slecht
nieuws. Zij hebben meestal het eerste contact. Bij zeer ingrijpende gebeurtenissen kunnen ze beroep
doen op een gespecialiseerd team: collega’s die zijn opgeleid tot vrijwilligers slachtofferbejegening.

Onze politiezone telt 4 slachtofferbejegenaars:

- een maatschappelijk assistent die de dagdagelijkse werking voor haar rekening neemt,

- 2 burgerpersoneelsleden en 1inspecteur van politie die de permanentiedienst (24u/24u) buiten de
kantooruren doen. Zij combineren dat met hun andere taken.

Deze permanentiedienst wordt verdeeld onder 3 politiezones waar we een samenwerkingsakkoord
mee hebben (Kanton Borgloon en Tongeren-Herstappe). ledere zone voorziet haar eigen permanentie
voor slachtofferbejegening tijdens de kantooruren, maar na de kantooruren staat 1 zone in voor het
hele grondgebied.

Moet je extra opleidingen volgen?

Wie slachtofferbejegenaar wil worden, en dus meer gespecialiseerde steun wil kunnen bieden

aan slachtoffers, volgt daarvoor een extra meerdaagse opleiding. Het gaat om een opleiding van

64u binnen de voortgezette vorming van de politieschool. Ook nadien is het aangewezen dat
slachtofferbejegenaars zich blijven bijscholen om up-to-date te blijven met de wetgeving en om bij
te leren over specifieke vakgebieden. Zo zijn alle slachtofferbejenaars van onze politiezone eveneens
geschoold om bijstand te verlenen aan het Disaster Victim Identification (DVI) van de Federale Politie
bij grote rampen.

Uit speciaal hout gesneden?

Een slachtofferbejenaar moet vooral empathisch zijn. In eerste
instantie ben je er voor de slachtoffers en luister je naar hen. Je
helpt hen met praktische vragen, maar ondersteunt hen ook in hun
emoties. Je moet als slachtofferbejegenaar dus ook kunnen omgaan
met die emoties en niet meegaan in het verdriet of de woede van de
nabestaanden. Dat is niet altijd gemakkelijk, we zijn niet van steen.

Bieden jullie dan ook psychologische hulp?

De slachtofferzorg is versnipperd op verschillende niveaus. Je hebt bejegening bij de politie, onthaal

bij het justitiehuis en hulp bij de CAW’s. Het is niet eenvoudig voor een slachtoffer om te weten

welke ondersteuning ze binnen welk facet van de slachtofferzorg kunnen krijgen. Het is de taak >
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van de slachtofferbejegenaar om slachtoffers
wegwijs te maken in dit doolhof aan hulpverlening.
Slachtofferbejegening is geen psychologische
ondersteuning maar eerder een menselijke,
empathische eerste opvang en een informatiekanaal.

Voorbeeld: Bij een zelfmoord zijn er tal van vragen
die de nabestaanden zich stellen. Wat komen die
personen in de witte pakken (labo) doen? Waarom
zijn die er? Was er een afscheidsbrief? Kunnen we
het lichaam nog zien? Bij het waardig afscheid
nemen op dat moment staat - indien gewenst - de
slachtofferbejegenaar de nabestaanden ook ter
plaatse bij.

¥ SLACHTOFFERBEJEGENING

Dragen jullie een uniform?
We gaan altijd in burgerkledij met een anonieme wagen ter plaatse. De meeste slachtoffer-
bejegenaars in onze politiezone hebben ook geen functie in uniform. Zo proberen we geen extra
aandacht te wekken bij de buurtbewoners en creéren we minder psychologische afstand.

Wat zijn de valkuilen?

Bij het brengen van slecht nieuws moeten wij er goed op letten dat de boodschap ook helemaal
doordringt. Dat betekent dat we soms erg direct moeten zijn. Het ligt in onze natuur om mensen te
willen sparen, maar een nabestaande moet duidelijk weten waar hij aan toe is. Het is daarom ook
belangrijk dat wij steeds over voldoende informatie beschikken. Een slecht nieuwsmelding moet zo
kort mogelijk na de feiten gebeuren, maar we moeten ook voldoende tijd nemen om informatie te
vergaren. Sociale media maakt het ons niet makkelijker. Tegenwoordig posten mensen ongelooflijk
snel foto’s van bijvoorbeeld ongevallen al dan niet met foutieve info. Op die manier worden
nabestaanden soms al geconfronteerd met het slechte nieuws nog voor wij de familie correct en op
een gepaste manier kunnen inlichten.

Waarom doen jullie dat?

Je haalt voldoening uit je tussenkomsten, hoe moeilijk ze soms ook zijn. De appreciatie die je achteraf
krijgt, is hartverwarmend! De mensen zijn dankbaar dat je hen hebt geinformeerd en dat je er voor
hen was op het moment dat die eerste slag kwam. Je [aat hen nadien niet in de steek en kijkt binnen
de hulpverlening hoe we die mensen verder kunnen helpen. Onze tussenkomst vergemakkelijkt ook
het werk van de collega’s die de vaststellingen op het terrein doen. De collega’s kunnen hun eigen
taken uitvoeren zonder zich te moeten ontfermen over slachtoffers of nabestaanden.

Aantallen

Vorig jaar waren er in het kader van de samenwerking 29 terugroepingen (buiten de kantooruren)
voor bijstand van de dienst slachtofferbejegening. Hiervan waren er 11 tussenkomsten in onze eigen
zone, waarvan er 4 door een slachtofferbejegenaar uit de eigen zone gebeurden. Afgelopen jaar
verzorgden onze slachtofferbejegenaars 6 keer een tussenkomst in één van de andere politiezones.
Het gaat hierbij steeds over crisissituaties waarbij onze operationele collega’s op het moment
gespecialiseerde bijstand wensen. Soms kan een tussenkomst wachten en is een afspraak achteraf
tijdens de kantooruren voldoende en worden wij niet opgeroepen.

Wie staat jullie dan bij?

We kunnen in eerste instantie bij elkaar terecht om te ventileren.

Daarnaast organiseren we ook een trefdag voor alle slachtofferbejegenaars van de samenwerking. Op
zo’n dag kunnen we ervaringen uitwisselen, bepaalde tussenkomsten vanuit een ander perspectief
benaderen en vooral ook leren van elkaar.

Als laatste is er het stressteam binnen de federale politie. Het stressteam is net opgericht omdat
politiewerk traumatisch kan zijn. Net als voor de nabestaanden zelf, is het voor iedereen binnen de
politie stressvol. Een feit gebeurt en wij moeten op dat moment handelen. Als de zwaar traumatische
feiten te snel op elkaar volgen, kan het voor elkeen op een gegeven moment te zwaar worden.
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1/, Het aantal diefstallen
a '0 %’ m en feiten van afpersing
bleef ongeveer hetzelfde
859 70> 63 ( 10%) 154 > 163 145 24 (+71%) als in 2021. Het aantal
(+12%) diefstallen uit (+6%) motor- en yvonlngmbr.aken en
autodiefstallen ~ of aan voertuigen  fietsdiefstallen  bromfietsdiefstallen inbraakpogingen nam verder

af (-3%), net als de diefstallen

) 1, uit of aan voertuig (-10%)
“ Y M % ﬁ" ° en werfdiefstallen (-24%).
L/ 4 Het aantal autodiefstallen
el —— ) i (9), bromfietsdiefstallen
51576 (+49%) 17513 (-24%) 22532 (+45%) 122519 (3%)  (24), fietsdiefstallen (163) en

winkeldiefstallen werfdiefstallen gauwdiefstallen woninginbraken WinkddiEfSta”en (76) kende
dan weer een stijging.

Aantal woninginbraken

B Woninginbraak (voltooid)
B Woninginbraak (poging)

134,
108
76
61 71 66
I I ’ I ’ I 53

2018 2019 2020 2021 2022

Sint-Truiden Gingelom Nieuwerkerken
Woninginbraken (effectief en poging) 2020
Woninginbraken (effectief en poging) 2021
Woninginbraken (effectief en poging) 2022

In 2022 werden in onze politiezone

262 feiten van oplichting met internet
aangegeven voor een bedrag van bijna

1 miljoen euro, in 2021 waren dat er nog

133. We hebben het afgelopen jaar als
politiezone onze burgers via allerlei kanalen
alert gemaakt voor de verschillende vormen
van internetmisdaad. Er werd de brochure
“Cybercriminaliteit dichterbij dan je denkt”
opgesteld, we richtten ook verschillende
infosessies in voor ouders en senioren over
veilig en verantwoord internetgebruik.

Bin sdag 27 jun;. 2023
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Het aantal verkeersinbreuken is

Inbreuken per onderwerp in 2022 weer gEStEgen.
Er werden 51.063 verkeersinbreuken
40.611 pv's () 31.507 pv's vastgesteld, waarvan 31.507

: (verschil door defect)
Snelheid

snelheidsovertredingen.

14.968 J

(verschil door ANPR)

oF
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@
Q
Q
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1660 1110

Parkeren en stilstaan

402 909

%5

Technische eisen

811 501

Verkeerslichten
negeren

502 463

S

GsSMm

In 2022 werden er door de medewerkers

@

305 428

van het Lokaal Informatiekruispunt
(LIK) 279 analyses van camerabeelden

Alcohol

339 *k 226 uitgevoerd naar aanleiding van
Gordel on indereie gerechtelijke feiten. In maar liefst 76%
. B o van de gevallen hadden de analyses een
Drugs positief resultaat, waarbij in 189 dossiers
2021 2022 een persoon of een voertuig effectief kon
J geidentificeerd worden.

SINT-TRUIDEN

Politie ontmantelt wietplantage in rijhuis in Sint-

Trui
30/06/2022 om 15:06 e

-.H"AM‘M_.A

SINT-TRUIDEN . . et Truiden: 11 arrestaties
Op het gebied van Onderzoek naar cocainehandel in Sint Truiden
c omen
drugsoverlast leverden en 8 voertuigen in beslag gen

onze diensten in 2022

i 23/11/2022 om 16:11 " ol
prima werk. Naar / —- i
aanleiding van verschillende _ it

grootschalige onderzoeken SINT-TRUIDEN . ¢ Truiden: twee twintigers

konden we een aantal dealers sondeﬂ°ek in Sint

oppakken, grote hoeveelheden Drug den

drugs in beslag nemen en een aantal aangeh°“

cannabisplantages oprollen. 18/01//2023 om 15:09 R

Bron: www.hbvl.be

Ook in 2023 zitten er heel wat nieuwe projecten in de pijplijn om onze dienstverlening nog
beter af te stemmen op de noden en verwachtingen van de inwoners van Sint-Truiden,

Gingelom en Nieuwerkerken. Ons voornaamste doel blijft ook dit jaar om bereikbaar te zijn
voor elke burger, op elk moment.

7 Het volledige jaarverslag kan je downloaden via www.politie.be/5376/0ver-ons/jaarverslag



Veiligheidsmonitor

De Veiligheidsmonitor is een grootschalige bevraging die werd uitgevoerd in heel Belgié over
verschillende veiligheidsthema’s (buurtproblemen, onveiligheidsgevoelens en slachtofferschap)
en over de mate van tevredenheid over het politiewerk.

(Bevraging 2021 - resultaten 2022)

Overlast = De burger

ligt vooral wakker van
verkeersgerelateerde
fenomenen.

In de top 5 van de zaken
die de bevraagden als

een probleem in de buurt
ervaren, staat 4

keer een item rond verkeer.

Geluidshinder
door verkeer

Overlast door
zwaar vervoer

Sluikstorten en
zwerfvuil

Onaangepaste
snelheid

Hinderlijk
parkeren

Veiligheidsgevoel = ruim 91% voelt zich nooit, zelden of
soms onveilig.

* 58% voelt zich zelden tot nooit onveilig
* 33% voelt zich soms onveilig
* 9% voelt zich altijd/vaak onveilig

zelden of

nooit

Wijkinspecteurs > Onze
wijkinspecteurs zijn goed
gekend en dat wil ook zeggen

H

*32%

ja, enkel van naam of gezicht
*27%

ja, eenmaal contact
* 5%

ja, soms/regelmatig contact
*36%

neen

8
dat we aanspreekbaar zijn voor
de burger.

73% 73% 62% 50% 53% 39%

Tevredenheid => Onze inwoners zijn
overwegend tevreden over de politiewerking.

73%: houding en gedrag ten aanzien van
de bevolking

73%: werk in het algemeen

62%: de informatie die aan de bevolking
gegeven wordt

50%: het goede voorbeeld geven
53%: iedereen op gelijke voet behandelen
39%: de aanwezigheid in de straat




Belang politietaken = Het valt op dat de respondenten meer belang hechten aan de aanpak van
klassieke vormen van criminaliteit (inbraken, drugs, diefstal, overlast en verkeer) dan aan nieuwe
en snel stijgende criminaliteitsfenomenen (waarvan cybercrime de voornaamste is).

* Bijna 42% van de respondenten geeft aan slachtoffer te zijn geworden van phishing, ruim
33% van oplichting via internet en 8% van hacking. Van ‘klassieke’ delicten melden de
respondenten een veel lager slachtofferschap.

* Daarentegen is minder dan een kwart van de respondenten van mening dat de aanpak van
cybercrime een prioritaire taak is voor politie.

@ 62%: Alcohol/drugs in het verkeer controleren
@) 59%: Woninginbraak

@ 45%: Diefstal met bedreiging en/of geweld
@ 24%: Drugshandel

(©) 37%: Geweld binnen het gezin

@ 37%: Snelheid controleren

@ 34%: Sluikstorten en zwerfvuil

@ 33%: Tussenkomen bij agressief verkeersgedrag
(©) 32%: GSM achter het stuur

@) 28%: Seksuele intimidatie

26%: Mensen die op straat worden
lastiggevallen

@ 24%: Overlast verbonden aan alcohol- en/of
druggebruik

@ 24%: Cybercrime

De volledige versie van de Veiligheidsmonitor van onze politiezone is te lezen via:

www.politie.be/statistieken/nl/provincie-limburg-0

e
Meldingskaart

Uw gegevens Aard van het probleem

Naam: [J Riolering [J Onkruid

VIS ey [0 Hondenpoep (1 Hagen en bomen

: [0 Openbare verlichting [0 Schade

Adres: O Sluikstorten, zwerfvuil O Afval verbranden
[0 Speelpleinen O Verkeer

Telefoonnummer: I:l Borden (aanplakborden, I:l Andere:
straatnaamborden, verkeersborden, ...)

E-mailadres :

Datum:

Plaats waar het probleem zich voordoet (vergeet de gemeente niet te vermelden):

Beschrijving van het probleem:




vrijwillige burenbemiddelaars
“Word jij onze nieuwe collega?”

Ben je communicatief, integer? Kan je goed en onbevooroordeeld luisteren
en zoek je vrijwilligerswerk? Dan is burenbemiddeling misschien iets voor jou.

De lokale politie Sint-Truiden - Gingelom - Nieuwerkerken wil haar team burenbemiddelaars
versterken en zoekt enthousiaste vrijwilligers die zich willen inzetten om burengeschillen te
verhelpen. Burenbemiddelaars richten zich op het herstellen van de communicatie tussen de buren en
begeleiden hen bij het zoeken naar een oplossing voor het probleem. Juridische kennis is daarbij niet
vereist.

Als burenbemiddelaar volg je eerst een opleiding om de methodiek van het bemiddelen onder de knie
te krijgen. Deze opleiding is gratis en gaat door op 28 -29 september en 5 - 6 oktober 2023 in Hasselt.
Als kandidaat-vrijwilliger ben je bereid om deze opleidingsdagen te volgen, telkens van 9.30 u tot
16.30U.

Bent je geinteresseerd of wens je meer informatie over burenbemiddeling? Neem dan contact op met
de dienst burenbemiddeling via pz.poltrudo.burenbemiddeling@police.belgium.eu of op 011- 48 o5 69.
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