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Zone de police
L a  L o u v i è r e

Ensemble pour mieux 
servir et protéger



Ops : Cadre Opérationnel

Calog : Cadre Administratif et Logistique

CDP : Commissaire Divisionnaire de Police

CP : Commissaire de Police

INPP : Inspecteur Principal de Police

INPPS : Inspecteur Principal de Police Spécialisé

INP : Inspecteur de Police

Agt : Agent de Police

TAM : Technique d’audition des mineurs

PV : Procès-verbal

PI : Perception immédiate

SAC : Sanction Administrative Communale

SER : Service Enquêtes et Recherches

MP : Membre du personnel

MROP : Maintien et Rétablissement de l’Ordre Public

SAPV : Service d’Assistance Policière aux Victimes

VIF : Violences intrafamiliales

PZS : Plan Zonal de Sécurité

DPQ : Direction de la Police de Quartier

SCA : services centraux d’accueil

UMSR : Unité de Mobilité et de Sécurité Routière

DIROPS : Direction des Opérations

SACI : Service Audit et Contrôle Interne

glossaire des
abréviations
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L’année 2017 aura été particuliè-
rement marquée par la réorgani-
sation de la Zone de Police en sep-
tembre, suite à ma prise de fonction 
au 1er décembre 2016.

Les problèmes de recrutement, essen-
tiellement liés à une politique de réduc-
tion de dépenses budgétaires au niveau 
fédéral pour la formation d’aspirants, 
constituent une difficulté récurrente 
pour notre Zone de Police. Cette 
situation devrait perdurer jusque 
fin 2018 où, via l’application de 
mesures à l’égard de zones 
déficitaires, des renforts 
spécifiques nous seront 
octroyés (9 INP).

Malgré les problèmes de capacité, le 
taux d’absentéisme le plus bas (hors 
absence de longue durée) depuis 5 ans 
(moyenne de 16 jours/an par membre 
du personnel) constitue une donnée en-
courageante.

Globalement, les activités de la Zone de 
Police sont en hausse malgré cette situa-
tion et les chiffres de la criminalité sont, 
pour la majorité, à la baisse. Ces résul-
tats s’appuient sur une synergie totale 
avec les autorités judiciaires.

L’année 2018 devra nous permettre 
d’analyser les effets de la réorganisation 
et la possibilité de consolider l’organi-
sation et/ou de procéder à des ajuste-
ments.

Je remercie l’ensemble du personnel 
ainsi que les autorités pour la confiance 
qu’elles m’accordent et je vous souhaite 
une bonne lecture.

Mot du Chef 
de Corps/Edito
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N o m e n c l a t u r e
de la Zone de Police
RESSOURCES HUMAINES

Nombre de membres 
du personnel

répartition
homme/femme

arrivées

départs

33

23

>>240 Opérationnels 
>>62 Cadre administratif et 
logistique

Cadre ops :
>> 61 % hommes
>> 39 % femmes

Calog :  
>> 37 % hommes
>> 63 % femmes

Ensemble du corps : 
>> 56 % hommes
>> 44 % femmes

>> 3 Commissaires Divisionnaires de Police
>> 18 Commissaires de Police
>> 51 Inspecteurs Principaux de Police
>> 141 Inspecteurs de Police
>> 30 Agents de Police

>>6 Niveau A
>>8 Niveau B
>>14 Niveau C
>>34 NiveauD

Dont entre autres 
>> 4 pensionnés 
>> 16 mobilités vers autres
Zones de Police

âge moyen

46 ans
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âge moyen

46 ans

heures de
formation
>> Formations internes police : 3656 heures
>> Formations externes : 614 heures
>> GPI 48 (formation locale) : 3200 heures

indisponibilités
>> Moyenne de jours d’absence par personne
     (maladies et accidents de travail) : 16 jours
>> 45 jours d’accident de travail
>> 41 membres du personnel victimes d’un accident de travail 

personnel
spécialisé

>> 9 membres du personnel formés en        
     techniques d’audition de mineurs 
>> 18 détenteurs du brevet judiciaire
>> 17 moniteurs en maîtrise de la violence
>> 1 maître-chien
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N o m e n c l a t u r e
de la Zone de Police
RESSOURCES MATÉRIELLES

infrastructure
4 bâtiments 

Montant de 
la dotation 
communale 

16.171.086 € 
soit 200 € pour chaque louviérois

investissements 635.000 € 
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Matériel et charroi 

31 caméras 
urbaines

1 local de 
vidéo-surveillance

2 radars fixes 1 radar mobile

2 locaux d’audition 
vidéo-filmée

1 ANPR mobile

60  véhicules 
(voitures /combis) 

5 motos
49 cyclomoteurs 

160 radios 217 pc

25 laptop 30 tablettes

(système de reconnaissance 
automatique des plaques)

1-ABC 000
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Qu’a fait la police 
louviéroise en 2017 

Zone de Police 
de La Louvière

>>240 Policiers et 62 Calog

14947
Interventions

7470 heures
de formation

415
personnes 

(libérés et détenus) 
surveillées

576
Arrestations judiciaires

480
Arrestations  

administratives

25870
PV judiciaires

20933
personnes se présentant 

à l’accueil
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 

PV initiaux 9834 9629 10729 10235 10640 11023 
PV subséquents 12406 14071 12923 12558 14757 14847 
Apostilles 12531 15034 12611 12210 13718 11673 
PV accident initiaux 1139 999 1034 1013 1101 1326 
PV accident subséquents 975 921 844 823 944 847 
PV Roulage 4068 4774 4597 4640 4591 4679 
PI (perception immédiate) 14153 15629 15448 10269 10150 5190 
Sanction Administrative  
Communale 

1323 978 589 533 5000 3748 

CHIFFRES CLÉS 
DE LA ZONE DE POLICE  

CRÉATION DE NOUVEAUX 
SERVICES EN 2017
En septembre 2017,  la Zone de Police a vécu une 
modification de son organigramme entraînant la 
création de plusieurs services et/ou directions :

• Service Intervention : Les patrouilleurs, qui 
se trouvaient en Secteur et qui assuraient 
les équipes Loupol, mais aussi des tâches de 
proximité, ont été regroupés et centralisés 
dans un service unique qui prend en charge 
les missions d’intervention

• Direction de l’Information et de la Police Ju-
diciaire (DIPJ) : cette direction est chargée de 
coordonner et de gérer toute l’activité judi-
ciaire de la Zone de Police

• Service libérés conditionnels chargé de la sur-
veillance des libérés et des détenus (mesures 
probatoires, bracelets électroniques, mesures 
alternatives, …). Ce service dépend de la DIPJ.

• Service apostilles
• Le service Famille-Jeunesse, dont les 

membres étaient répartis dans les secteurs, 
a été scindé en deux volets : un volet protec-
tionnel dépendant toujours de la proximité, 
du quartier et un volet judiciaire, rattaché au 
Service Enquêtes et Recherches (SER)
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Qu’a fait la police 
louviéroise en 2017 
CHIFFRE DES 7 FONCTIONNALITÉS PRINCIPALES

Accueil (accueil physique et téléphonique de la Zone de Police)
28 membres du personnel
20 933 personnes se présentant à l’accueil 
4112 PV initiaux
704 PV subséquents
110 apostilles

Intervention (service qui a été réorganisé en septembre 2017)
72 membres du personnel
14947 interventions 
3763 PV initiaux
2765 PV subséquents
662 sanctions administratives communales
1625 apostilles

Quartier 
27 gestionnaires de quartier, 4 gradés, 4 maisons de police
1916 PV initiaux
5913 PV subséquents
18 427 heures de travail de quartier
1557 heures d’enquêtes extérieures de quartier
6150 domiciliations
6231 apostilles
210 rapports à l’autorité
76 revisites dans le cadre du plan d’action Vol Qualifié Habitation

Recherche 
29 membres du personnel 
4 sections
1019 dossiers
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CHIFFRE DES 7 FONCTIONNALITÉS PRINCIPALES

4210 PV rédigés
196 perquisitions
49 mandats d’arrêt
1398 auditions
535 élucidations
207 privations de liberté
Saisies
25 saisies d’argent pour un montant de 24251 €
557 saisies de stupéfiants pour un poids total de 9,5 kg
12 armes à feu
21 véhicules

Roulage  
29 membres du personnel
Vitesse 
492107 véhicules contrôlés
1642 PV radar mobile
2453 PV radar fixe
2133 PV (sanctions administratives communales et perceptions 
immédiates) pour stationnement dangereux (handicapé, double 
file, passage piéton, trottoir) 
2295 SAC (arrêt et stationnement)
357 PV pour alcool au volant
829 PV pour utilisation du GSM au volant 
2707 PV pour non-port de la ceinture 
Nombre d’accidents 
1669 accidents dont 42 concernant des piétons et 17 des cyclistes

Maintien et Rétablissement de l’Ordre Public 
11 services d’ordre football 
23 services d’ordre carnavals & soumonces
38 services d’ordre divers (kermesses, braderies, …)

Service d’Assistance Policière aux Victimes  
2  membres du personnel
449 prises en charge
156 Violences intrafamiliales  (priorité du Plan Zonal de Sécurité)
36 dossiers de morts violentes
123 dossiers de  suivi de victimes de vols/agressions/menaces
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criminalité 2017
ÉVOLUTION 
DES TYPES DE FAITS PAR 
ANNÉE DEPUIS 2013  

Catégorie OLDI 2013 2014 2015 2016 2017
%2016-

2017
%2013-

2017

Agissements suspects 314 322 874 420 551 31,2% 75,5%

Autres infractions 2064 2176 1981 1899 1521 -19,9% -26,6%

Circulation 3046 3005 2978 3142 2991 -4,8% -1,8%

Délits contre la propriété 1253 1323 1342 1354 1034 -23;6% -17,5%

Délits contre l’autorité publique 56 50 49 82 74 -9,8% 32,1%

Délits contre l’intégrité physique et les 
mœurs 992 1097 998 956 1086 13,6% 9,5%

Délits financiers et économiques 283 259 234 248 253 2,0% -10,6%

Faux et usages de faux et délits assimilés 60 89 74 153 80 -47,7% 33,3%

Lois spécifiques (stupéfiants, armes, 
protection jeunesse, environnement, 

législation sur commerces et travail,...)
1413 1639 1519 1609 1471 -8,6% 4,1%

Dont stupéfiants 69 122 95 88 134 52,3% 94,3%

Menaces 675 713 702 611 362 -40,8% -46,4%

Troubles 3193 3311 3139 3027 2654 -12,3% -3,2%

Vols 2742 3274 3159 3027 2654 -12,3% -3,2%

TOTAL 16091 17258 16449 16505 14947 -9,4% -7,1%

Diminution progressive du nombre de faits depuis 2014.
Diminution des vols et plus spécifiquement : les vols in/
up, les vols dans bâtiments publics, vols dans commerces 
et vols dans habitations au sens strict.
Augmentation des outrages, des dépôts clandestins, des 
dossiers garage, des vols à l’étalage, des vols par ruse.  
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LES QUALIFICATIONS LES PLUS  
FRÉQUENTES EN 2017 SONT :
>> Les délits contre la famille et/ou l’enfant (1333 faits)
>> Les troubles entre voisins (1109)
>> Les accidents dégâts matériels sans délit de fuite (869)
>> Les troubles à la tranquillité publique (784)
>> Les VIF (542)
>> Et les vols in/up (511)

LES QUALIFICATIONS SUIVANTES 
MONTRENT DES BAISSES PLUS 
FORTES EN 2017 :
>> Dégradation de véhicules
>> Vandalisme
>> Rébellion
>> Ivresse
>> Troubles liés aux cafés
>> Extorsion
>> Vols dans bâtiments publics
>> Vols dans commerce
>> Vols dans habitation sens strict
>> Vols de motos/cyclos
>> Les vols in/up
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Analyse annuelle 
des priorités du Plan Zonal de Sécurité

PLAN ZONAL DE SÉCURITÉ (PZS)
PRIORITÉS

1. Sécurité routière
2. Vols habitations, commerces et autres bâtiments
3. Troubles à la vie communautaire/criminalité de rue
4. Violences intrafamiliales

POINTS D’ATTENTION

Le radicalisme
La fraude sociale et fiscale

type de fait 2013 2014 2015 2016 2017

Accident blessé sans délit de fuite 164 192 163 198 172

Accident blessé avec délit de fuite 23 28 17 27 24

Accident DM sans délit de fuite 878 855 897 878 869

Accident DM avec délit de fuite 652 623 612 625 601

Accident mortel sans délit de fuite 1 3 1 3

Accident mortel  avec délit de fuite 1

TOTAL GÉNÉRAL 1718 1701 1691 1728 1669

ÉVOLUTION -1% -0,6% +2,2% -3,4%

LES ACCIDENTS
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type de fait 2013 2014 2015 2016 2017

Troubles sans tapage 952 961 745 709 769

Troubles avec tapage 33 32 19 14 15

Troubles à l'ordre public 1 4 2 2 7

TOTAL GÉNÉRAL 986 997 766 791 791

ÉVOLUTION +,1% -23,2% -5,4% +9,1%

type de fait 2013 2014 2015 2016 2017

Vol - vol dans un autre bâtiment 120 130 135 145 162

Vol - vol dans bâtiment public 38 74 67 126 47

Vol - vol dans commerce 102 130 94 118 86

Vol - vol dans habitation - sens large 164 206 140 170 170

Vol - vol dans habitation - sens strict 546 652 774 565 446

TOTAL GÉNÉRAL 970 1192 1210 1124 911

ÉVOLUTION +22,9 +1,5% -7,1% -19,0%

LES TROUBLES À LA TRANQUILLITÉ PUBLIQUE

LES VOLS DANS HABITATIONS, COMMERCES ET AUTRES BÂTIMENTS 
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type de fait 2013 2014 2015 2016 2017

Honneur et violence intrafamiliale 1

Violence intrafamiliale dans le couple 431 448 453 404 399

Violence intrafamiliale envers autre membre 45 71 73 95 59

Violence intrafamiliale envers descendants 14 29 36 52 42

TOTAL GÉNÉRAL 490 548 562 551 501

ÉVOLUTION +11,8% +2,6% -2,0% -9,1%

Services et secteurs 2013 2014 2015 2016 2017

Service Unité Verte 234 155 138 66 57

DPQ 505 224 186 1389 351

Service Intervention 662

Service Apostilles 2

SCA 68 31 7 38 22

Groupe India 149 155 189 359 210

UMSR 16 22 13 3143 2295

DIROPS 0 0 0 0 4

SER 6 1 0 3 5

SACI 0 0 0 0 0

Chef de Corps 0 0 0 0 2

Autres 0 1 0 2 138

TOTAL GÉNÉRAL 978 589 533 5000 3748

LES VIOLENCES INTRAFAMILIALES

SANCTIONS ADMINISTRATIVES COMMUNALES 

0

100

200

300

400

500

 2013
 2014
 2015
 2016
 2017

Violence intrafamiliale 
envers descendants

Violence intrafamiliale 
envers autre membre

Violence intrafamiliale 
dans le couple

Honneur et violence 
intrafamiliale

Autres résultats du corps 



Zone de Police La Louvière  
Rapport d’activités 2017 \\ 17 //

Facebook nombre d’abonnés
nombre de  

publications
nombre de 
messages

partage de 
publications

Mention 
j’aime de 
publica-

tion

commentaires des 
publications

2016 3800 176 196 2654
2017 5400 207 205 8715 13589 2654

twitter nombre d’abonnés Nombre de tweet

3800 176
2017 5400 207

Site internet
nombre de 

publications

59

positif négatif Total

2015 280 129 409
2016 158 120 278
2017 108 105 213

positif négatif Total

2015 510 123 633
2016 434 91 525
2017 231 57 288

SERVICES CAMÉRAS

Sur demande

Obesrvations d’initiative

Communication

4 employés

Voici les résultats des différentes observations 
(visionnages des caméras) pour ce service.
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o r g a n i g r a m m e
de la police locale de La louvière

Bourgmestre

Service Audit & Contrôle 
interne (SACI) 064/271024

Direction des  
Ressources  

Matérielles (DRM)
064/271409

Direction des  
Ressources  

Humaines (DRH)
064/271309

Direction des  
Opérations 

(DIROPS)
064/271109

Assistance Policière 
aux Victimes (SAPV) 

064/270770

SecOps
064/271109

Unité de Mobilité & 
de Sécurité Routière

(UMSR) 
064/270609

Service Interventon
064/271159

Service Centraux
d’Accueil (SCA)

064/270909
Centre de plaintes

Caméras

Centre d’Accueil

Centre de Communi-
cation et de Comman-
dement Opérationnel 

(CCCo)

 Groupe India 
064/270509
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Chef de corps

Procureur du Roi

Secrétariat CDC
064/271009

Carrefour 
d’information local 

(CIL) 
064/271123

Cellule Famille 
Jeunesse 

protectionnelle

Observatoire 
Louviérois de la 

Délinquance & de 
l’Insécurité (OLDI) 

064/270781

Site de Bracquegnies
Maison de Police

064/270109

Site de Houdeng
Maison de Police

064/270209

Site de Haine-St-Paul 
>>Maison de Police de 

Haine-St-Paul 
064/270309

>>Maison de Police de  
La Louvière 

064/270409

Service Libérés 
Conditionnels 
064/270785

Unité Verte
064/270850

Service Enquêtes
& Recherches (SER)

Radicalisme-OP
Service Apostilles 

064/270760

Service Armes 
064/70804

Service Assistance 
Technique ACO

Direction de  
l’Information et de 
la Police Judiciaire

(DIPJ) 
064/270709

Direction de  
la Police de Quartier

(DPQ) 
064/270809

Service Communication
064/271002

Service Juridique
064/271003

Comptable

Ensemble pour mieux servir et protéger
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La police près de chez vous !
Vos maisons de police et vos
gestionnaires de quartier

Maison de police de Bracquegnies

Place de Bracquegnies
7110 Strépy-Bracquegnies
064/270109
ZP.LaLouviere.Quartier.Ouest@police.belgium.eu

Q11 Boussoit | INP Keffer Mélanie 064/270112
Q12 Maurage |  INP Greco Maria 064/270112
Q13 Trivières | INP Kassem Ben - Hamou Malika 064/270113
Q14 Terril St | Alphonse INP Dhainaut Joël 064/270114
Q15 Tombou  | 064/270116 - 064/270114
Q16 Coron d’En Haut  | INP Laurent Véronique 064/270114 - 064/270115

Maison de police de Haine-St-Paul

Place de Haine-St-Paul
7100 Haine-St-Paul
064/270309
ZP.LaLouviere.Quartier.Sud@police.belgium.eu

Q31 Déportation | INP Ganty France 064/270314
Q32 Jolimont INP | Barba Letizia 064/270313
Q33 Redemont | INP Serafino Morwena 064/270313
Q34 Haine St Pierre | INP Hamaide Nathalie 064/270314
Q35 Chaussée de Mons | INP Bosquillon Frédéric 064/270311
Q36 Saint-Vaast Village | INP Dubuisson Cindy 064/270311
Q37 Cité Jardin  | INP Coquereau Daniel 064/270312

Maison de police de Houdeng

356, chaussée Paul Houtart
7110 Houdeng-Goegnies
064/270209
ZP.LaLouviere.Quartier.Nord@police.belgium.eu

Q21 Bois-du-Luc | INP Foti Jennifer 064/270211
Q22 Radio Hainaut | INP Tricot Philippe 064/270212
Q23 Houtart | INP Robinet Christelle 064/270217
Q24 Pont du Sart | INP Delnatte Bernard 064/270214
Q25 Quartier des Anglais | INP Rasseau René 064/270215
Q26 Besonrieux | INP Vérité Stéphanie 064/270216
Q27 La Croyère | UNP Ulin Philippe 064/270218

Maison de police de La Louvière

Place de Haine-St-Paul
7100 Haine-St-Paul
064/270409
ZP.LaLouviere.Quartier.Centre@police.belgium.eu

Q41 La Closière | INP Leonzi Frederico 064/270414
Q42 Hamoir | INP Bayot Serge 064/270413
Q43 La Flache | INP Sergeant Colette 064/270413
Q44 Tivoli | INP Quenon Laurent 064/270412
Q45 Baume | INP Collon Laetitia 064/270412
Q46 Bouvy | INP Vanspitael Vanessa 064/270411
Q47 Bocage | INP Riviezzo Marie 064/270414
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La police près de chez vous !
Vos maisons de police et vos
gestionnaires de quartier

Numéros en cas d’urgence

101 ou 064/270000

Q11 Boussoit | INP Keffer Mélanie 064/270112
Q12 Maurage |  INP Greco Maria 064/270112
Q13 Trivières | INP Kassem Ben - Hamou Malika 064/270113
Q14 Terril St | Alphonse INP Dhainaut Joël 064/270114
Q15 Tombou  | 064/270116 - 064/270114
Q16 Coron d’En Haut  | INP Laurent Véronique 064/270114 - 064/270115

Q21 Bois-du-Luc | INP Foti Jennifer 064/270211
Q22 Radio Hainaut | INP Tricot Philippe 064/270212
Q23 Houtart | INP Robinet Christelle 064/270217
Q24 Pont du Sart | INP Delnatte Bernard 064/270214
Q25 Quartier des Anglais | INP Rasseau René 064/270215
Q26 Besonrieux | INP Vérité Stéphanie 064/270216
Q27 La Croyère | UNP Ulin Philippe 064/270218

Q41 La Closière | INP Leonzi Frederico 064/270414
Q42 Hamoir | INP Bayot Serge 064/270413
Q43 La Flache | INP Sergeant Colette 064/270413
Q44 Tivoli | INP Quenon Laurent 064/270412
Q45 Baume | INP Collon Laetitia 064/270412
Q46 Bouvy | INP Vanspitael Vanessa 064/270411
Q47 Bocage | INP Riviezzo Marie 064/270414
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